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La India recuperó la soberanía en 1947 y en 1991 se inició el 
desmontaje de un sistema intervencionista que, como otro 
Muro de Berlín, frenaba las ansias de libre iniciativa de sus ciudadanos. El país afronta ahora el camino de la prosperidad, 
a través de la creación de puestos de trabajo y de riqueza, y es 
probable que estemos asistiendo al renacimiento de uno de los 
países más poderosos del planeta. Lo que es seguro es que estamos presenciando ya una eclosión de iniciativas de todo tipo 
en una sociedad joven, a una velocidad increíble.
Este espectáculo es lo que muestra el libro del profesor 
Viassa Monteiro, un ciudadano indio con muchos años de residencia en Europa - de hecho ha vivido más en este continente 
que en su propio país-; leyendo sus páginas podemos seguirle 
en el viaje de redescubrimiento de la Nueva India. Para no 
quedar abrumados ni aturdidos por una realidad tan lejana, 
tan compleja y tan distinta es bueno contar con la labor de un 
guía que entienda nuestra mentalidad occidental y seleccione 
lo que podamos asimilar.
La realidad india llegará a afectarnos, querámoslo o no, 
comenzando por lo económico y pronto por lo social, lo cultural y lo espiritual; es por eso que puede ser conveniente tratar 
de entender lo que está pasando y de reflexionar sobre las consecuencias en la configuración de nuestro mundo.
1.150 millones de personas, 2,9 millones de kilómetros cua drados, 6.000 años de historia, diversas razas, lenguas, religiones y filosofías, 34 ciudades con más de un millón de habitantes, 
mares de pobreza, un estado federal de carácter democrático.... ciertamente la tentación más inmediata es la de dejar 
esto para ocasión más propicia. Pero el profesor Viassa lo pone 
fácil al centrar su propuesta en la exploración del fenómeno 
de la creación de prosperidad en los diversos campos de actividad; consciente del cúmulo de problemas que puede abrumar a cualquiera, él atiende a las oportunidades de desarrollo, 
sabiendo que el pesimismo tiene malas consecuencias.


El hilo conductor de las páginas que siguen son «los proyectos», los que están en marcha y los que tienen que lanzarse. 
Se mira hasta donde los ojos ven, e incluso hasta «más allá de 
las montañas azules» - el título de un libro del fundador de 
las empresas Tata, cuya lectura me impactó hace ya muchos 
años-, aquellos montes que con la lejanía adquieren tonalidades que paulatinamente se diluyen, pero que invitan a ser 
superados.
Puede que todo sea un sueño cuando el panorama muestra 
descarnadamente el mal vivir de decenas de millones de personas, que tienen una desesperante falta de recursos; pero el 
profesor observa con enorme alegría las docenas de millones 
de conciudadanos que están abandonando con inusitada rapidez esa situación y comienzan a constituir una incipiente clase 
media con posibilidades reales de hacerse cargo de sus asuntos. La India es, ciertamente, un país lleno de inconvenientes y 
trabas, pero está en marcha, hay mucho por hacer y se está en 
ello. Todavía es fácil ver todo ello desde una posición de superioridad - ;les falta mucho por alcanzarnos!-, pero constituye un ejemplo para buena parte de los occidentales actuales, que tienen la sensación de cansancio... cuando el principal 
trabajo fue realizado por la generación anterior. En la India se 
percibe la ilusión por el futuro inmediato, y eso es lo que transmiten las páginas del libro.


He tenido ocasión de escuchar al Dr. Aravind Srinivassan 
- del que figura una entrevista en el capítulo octavo - afirmando que «los indios son optimistas y saben que alcanzarán 
el Everest, ascendiendo despacio y sin pararse». Quizás esta sea 
la fe que comparte el profesor Viassa. La gran obsesión que 
expresa el autor es la necesidad de crear trabajo, como la mejor 
inversión social posible para la India; él espera que así surja el 
fomento de las libertades personales y una huída del paternalismo y de la burocracia. La tesis que viene a defender es que 
la India está pasando de ser un país encogido a ser un país 
de emprendedores, y de un pueblo receptor de ayudas a ser, 
en breve tiempo, una sociedad que ayude a otras naciones del 
Sur.
La India, un nombre que servía para referirse a una desesperanza, se convierte en manos del autor en un camino hacia la 
prosperidad y en un campo de oportunidades. Puede que sea 
un ditirambo fruto del entusiasmo del descubrimiento, pero el 
autor llena las páginas de datos y de ejemplos concretos, con 
nombres y apellidos. Desde hace años el profesor viene informando en sus clases y en sus escritos de lo que pasa en India, 
y aunque al principio se recibían sus mensajes con bastante 
escepticismo, cada día más son los hechos los que superan sus 
anuncios.
El lector podrá encontrar una descripción muy breve del 
trasfondo de este inmenso país - con una historia difícil de 
resumir, pero que con unos trazos gruesos el autor presenta 
sin agobiar - y, sobre todo, unas informaciones cercanas de 
lo que allí está aconteciendo y pinceladas sobre hacia donde 
puede estar dirigiéndose la sociedad india; ello con un estilo 
claro y fresco, como de ensayo urgente y provocador.
Al publicarse el libro en momentos en que casi todo el 
mundo occidental habla de «la crisis», aparece aquí una realidad que la sobrepasa, un proyecto de medio y de largo plazo, 
una utopía que puede encontrar su lugar y que, en cualquier caso, no deja indiferentes. El contenido de este libro es un aviso 
de que deberíamos dedicar demasiado tiempo al gimoteo ni 
aceptar inermes las predicadas decadencias; más bien cabría 
elaborar de urgencia un diagnóstico suficiente de lo que pasa 
y ponerse a trabajar. La India es un «caso» acerca de lo que 
puede hacerse y un ejemplo que muestra que los pesimistas no 
ganan batallas. Y los indios parecen decididos a aventurarse.


PROFESORJOSÉ LUIS LUCAS
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1. LA INDIA A GRANDES RASGOS
Para quien poco haya oído hablar de la Indial`1   o la conozca de cuentos o aventuras, resulta una tierra misteriosa y extraña, que alimenta la fantasía. Efectivamente, en un encuentro casual, la India constituye la pobreza más abyecta en la que personas y familias enteras duermen en las aceras de las grandes ciudades como Mumbai o Kolkota, haciendo de ellas su casa; donde bullen los encantadores de serpientes, donde deambulan las vacas sagradas, donde los sadhus semidesnudos y con largas barbas permanecen absortos en profunda meditación, donde se pintan un punto sobre la frente para simbolizar un sexto sentido.
... Es el lugar donde se toman baños purificadores en el río Ganges, en las fangosas aguas de Varanasi; donde los muertos son incinerados en una pira y sus cenizas esparcidas sobre el Ganges; donde las viudas parecen no tener vida propia y donde las castas suponen un fatalismo que marca de por vida.


En realidad, la India es todo esto, herencia de antiguas tradiciones, pero es todavía más, mucho más. Es tierra de ricos 
monumentos, como el dedicado a la diosa Meenakshi, en 
Madura¡, de rasgados ojos de pez, con 12 torres y millares 
de esculturas. Es el país de maravillas como el Taj Mahal, en 
Agra, el mausoleo Humayun, el Qutub Minar en Nueva Delhi, 
el FortAmbercerca dejaipur. Es el país de las civilizaciones más 
ancestrales y de los libros más antiguos de los que se conserva 
memoria.
... Es el país del saber, de la ciencia aplicada a la vida; el 
país de matemáticos, de literatos, de astrónomos y cirujanos, 
que muchos siglos antes de los descubrimientos occidentales, 
ya los conocía y utilizaba. Fue en la India donde se inventó la 
numeración como la conocemos y usamos hoy en día, y el concepto del Cero. Einstein dijo una vez: «Debemos mucho a los 
indios, nos enseñaron a contar, algo sin lo que ningún descubrimiento científico de valor sería posible».
... Es la tierra del trabajo, esforzado y a veces ingrato, realizado con mucho sudor para garantizar la supervivencia. Es la 
tierra de marcados contrastes: entre los que lo tienen todo y 
los que no tienen nada, entre el lujo y la miseria, la grandeza 
y la insignificancia, entre los sueños fantásticos que animan la 
pujante industria cinematográfica de Bollywood y la dura realidad de quien nada tiene para matar el hambre...
EL SOFTWAREY EL REDESCUBRIMIENTO DE LA INDIA
Recientemente, de la mano de los norteamericanos, el Occidente ha redescubierto y reconocido a esta India «total» de las 
tradiciones, costumbres y sabiduría; de la ciencia y del pensamiento milenarios. Silicon Valley, donde se han generado y florecido muchos de los nuevos conceptos del mundo digital, de 
las comunicaciones y de las tecnologías de la información, está asociado a muchos nombres indios que se vieron forzados a 
emigrar por no encontrar posibilidades en su país natal.


Internamente, la India está avanzando a pasos de gigante en su transformación en una potencia moderna donde dentro de poco cada uno de sus ciudadanos pueda tener la subsistencia asegurada, posibilidades de estudiar hasta el límite de sus capacidades, asistencia sanitaria y, sobre todo, trabajo.
Mediante la conquista de la independencia, liberándose de siglos de subyugación y explotación, la India heredó una población paupérrima, exhausta por los abusivos impuestos, con más del 70% de sus gentes viviendo bajo el umbral de la pobreza y, lo que es peor, con la capacidad de crear riqueza y trabajo completamente desorganizada, destruida y paralizada. Anteriormente, la India había sido codiciada por los «señores de los mares» cuando recibían información de sus emisarios de que ésta era una zona del globo laboriosa y rica, con un intenso y opulento comercio.
Los primeros dirigentes indios postindependencia, con todo su sentido patriótico - como Nehru - se encaminaron hacia un modelo económico proteccionista que, paradójicamente, se mostró en seguida estéril e inadecuado para el país«.   En consecuencia, el crecimiento económico, tan necesario para sacar de la miseria a una población depauperada, resultó demasiado lento durante demasiado tiempo: ¡Casi 40 años totalmente perdidos, con el insignificante Hindu rate of growth y un crecimiento económico medio del 3,5%!
Sólo a través de la liberalización de la economía en 1991, comenzó a desarrollarse aceleradamente la iniciativa emprendedora de los ciudadanos con un dinamismo hasta entonces desconocido y, gracias a ello, asistimos hoy al milagro económico indio cuyo crecimiento rebasa el 9% anual.


CAPACIDAD EMPRENDEDORA E INTELECTUAL
La capacidad intelectual y realizadora de los indios esta 
teniendo efectos rápidos. Hoy en día, la India es uno de los 
mayores productores y exportadores de software y servicios 
potenciados por las Tecnologías de la Información. Es quien 
atrae la mayor fatia de los «procesos de negocios» (business 
process outsourcing) en casi todos los dominios en los que son 
externalizables: Tecnologías de la Información (TI), Servicios 
potenciados por las TI (SPTI), I+D (Investigación y Desarrollo) variado, Call centres, gestión de Recursos Humanos, Contabilidad y Finanzas, Imaginología, etc.
Ninguna multinacional puede ignorar las ventajas del offshoring en la India: los costes, la calidad y la innovación. Debido a 
ello, más de 600 multinacionales están trabajando allí en áreas 
diversas, tales como I+D y diseño, lo cual implica una notable 
fuerza de trabajo cualificado, además de un considerable trabajo de menor contenido intrínseco.
No es infrecuente, como comentaba un alto directivo de una 
multinacional, ir a la India atraído por los «bajos costes» y quedarse, conquistado por la «calidad» que los trabajadores competentes y preparados imprimen a su labor, y reafirmar la decisión inicial por las innovaciones que esos mismos trabajadores 
proporcionan.
IBM, que en abril del 2004 contaba en la India con menos de 
diez mil trabajadores medianamente especializados en call-centresy en software, pasó a multiplicar casi por ocho aquel número 
a finales de 2007, con ingenieros y técnicos especializados que 
realizan tareas que exigen un elevado nivel de conocimientos.
No es de extrañar que la India posea el mayor número de empresas de TI con certificaciones~3'   de máximo nivel (hace poco, de las 137 empresas de software con nivel 5 - el más elevado de la clasificación-, 80 eran indias). Y, tanto en servicios tecnológicos como en la industria, la India ha pasado en poco tiempo del estado de total negación de calidad a ser hoy en día el país de la calidad por excelencia, después de una firme y generalizada apuesta por ella.


No es casualidad que más del 50% de los Premios Deming 
de Calidad, concedidos a empresas industriales a partir del 
año 2000 hasta octubre de 2008, hayan ido a parar a empresas 
indias. ¿Quién podría imaginar hace dos décadas que la India 
estaría hoy compitiendo con los mejores en el ámbito de la calidad global?
LAS INFRAESTRUCTURAS
El panorama físico de la India se encuentra inmerso en una 
gran transformación:
ModernasAutopistas simbolizadas en el Golden Quadrilateral, red de autopistas de 5.750 kilómetros que une Mumbai, Nueva Delhi, Kolkota, Chennai, Mumbai; se encuentra en construcción un eje Norte-Sur y otro Este-Oeste 
de cerca de 7.300 kilómetros.
-Aeropuertos muy recientes y otros en total remodelación, 
con capacidad ampliada para recibir aviones y turistas.
Lareciente Red de Metro de Nueva-Delhi y sus extensiones 
hacen del «metropolitano» un medio de transporte fiable, rápido y confortable, y un paradigma para los nuevos metros que se están construyendo en Mumbai, Bangalore y Chennai.
-Ferrocarriles ya muy extendidos y que están mejorando la calidad de sus servicios y aumentando el número de nuevas líneas (como el magnífico Konkan Railways que recorre la franja costera occidental vía Goa y otras 22 líneas 
proyectadas para destinos turísticos).


-Puertos en aumento de capacidad de atraque y con tecnologías de sistemas rápidos de carga y descarga.
-Conexiones telefónicas móviles de las mejores, también asequibles a los usuarios más pobres (bajo coste de adquisición del teléfono móvil y un valor insignificante de comunicación, gracias a la sana competencia y a las eficaces ideas para reducir costes, además de un amplísimo abanico de clientes en constante crecimiento).
-Hoteles con oferta creciente y variada que responden al fuerte crecimiento del turismo internacional, aunque todavía sean insuficientes en número.
-Barrios de agradables viviendas, que reflejan la rápida expansión de la clase media, estimada en 250 a 300 millones; edificios industriales y de oficinas modernísimos y de envidiable belleza arquitectónica, calidad y comodidad...
¡Esta es la nueva India que emerge hacia el Oriente   141 j
Al mismo tiempo que en las infraestructuras, una avalancha de inversiones nacionales e internacionales está animando la economía en prácticamente todos los sectores de actividad. A saber: con el anuncio del coche Nano, de Tata Motors, parece que el mundo ha dado con la clave de la solución; casi todos los grandes fabricantes de automóviles han anunciado que van a fabricar su modelo subcompacto en la India, no sólo por su bajo coste, sino sobre todo porque la India se ha afirmado en el plano industrial con producciones de calidad superior y modelos propios. Muchos fabricantes occidentales compran allí gran cantidad de componentes para sus automóviles y algunos hasta 
tienen en la India sus equipos de proyecto y diseño.


LA RIQUEZA DEL PAÍS
Lejos quedan los años 60, en los que la India vivía una gran 
hambruna y dependía de la ayuda alimenticia extranjera. La 
agricultura, que era y es el pariente paupérrimo del sistema de 
producción indio, está realizando notables esfuerzos con resultados prometedores, no sólo debidos, por ejemplo, a la mejora 
de la productividad gracias al uso de variedades de semillas 
de alto rendimiento, sino sobre todo por innovadores avances: 
producción para exportar, especialmente de productos con 
buen margen como los vegetales, hortalizas y frutas exóticas 
o de alta calidad y, principalmente, flores. Este año la India 
habrá producido cerca de un millón de toneladas de flores, la 
mayor parte para exportación a mercados muy ricos que las 
valoran de un modo especial.
Además, muchos de los empresarios con éxito en otros ámbitos de la alta tecnología han entrado en la agricultura y en la 
distribución al por menor, y se prevé una verdadera revolución 
en estos campos con una intensa creación de riqueza, lo que 
sin duda influirá en el nivel de vida de millones de campesinos. 
Por otro lado, llegan también al mercado indio las grandes 
multinacionales, como Wal*Mart Stores, deseosas de lucrarse 
con la modernización del sistema de distribución al por menor 
y del crecimiento de la gigantesca clase media india.
Están surgiendo importantes inversiones en industrias de 
procesamiento de alimentos, lo que va creando también mucho 
trabajo poco especializado, ayudando de esta forma a transferir parte de la población de la agricultura a la industria.
Cuando en este libro me refiero a algunos éxitos de peso, soy 
consciente de que todavía son como oasis perdidos en medio 
de la vasta aridez, pero es relevante constatar que ya se están extendiendo, creando a su alrededor nuevos focos de actividad con buenos resultados que, en poco tiempo, irán transformando esa aridez en fecundidad.


De un iceberg asoma una pequeña punta que anuncia una 
gran masa sólida sumergida bajo el agua. Cada éxito es indicativo de que en el sector van a aparecer muchos otros éxitos 
que irán transformándolo y, por ende, repercutirán en toda la 
sociedad. Por eso, sin olvidar jamás el gran peso de la pobreza, 
del analfabetismo, de la falta de asistencia médica y de trabajo 
que todavía imperan en la India, resulta verdaderamente entusiasmante que haya focos dinámicos con resultados muy buenos en la prestación de servicios de salud, en la enseñanza, en 
la creación de trabajo, en organizaciones sociales, en fundaciones o en las medidas del gobierno para proteger a los más 
necesitados.
EDUCACIÓN GENERALIZADA
Lo que llama enormemente la atención son los planes de 
ampliación y profundización de la educación. Aunque se le 
haya dado una atención menor desde el periodo postindependencia hasta nuestros días, sobre todo en la generalización de 
la educación básica, parece que ahora ha llegado su momento. 
De hecho, en la India la educación se está convirtiendo en una 
pasión para todos, incluido el Gobierno: el gran esfuerzo que 
moviliza a toda la India es la escolarización obligatoria, de los 
6 a los 14 años, donde cabe destacar la gran iniciativa privada 
que apoya esta cruzada.
Según algunas estimaciones, entre 90 y 96% de los niños 
ya van a la escuela. La educación obligatoria tiene que lograr 
llegar a una eficacia del 100% de matriculaciones y a una asistencia real de niños en edad escolar. Si la escuela fue en su día 
considerada sinónimo de privilegio, o incluso un estorbo en las zonas rurales indias, ha pasado a ser vista hoy en día como un motor de la deseada ascensión social y económica151.  


Se está poniendo en marcha, con urgencia, un vasto plan de ampliación de la enseñanza técnica y profesional para responder a las necesidades ingentes de técnicos de todas las especialidades que una economía con un crecimiento del 9% anual necesita.
Sin olvidarnos de la enseñanza superior muy especializada y variada para un país que quiere obtener los ingenieros, técnicos y médicos que harán falta para cubrir sus necesidades internas y para responder a la inevitable atracción que llegará desde los EEUU y la UE donde, dentro de poco, el déficit de los mismos será notorio, creando una fuerte presión sobre la India.
Como contrapunto a esta situación, si en los años 80 era el brain drain, la fuga de cerebros, lo que preocupaba a Rajiv Gandhi, hoy en día, a pesar de que se van muchos jóvenes, estamos asistiendo al proceso inverso, el reverse brain drain: anualmente regresan a la India, venidos de Occidente, miles de ingenieros, médicos y otros licenciados técnicos de origen indio altamente cualificados y con gran experiencia en exterior. En Bangalore ya sólo se menciona Silicon Valley como un brain bank, un banco de cerebros indios que, antes o después, volverán a su tierra natal.
NO TODO SON ROSAS. FRENOS AL PROGRESO
A pesar del ansia de cambio para mejor, existen los inevitables frenos que, como poco, reducen la velocidad de las transformaciones«.   Es cierto que el modelo de economía de libre iniciativa ha liberado muchas fuerzas, pero no es menos cierto que la antigua mentalidad de economía socialista ha dejado marcas que no se desvanecen rápidamente. Y a la burocracia, conocida en la India como red tape, con sus formas propias de control, le resulta muy costoso agilizarse, añadiendo un problema 
más donde otros ven una solución.


El público se enfrenta a una legislación nueva interpretada 
por esos burócratas, en muchos casos personas que sólo se 
mueven por sus intereses y, en otros casos, por gente corrupta, 
sin capacidad de ver los intereses de un país y de una población 
pobre y densa.
Lo mismo ocurre con la clase política, formada principalmente por una generación todavía poco versátil para pensar y 
actuar en el mundo globalizado, y atada a intereses regionales 
mezquinos. Al que llega a puestos de responsabilidad ministerial con cuarenta o cincuenta años se le tilda de «adolescente 
político», cosa que no es de extrañar, considerando que los 
últimos dos primeros ministros tienen una media de edad de 
más de 70 años.
Es importante mantener la mente abierta en los puntos de 
decisión, para que devuelvan a los ciudadanos la iniciativa y 
la responsabilidad, huyendo del anacrónico régimen tutelar 
socialista que hace que, todavía hoy en día, la libertad económica de la India continúe secuestrada en diversos ámbitos.
Se deben simplificar y aclarar las reglamentaciones para 
que no se necesiten interminables documentaciones y autorizaciones - auténticos foros de ejercicio del poder, más que de 
servicio - que fomentan focos de corrupción. Por poner un 
ejemplo, ¡se exigen casi 70 autorizaciones federales, estatales y 
locales para que una inversión extranjera en el campo de infraestructuras pueda finalmente pasar del papel a la realidad!
La defensa de los derechos de los ciudadanos es primordial. Quien quiera emprender debería saber exactamente cuáles 
son los derechos y deberes que le asisten y los plazos de expedición de las solicitudes de autorización, sin necesidad de mendigar favores. Conviene también definir las fronteras, sobre todo 
en lo que se refiere a los derechos de propiedad, cuando ésta 
entra en conflicto con el interés público o el bien común, tratándose por ejemplo de obras de infraestructuras, de saneamiento básico o de edificación urbana.


La crisis mundial, de base sobre todo financiera, que estalló y rápidamente se propagó por todo el mundo, parece ser 
mucho más profunda de lo que al principio aparentaba. Y probablemente su solución llevará tiempo. Con la aparición de las 
nuevas economías, antes condenadas al olvido por Occidente 
pero ahora con un creciente peso en el contexto mundial, 
habrá que encontrar nuevos modelos de participación, pensando en la representatividad, en la corresponsabilidad, en los 
equilibrios de estabilidad, en el reparto del poder, en la utilización equitativa y racional de materias primas y en una mayor 
solidaridad en el reparto de la riqueza y del bienestar por toda 
la Humanidad.
Como resultado de la acción colonial y de una lógica de dominio inherente, más de la mitad de la población continúa privada del mínimo de bienestar, mientras que la otra parte vive 
holgadamente y con gastos desenfrenados. Por lo tanto, resulta 
imperativo buscar un equilibrio sensato y humano, debiendo 
cada uno, en Oriente u Occidente, en el Norte o en el Sur, contar por lo menos con aquello necesario para una vida decente: 
intelectualmente vigorosa y materialmente satisfactoria, sin los 
excesos del consumismo conviviendo con el hambre, un hecho 
del que en los últimos años hemos sido testigos impasibles.
El nuevo modelo tiene que contar con la implicación de 
todas las partes con peso en el contexto mundial, como ya se 
ha intentado con el Grupo de los 20, para, a partir de ahí, 
encontrar la fórmula de creación de organismos supranacio nales con poder efectivo de actuación. Cada vez más, existen 
determinados problemas de carácter global y sólo una entidad 
supranacional puede enfrentarse eficazmente a ellos. Precisamente, la India es uno de los líderes de este bloque emergente, 
el Sur Global, que trata de desarrollar nuevas respuestas a los 
complejos y amplios problemas emergentes.


En la actual situación de crisis, con un impacto de frenada 
en las economías de mayor crecimiento por el colapso de las 
exportaciones, una de las formas de reequilibrio será a través 
del crecimiento del consumo interno. En este aspecto parece 
que la India está en una situación menos incómoda, ya que 
cuenta con un razonable mercado interno en movimiento. Se 
espera que el crecimiento de la riqueza de la India se vea afectado sólo ligeramente y por un periodo corto de tiempo, volviendo rápidamente a los índices de los últimos años, lo cual 
es sin duda enormemente motivador dentro del panorama 
internacional.
GRAN CONFIANZA EN EL FUTURO
Con unos salarios todavía bajos para trabajos altamente especializados, la India podrá continuar ejerciendo una fuerte 
atracción del offshoringde actividades cualificadas de empresas 
multinacionales en busca de economía de costes. Confiemos 
en que, entretanto, no haya gobiernos miopes que cedan a la 
tentación de fomentar proteccionismos nacionalistas que, de 
surgir, supondrían un freno en la reducción de la pobreza, en 
el desarrollo de las economías emergentes, en el propio crecimiento del país y en el de la economía mundial.
La suma del conjunto sucesivo de éxitos en los distintos 
ámbitos de la vida económica y científico-técnica ha reavivado 
en los indios un nuevo sentimiento de autoconfianza. A fin de 
cuentas, son capaces de hacer mucho y de hacerlo muy bien. 
Quizá la opresión por parte del dominio extranjero y la sensa ción de impotencia creada por los gobiernos socializantes, que 
coartaron la libertad, les hubiera llevado a la frustración y a la 
convicción de que en la India poco o nada se podía hacer.


Gracias a la conquista de la libertad de iniciativa y, por ello, con la multiplicación de ideas emprendedoras, con la creación de puestos de trabajo, de riqueza y de bienestar, los indios han redescubierto que al final, sí podemos. La visión 2020 de la India como un país que puede ponerse a la altura de los más desarrollados ha sido el catalizador del nuevo ánimo en su joven población, con una media de 25,1 años, llena de proyectos y de sueños que quiere hacer realidaW71.  
De toda esta India - que continúa luchando por liberarse de los problemas heredados de su pasado colonial y de los vicios del socialismo posterior, pero que es dinámica y emprendedora - se hablará a lo largo de este libro: un poco de su historia, de su cultura y de su pensamiento. Así como de los notables progresos que se han ido registrando en los campos de la ciencia, la técnica, la salud, la investigación y la explotación del espacio, con especial incidencia en los últimos dieciocho años.
He hecho lo posible para que el libro resulte de lectura agradable, priorizando la evidencia de hechos, intuiciones e ideas de sentido común; minimizando citas o argumentos imbricados para no cansar al lector. He introducido también algunos cuadros de episodios significativos, casi anecdóticos unos y con resúmenes de datos otros, que dan una idea del tipo de problemática e introducen al lector en el propio ambiente.
Es mi deseo que, a través de este libro se dé un primer contacto - aunque superficial - con la India; y el lector sienta el impulso de observarla más de cerca, tanto desde una perspec tiva desinteresada y humanista, con el objetivo de conocer sus 
gentes, su arte, pensamiento, espiritualidad, forma de ser y 
de vivir, etc., o bien desde un punto de vista más interesado, 
que pueda llevar a ser una fuente de colaboración y oportunidad de negocio en aquellos dominios en los que los indios son 
maestros. ¡Y descubrirá que dichos dominios no son pocos y 
están en constante aumento!


2. RAÍCES PROFUNDAS EN LA HISTORIA   [81
La civilización del subcontinente indio cuenta con más de 6000 años de historia. Una referencia de sus comienzos es el nacimiento de la civilización del Valle del Indus, en la que la lengua indoaria se afirma como propia y diferente.
Alrededor del año 4000 a.C.l'1   comenzó el periodo Védico, unos años después, sobre el 1500 a.C. tuvo lugar la invasión de los arios, su establecimiento en la cuenca del Ganges y la colonización de gran parte del norte de la India.
En ese periodo, en la literatura india afloraron algunas obras maestras en forma de poemas y pensamientos, como los Vedas, que cuentan con una larga tradición oral anterior a su escritura y que significan literalmente «conocimiento». Destacan, entre otros, Rig Veda (escrito alrededor de 1500 a.C.) y Mahabaratha (800 a.C.), en el que se encuentra intercalado el Bhagvad-Gita (literalmente, Canción del Señor).
Mahabaratha es uno de los dos libros épicos indios conocidos, escritos en sánscrito (el otro es Ramayana, escrito poste riormente). Consta de más de 74.000 versos y pasajes en prosa, 
y totaliza alrededor de 1,8 millones de palabras. Es uno de los 
textos esenciales del Hinduismo. Su título podría traducirse 
como La gran historia de la dinastía Bharat. Su autoría se atribuye a Vyasa.


En el período Budista (500-320 a.C.) se compusieron los Upanishads (500 a.C), también en sánscrito, cuyo significado es «A 
los pies del maestro», y contienen cerca de 150 tratados en prosa 
y verso. Constituyen las enseñanzas principales de Vedanta, una 
tradición espiritual centrada en la autorrealización, según la 
cual, cada persona entiende la naturaleza última de la realidad (Brahman). Los Upanishads hablan del espíritu universal, 
Brahman, que posee cualidades trascendentales y de la existencia absoluta infinita y permanente de Atman, que es el alma 
individual.
Al final del período budista, Alejandro Magno invadió la 
India llegando hasta el actual Punjab, infundiendo una importante dimensión helenística y europea a la civilización india. 
Prácticamente en ese momento comenzó en la India la dinastía Maurya, con el emperador Chandragupta, que derrota al 
ejército griego de Seleucus Nicator.
DINASTÍA MAURYA Y EL EMPERADOR ASHOKA
Chandragupta Maurya reinó del año 320 al 298 a.C., periodo 
en el que funda el Imperio Maurya. El éxito conseguido al 
unificar gran parte del subcontinente indio hace que sea considerado como el primer y genuino emperador de la India. 
Uno de sus primeros ministros fue Chanakya, más conocido 
como Kautilya (350-283 a.C.), a quien se atribuye la autoría 
del inmenso y soberbio tratado estratégico Arthasastra, equivalente indio al Arte de la Guerra de Sun Tzu; ¡escrito más de 
mil quinientos años antes del Príncipe de Maquiavelo!
No obstante, la dinastía Maurya (322 a.C-185 a.C) alcanzó su apogeo con el emperador Ashoka (272-232 a.C.), que conquista y unifica todo el norte de India y gran parte del sur¡   "'I 


El símbolo de la rueda, chacra, que forma parte de su 
emblema junto con tres leones - uno de frente y dos de perfil - acabó figurando en la bandera de la actual India, simbolizando la rueda hilada, popularizada por Gandhi. El símbolo 
de los leones forma parte del timbre de la papelería oficial de 
cartas gubernamentales y aparece en todas las monedas y billetes bancarios, así como en el papel del pasaporte; del mismo 
modo que desempeña la función de emblema nacional en 
algunas ocasiones.
El imperio de Ashoka estaba dividido en 4 virreinatos, cuyos 
territorios debían pagarle tributo. Por diversos motivos, posiblemente se trate del mayor emperador que ha existido en la 
India: imperó sobre lo que es hoy Pakistán, Afganistán y parte 
de Irán, en la zona Occidental; en cuanto a Oriente, llegó 
hasta donde hoy se encuentran los Estados Indios de Bengala 
y Assam; y en el Sur hasta Brahmagiri, llegando casi a unificar totalmente la India, excepto una pequeña área en la punta 
sur.
Después de la sangrienta batalla de Kalinga, donde se estima 
que fallecieron más de 100.000 soldados y civiles, Ashoka quedó 
profundamente impresionado y conmovido, convirtiéndose al 
Budismo y dedicándose a difundirlo por Asia. Proclamó 14 
edictos de gran calidad y exaltación humana. A lo largo de 
su vida como Emperador persiguió objetivos de no violencia 
o ahimsa, que más tarde serían retomados por Gandhi en la 
lucha por la independencia de la India.
Se cree que Ashoka fue compasivo con los prisioneros y 
que trató a los subordinados con ecuanimidad, independientemente de su religión o casta. Con los reinos cercanos, que podría haber conquistado fácilmente, forjó tratados de amistad para protegerlos de la codicia de otros ambiciosos vecinos. 
Otra de sus aportaciones fue la creación de universidades y sistemas de canalización de agua para riego.


Estableció a gran escala el modelo de trabajador social   "1  Creó hospitales y programas alimento por trabajo; impulsó el comercio a distancia al tiempo que envió embajadores a otros imperios. A pesar de ser budista de religión, fue un hombre tolerante y garantizó la libertad para las otras religiones.
ASHOKA
El nombre Ashoka se encuentra inmortalizado en toda la India en un árbol espigado y cónico, lleno de follaje largo y fino, conocido como el Arbol de Ashoka. Así como por los tres leones, uno de frente y dos de perfil, que constituyen un símbolo nacional, figurando en el papel timbrado del gobierno, en los pasaportes y en los billetes y monedas.
El estadounidense Bill Dratyton fundó la Ashoka Foundation en homenaje al Emperador que se preocupó de impulsar el modelo de emprendedor social: persona creativa, tenaz y con fuerte motivación, cualidades indispensables para estimular la innovación necesaria para que la sociedad sea capaz de solucionar sus problemas más graves.
No es un hecho casual que la película Ashoka de Bollywood alcanzase un espectacular éxito cuando se estrenó en 2001 en la India. Todavía hoy es una referencia para los indios.
Casi en el primer siglo de nuestra era tuvo lugar la composición final del poema épico Ramayana, antes mencionado. Escrito en sánscrito, su autoría se atribuye a Valmiki.
En aquellos momentos reinaba en el Sur de la India la dinas tía Satavahana, fundada por Simuka alrededor del año 50 a.C. 
En dicho periodo, el emperador Arikamedu estableció relaciones comerciales con Roma. Aproximadamente cien años después, en el año 52 según la tradición local, fue cuando el Apóstol Tomás llevó el Cristianismo al Sur de la India.


Fuera de la India comenzó la indianización del sudeste asiático, simbolizada por los sucesivos reinos hindúes que se fundaron entre Birmania e Indonesia. Todavía hoy la corte real tailandesa mantiene sacerdotes hindúes brahmanes para todas sus 
ceremonias religiosas.
El Budismo llegó a China y el emperador Trajano recibió 
una misión india en Roma.
En el Norte de la India, Chandra Gupta inició la dinastía 
Gupta en 319 (Periodo clásico), que finalizó en 550. El Imperio 
Gupta integraba la zona Norte de la India, partes del actual 
Gujarat y Rajhastan, hoy denominados India Occidental, y 
Bangladesh.
La paz y prosperidad logradas bajo la dinastía Gupta permitieron alcanzar objetivos científicos y artísticos. Los historiadores la consideran una dinastía de gran exaltación, a la 
altura de la Dinastía Tang, china, y con un imperio comparable al Imperio Romano. Muchos se refieren a esta época como 
la Edad de Oro de la India en ciencias, matemáticas, astronomía, religión y filosofía.
Siguieron a Gupta las dinastías medievales del norte de la 
India, desde el año 550 hasta el 1300. Después de un periodo 
agitado, marcado por sucesivas invasiones musulmanas, llegó 
el periodo del Sultanato de Delhi, de 1300 a 1526, del que 
hoy permanece un valioso patrimonio disperso por la capital 
Nueva Delhi.
IMPERIO MOGUL Y EMPERADOR AKBAR
El Imperio Mogul tuvo lugar entre los años 1526 y 1739 y pre sentó como máximo exponente al emperador Akbar, reinando entre 1556 a 1605, probablemente el periodo más brillante de la historia de la India por su gran apertura e interacción con Occidente. Akbar intentó establecer una monarquía con igualdad de derechos para toda la población. A pesar de ser musulmán, colocó hindúes en altos cargos de gobierno, aunque también forzó la conversión de muchos de ellos a la religión musulmana. Hay quien le atribuye una orden discriminatoria que obligaba a que los hindúes llevaran un símbolo identificador de su religión (como también ha ocurrido en ciertos regímenes totalitarios modernos). En cualquier caso, su corte estaba formada por sabios que profesaban diversas religiones: hindú, parsi (zoroastriana), musulmana y católica, esta última representada por los sacerdotes jesuitas que se habían establecido en Goa tras el viaje de Vasco da Gamal"1.  


A Akbar le sucedió su hijo y después su nieto Shah Jahan, que hizo erigir el Taj MahalP'31,   un mausoleo símbolo del amor, en homenaje a su esposa Aryumand Banu Begam a quien cariñosamente llamaba Mumtaz Mahal, que significa joya del palacio, quien fallecería al dar a luz a su decimocuarto hijo.
TAJ MAHAL
Mausoleo situado en Agra, ciudad del centro de la India, a orillas del río Yamuna. Se trata de uno de los monumentos más famosos del país. Clasificado por la UNESCO como Patrimonio de la Humanidad, ha sido recientemente proclamado (en Lisboa el día 7 de julio de 2007) una de las Nuevas Siete Maravillas del Mundo Moderno.
En la construcción de este complejo de edificios, entre 1630 y 1654, trabajaron cerca de 22.000 hombres traídos de varias ciudades de Oriente y se utilizaron más de 1.000 elefantes para los trabajos pesados. Suntuoso monumento de mármol blanco, con inscripciones de los versículos 
del Corán, ha pasado a la historia como el más apasionado himno al amor. Contiene incrustaciones de piedras 
semipreciosas como el lapislázuli y su cúpula está cosida 
con hilo de oro. El edificio principal se encuentra flanqueado por dos mezquitas y posee cuatro minaretes a su 
alrededor.


Se cree que el emperador pretendía hacerse para sí 
mismo una réplica del Taj Mahal original, en mármol 
negro en la otra orilla del río, pero justo antes de iniciar 
su construcción, fue destronado por uno de sus hijos.


El Imperio Mogul se limita al norte de la India.
En general, es en el sur donde disfrutaron de mayor estabilidad en la estructura política, dado que los ejércitos de los bárbaros, conquistadores de Asia Central, se encontraron con dificultades para penetrar en la península, acabando por restringirse sólo a la zona norte.
Cabe destacar del sur el Reino Kadamba, fundado en el siglo IV, que también reinó sobre Goa y después pasó el testigo a la Primera Dinastía Chalukya, en el año 550.
Por lo que respecta a la zona oeste y central de la parte sur, permaneció la dinastía Chalukya hasta el año 880, dominada por los Pallavas, de Kanci; le siguió la Segunda Dinastía Chalukya, desde el año 888 hasta la aparición del gran imperio hindú de Vijayanagar, en 1336, que dominó más allá de Goa al norte y hasta Madura¡ al sur, manteniendo un control intermitente sobre la costa este y el extremo sudoeste y perdurando hasta el año 1565.
Shivajil141,   con base en la región de Maharastra - concretamente en la ciudad de Pune-, se opuso y conquistó tierras al Imperio Mogul. Se inició así el Imperio Maratha que duraría hasta el año 1818. Con la muerte de Shivaji, el Imperio Mogul 
intentó nuevamente conquistar Maharastra y unificar la India 
bajo dominio musulmán. Pero el último emperador Mogul, 
Aurangzeb, hizo caer por tierra este objetivo. Los sucesores de 
Shivaji contraatacaron y fueron ocupando extensas áreas en el 
norte, conquistando Delhi, Bengala y Orissa, llegando a controlar cerca de un millón de kilómetros cuadrados de área, 
aunque perdiendo algunas zonas después de la conquista. Sin 
embargo, en ese momento el emperador de Afganistán se propuso la defensa del Islam e infligió una tremenda derrota a 
los reinos hindúes del sur en la batalla de Panipat (al norte de 
Delhi) bajo el comando de Baburen 1526.


Los sultanes, incapaces de mantener unido el DecW'5   y la India del Sur, cedieron su lugar a las dinastías del sur, que competían entre sí: el Sultanato Bahmani (1347-1527), musulmán, en la parte más al norte de Decán y el Imperio Vijayanagar (1336-1565), hindú, al sur del Decán. El Sultanato Bahmani se mantuvo cerca de 200 años, hasta fragmentarse en cinco pequeños estados hacia 1527.
La rivalidad entre el Sultanato Bahmani y el Imperio Vijayanagar provocó que el comercio y el dominio de los mares próximos pasaran a manos de extranjeros: mercaderes árabes y portugueses. Tanto unos como otros intentaron controlar los puertos occidentales y, en 1510, Goa pasó a ser definitivamente una posesión portuguesa. Cuando los cinco estados que antes constituían el Sultanato Bahmani unificaron fuerzas contra el Imperio de Vijayanagar, en 1565, éste se desmoronó en la Batalla de Talikot. Como es lógico, estos conflictos internos fueron aprovechados por terceros, en este caso, por las potencias externas europeas, como Portugal.


LA COLONIZACIÓN EUROPEA
A comienzos del siglo XVI, entraron en escena los colonizadores europeos que ya habían asegurado algunas posesiones en el litoral de la India: los portugueses y, más tarde, de un modo especial los ingleses, holandeses y franceses fueron estableciendo factorías en locales estratégicos, realizando un intenso comercio y dominando gradualmente principados, sultanatos y reinos, fomentando y aprovechando las rivalidades y disidencias entre ellos.
Toda la India se encontraba atomizada en reinos y principados, debilitados por guerras para someterse mutuamente, lo cual la convirtió en presa fácil para el conquistador europeo, particularmente para portugueses y británicos, con larga experiencia en navegación y notablemente organizados, armados y determinados   l`l 
Mientras los portugueses fijaron rápidamente su presencia en el litoral, la corona británica comenzó con una discreta presencia comercial a través de la East Índia Company, fundada en la ciudad de Calcuta el 31 de diciembre de 1600   171 con permiso real para explotar el comercio con el este y sudeste de Asia y con la India. La East Índia Company se introdujo en la India como un monopolio comercial para acabar implicándose en conquistas, actuando como agente del imperialismo británico desde principios del siglo XVIII hasta el primer tercio del siglo XIX. En 1833 la corona británica sustituyó a la East India Company, dominando casi toda la península Indostánica - con excepción de minúsculos enclaves bajo dominio portugués (Goa, Damán y Diu) y francés (Pondicherry, ahora Puducherry) - hasta el año 1947.


3. DIVERSIDAD DE RAZAS, LENGUAS Y TRADICIONES
La India se compone de un complejo mosaico de razas, etnias, pigmentaciones de la piel, tradiciones, costumbres, castas y religiones. Algunas de estas tradiciones dieron lugar a un sistema social en el que las personas estaban divididas en comunidades cerradas denominadas castasl'sl.   Aunque encontramos su origen en el Hinduismo, llegó a afectar a casi toda la sociedad, que generalmente se dividía en cuatro castas o Varna, con sus propias ocupaciones y deberes individuales. A partir de esta primera consideración genérica, el sistema es más complejo y confuso, al existir centenares de subcastas y matices que varían de Estado a Estado, de región a región. Es ciertamente curioso que, al igual que ocurría en Occidente, en la India también existiera una clase o casta guerrera, denominada en muchos estados como kshatriya.
CASTAS EN LA INDIA
Con variaciones en los diferentes Estados, se consideran las siguientes cuatro castas:
-Brahmans (sacerdotes, profesores, pensadores).
-Kshatriyas (sobre todo guerreros y reyes).
-Vaishiyas (principalmente comerciantes).
-Sudras (generalmente campesinos y artesanos).
Existe además, por debajo de los Sudras, el escalón de los intocables o Dalits, así denominados por Gandhi, significando hijos de Dios.
En la actualidad, los dos mayores partidos del estado de Uttar Pradesh sustentan el gobierno de coalición, que tiene como base a los dalits y otros grupos más atrasados. Se trata, en primer lugar, del Bahujan Samaj Party, presidido por Mayawati Kumari, ganador de la gran mayoría de los escaños del Parlamento Estatal y con 17 miembros en el Lok Sabha (Parlamento Indio). Está formado mayoritariamente de Dalits. Por otro lado, el partido que sustituyó a la izquierda con ocasión de la ratificación del Tratado Civil Nuclear con Estados Unidos, el Samajwadi Party, 
con una amplia base en la población pobre y OBC (other 
bachward casts-otras castas atrasadas), que cuenta con 38 
miembros en el Lok Sabha (hasta el año 2008).


Ante la actual Constitución de la India, todos los ciudadanos son iguales. De hecho, ante la ley, la igualdad de todos está salvaguardada, especialmente frente a las oportunidades. Con vistas a superar las discriminaciones heredadas del pasado y los problemas de acceso a la educación, existe hoy en día una discriminación positiva a favor de los grupos de población más desfavorecidos, es decir, de las castas más bajas: (scheduled castes, o SC), los intocables (dalits), o los indígenas (scheduled tribes o ST, o adivasis). Gracias al establecimiento de generosas cuotas para estos grupos, tanto para ocupaciones en funciones públicas como para el acceso a estudios universitarios más reputados y selectivos, la tradicionalmente jerárquica sociedad india está presenciando una movilidad socioeconómica sin precedentes[19]   
Sin embargo, en la vida social y en el día a día de los ciudadanos, la estructuración social en castas continúa ejerciendo algún impacto, reflejándose en muchas de las costumbres que todavía se observan en los ambientes más íntimos, a saber, en los matrimonios que, por normal general, se hacen por conveniencia y dentro de la misma casta.
La mayor movilidad geográfica que la sociedad está experimentando en la actualidad por razones profesionales - sobre todo en los estratos de población más instruida - está desmoronando rápidamente este montaje de castas en el que muchos miembros de las castas superiores aprovechaban para beneficiarse de las inferiores.


LA DOTE
En la sociedad india se ha generalizado la costumbre del 
pago de la dote de la novia como aportación para su futuro 
hogar. En las familias pobres puede estar vinculado a un 
apoyo para el comienzo de la nueva vida familiar. En otras 
familias, para mantener el patrimonio unido en manos 
del hijo varón, las hijas llevan una participación simbólica 
de la fortuna familiar.
Este hecho no supondría ningún problema si no se 
transformase en un pequeño drama, ya que en los matrimonios de conveniencia se complementan las dotes de la 
novia con una dote material para conseguir un buen partido para ella. La gran preocupación de los padres con sus 
hijas es encontrar medios para conseguir esa dote desde 
muy pronto.
A partir de la independencia del país, se han sucedido 
diversas campañas para acabar con la dote. Sin embargo, 
resulta muy costoso modificar costumbres tan arraigadas 
como esta.
El turbulento pasado de la India, con invasiones sobre todo 
en el norte y, por otra parte, con numerosas migraciones, ha 
dado lugar a una enorme mezcla de razas y etnias. En el sur, 
por ejemplo, predominan los Drávidas, considerados como la 
población autóctona que dominaba el subcontinente antes de 
la llegada de los arios. En el norte, a lo largo de la cordillera del 
Himalaya, predominan las poblaciones nepalesas y tibetanas, 
especialmente en la zona de Ladak. A su vez, toda la región del 
nordeste indio (Northeast) está compuesta por poblaciones tribales, mayoritariamente cristianas hoy en día, cuya fisionomía 
es mucho más próxima a la de los chinos y birmanos.
Las tesis historiográficas dominantes (aunque largamente 
discutidas) señalan que los arios se encontraban muy disper sos y poseían características somáticas propias: estatura elevada, piel clara, barba y cabello abundante y oscuro, ojos oscuros. El mestizaje de los pueblos del norte permite únicamente una clasificación socio-religiosa. Los pueblos del sur engloban dos agrupaciones: los Marathas y los Drávidas. Los Drávidas se caracterizan por su pequeña o mediana estatura, su acentuada pigmentación, cabello negro, rostro ancho y nariz achatada. En el sur, extendiéndose hacia Sr¡ Lanka, encontramos a los Vedas cuyas características son baja estatura, medidas proporcionadas, glabros, con abundante cabello, barba rala y piel clara   h0l, y se les considera unos de los habitantes más antiguos del sur de la península.


Existe en la península del Indostán una especie de división 
natural formada por la cordillera del Decán. Los Arias penetraron en la zona occidental hasta Goa, retirando a los Drávidas una considerable parte del territorio al sur de Bombay, a lo 
largo de la costa de Konkán. Los hindúes Marathas se disputaron este espacio y formaron un grupo que se extiende del sur 
de Bombay hasta Goa. El resto del territorio meridional, todo 
el Decán y la isla de Sr¡ Lanka, fueron ocupados principalmente por poblaciones dravídicas, incluidos los grupos Telegu, 
Tamil, Malabar, Canarés y otros más pequeños. No obstante, 
todos los asuntos concernientes a las razas e historia, especialmente en la India, son muy discutidos, existiendo diversas teorías todavía en investigación.
De acuerdo con esta división étnica, las lenguas habladas en 
la India pertenecen a dos de los principales troncos lingüísticos conocidos: el indoeuropeo y el dravídico. Las lenguas indoeuropeas de la India incluyen, entre otras: el Hindi, el Asamés, el 
Bengalí, el Urdu, el Punjabi, el Marathi, el Konkani y el Gujarati, más frecuentes en el Norte y Centro de la India. Mientras que las de tronco dravídico se encuentran más al Sur e incluyen, entre otras: el Tamil, el Malayalam, el Canara (también conocido como Kannada), el Telugu y el Gondi. Aunque 
no exista parentesco alguno entre los dos troncos, comparten 
algunas características, probablemente como resultado del contacto mantenido durante mucho tiempo por lenguas de las dos 
familias (cfr. Anexo II, Estados, área, población, densidad).


4. MOSAICO DE RELIGIONES Y FILOSOFÍAS
RELIGIONES
La India es la cuna de una gran parte de las religiones orientales: Hinduismo, Budismo, Sijismo, Jainismo, etc. Las principales religiones presentes en la actualidad en la India son: la Hindú, que engloba al 80,5% de la población; la Islámica, con 13,4%; el Cristianismo, con 2,3%, de los cuales 1,9% son católicos; la Sij, con 1,9%; el Budismo, Jainismo y Parsi con 1,9% en total (Véase Cuadro 1: Religiones en la India y practicantes en porcentajes) 1211.  
El Budismo es una religión y filosofía basada en las enseñanzas de Siddartha Gautama, o Sakyamuni (el sabio del clan de los Sakya), el Buda histórico, que vivió en Nepal aproximadamente entre 563 y 483 a.C. El Budismo se propagó desde allí a través de la India por toda Asia Central, Tíbet, Sr¡ Lanka, Sudeste Asiático y también por los países del este Asiático, incluidos China, Myanmar, Corea, Vietnam y Japón. Hoy en día, el Budismo se encuentra en casi todos los países de Oriente y cuenta con cerca de 380 millones de seguidores. Se divide en dos grandes ramas: el Theravada o Camino de los Sabios y el 
Mahayana o Gran Vehículo, este último es el grupo dominante 
entre los indios. Siguiendo a su líder B.R.Ambedkar, padre 
de la constitución india, millones de intocables han ido convirtiéndose desde el año 1956 al Budismo, para escapar así de 
la marginalización del sistema de castas hindú. Las soberbias 
grutas budistas de Ajanta y Ellora, nombradas patrimonio de la 
humanidad por la UNESCO, ponen de manifiesto el brillante 
pasado que esta religión vivió en el subcontinente indio.


ElJainismo es una de las religiones más antiguas de la India, 
junto con el Hinduismo y el Budismo, y comparte con este 
último la ausencia de la necesidad de Dios como creador o 
figura central. Se considera que su origen se antepone al Brahmanismo, aunque lo más probable es que haya surgido en su 
forma actual en el siglo V a.C., como consecuencia de la acción 
religiosa de Vardhamana Mahavira, contemporáneo de Buda 
y nacido en Bihar. Su visión básica es dualista: la materia y la 
mónada vital o jiva son de naturalezas diferentes y el ser vivo 
(sea humano o animal) durante su vida tiñe su mónada como 
resultado de sus acciones. Para purificarse, esta religión propone un extremo ascetismo y llevar a la práctica la doctrina 
de no violencia o ahimsa. Los templos jainistas son de extrema 
belleza, destacándose también la sensibilidad de los jainistas 
por la vida animal como demuestran los hospitales para aves 
o animales que se pueden encontrar al lado de los templos 
modernos.
El Parsismo o Zoroastrismo, también llamado Mazdeísmo 
o Matismo, es una religión monoteísta fundada en la antigua 
Persia por el profeta Zaratustra, a quien los griegos llamaban 
Zoroastro. De acuerdo con los historiadores de la religión, 
algunas de sus concepciones religiosas, como la creencia en 
el paraíso, en la resurrección, en el juicio final y en la llegada de un Mesías, aparecen también en el judaísmo, Cristianismo 
e Islamismo. Sus fundamentos, plasmados en el Avesta, admiten la existencia de dos divinidades (dualismo): el Bien (AúraMazda) y el Mal (Ahriman), siendo el Bien el que acaba siempre 
por imponerse. Posiblemente, el símbolo más emblemático de 
esta creencia en la India es el de las Towers of Silence, en el centro de Mumbai, torres fúnebres donde los parsis depositan a 
sus muertos a merced de los buitres.


El Sijismo es una religión monoteísta fundada a finales del 
siglo XV por el Gurú Nanak (1469-1539) en Punjab (región 
actualmente dividida entre Pakistán e India). El Sijismo, normalmente retratado como resultado de un sincretismo entre 
elementos del Hinduismo y del misticismo del Islam (el sufismo), 
presenta sin embargo elementos de originalidad que obligan a 
repensar esta visión reductora. Para el Sijismo, Dios es eterno 
y sin forma, siendo imposible captarlo en toda su esencia. Él es 
el creador del mundo y de los seres humanos y debe ser objeto 
de devoción y de amor por parte de estos.
El término sij significa en lengua punjabi discípulo fuerte y 
tenaz. La doctrina básica del Sijismo consiste en la creencia 
en un único Dios y en las enseñanzas de los diez Gurús del 
Sijismo, recogidas en el libro sagrado, el Gurú Granth Sahib, 
considerado además el undécimo y último Gurú. Las gurudwaras, como se conocen sus templos, son construcciones monumentales y muy opulentas gracias al desarrollo experimentado 
por el estado de Punjab después de la Green Revolution, la Revolución Verde de los años setenta. Son igualmente visibles los 
coloridos turbantes de los sijs, en especial en las ciudades del 
Norte de la India.


Cuadro I.Religiones en la India y practicantes
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El Cristianismo comenzó en el sur de la India en el siglo 1, 
se cree que en el año 52, debido a la presencia evangelizadora 
del apóstol Santo Tomás. Más tarde, la presencia portuguesa 
y con ella la de San Francisco Javier y los misioneros católicos, 
seguida de la de los británicos, ayudó a expandir la Fe en el 
norte del subcontinente indio.
Hoy en día, existen cristianos por toda la India y en todos 
los estratos de la sociedad, con preponderancia en el Sur, en 
la Costa de Konkan y en el Nordeste; también, aunque más 
dispersos, en la India Central. La presencia cristiana es más 
visible en las instituciones educativas, servicios sociales e instalaciones hospitalarias creadas y dirigidas por organizaciones 
cristianas.
A pesar de que la religión cristiana cuenta solamente con el 
2,3% de la población, cerca del 20% de las escuelas de enseñanza básica son resultado de iniciativas de instituciones católicas, normalmente vinculadas a una parroquia, con miles de 
estudiantes fácilmente identificables por sus uniformes. Estas 
escuelas aceptan indiscriminadamente a todos los que pre tendan aprender, sin importar la religión de sus padres ni sus 
medios económicos. Igualmente, cerca del 25% de las estructuras de apoyo a huérfanos y viudas y el 30% de las leproserías y 
organizaciones de ayuda a los enfermos de SIDA son iniciativa 
de instituciones católicas. Muchas de las mejores y más reputadas escuelas secundarias, así como los Colleges de enseñanza 
superior, están bajo la tutela de instituciones de la Iglesia Católica, incluidos por ejemplo el St. Xavier's College en Mumbai, el 
St. Stephen's en Nueva Dehli, o el St.Joseph's en Bangalore.


MADRE TERESA DE CALCUTA
Nacida en Albania en 1910, se sintió llamada para ser 
misionera y entró en el Instituto de la Virgen María, conocido como el de las Hermanas de Loreto, en 1928, en 
Irlanda. Fue hacia India tomando el nombre en religión 
de María Teresa - por la devoción a Teresa de Lisieux-, 
donde llega en Enero de 1929. Enseña en el Colegio Santa 
María y en 1944 es directora, pasando a llamarla Madre 
Teresa.
En 1946, a camino de su retiro anual en Darjeeling, 
recibe una inspiración, «una llamada dentro de su llamada». Pide permiso para establecer una Comunidad religiosa, Misioneras de la Caridad, lo que ocurre en 1948. 
Empieza su labor de cuidar de los «más pobres de los 
pobres» y a ella se adhieren muchas de sus antiguas alumnas de Loreto. El 7 de Octubre de 1950 recibe las aprobaciones y las Misioneras de la Caridad comienzan su actividad en Calcuta.
A comienzos de 1960 la Congregación se expande primero en la India y después por el mundo, incluyendo la 
Unión Soviética, Albania, Cuba, China, Palestina, Venezuela, etc. En 1984 comienza la vertiente masculina, los 
Padres Misioneros de la Caridad.
Recibió algunas distinciones y Premios del Gobierno 
Indio y de Instituciones internacionales, entre ellas el Premio Nobel de Paz, en 1979. Falleció en 5 de Septiembre 
de 1997, después de haber resignado, poco antes, de Superiora-General, para la que fue elegida la Madre Nirmala.


Cuando falleció, su Congregación contaba más de 4.000 monjas de muchas nacionalidades, atendiendo 610 fundaciones en 123 países. Su funeral tuvo honores de Estado. Durante una semana televisiones de todo el mundo transmitieron imágenes de millones de personas que desfilaban ante su féretro para prestarle su respeto.
Fue beatificada el 19 de octubre de 2003 por el Papa Juan Pablo II, en Roma.
El Islamismo   [22] encuentra su origen en las enseñanzas del profeta Mahoma, fallecido en 632 en la Meca, Arabia. Su comunidad (Umma) no reconoce ningún tipo de diferencia de clase, color, cultura o civilización entre las personas; todas son iguales. Todos se someten al único Dios. Celebran el Dios Alá y su libro fundamental es el Al Qur'án, el Corán. El hecho de que el islamismo ignore las diferencias y apele a la igualdad cautivó a los indios, especialmente a los que se sentían incómodos en el Hinduismo a causa de la discriminación de las castas.
Con el establecimiento de Bagdad (Medina Bagdad), a orillas del Río Tigris, como centro del califato Abásida entre 813- 833, el Islamismo se impulsó en su avance en dirección a Asia. Bajando por el golfo Pérsico y alcanzando el océano Índico, los conquistadores islámicos entraron por la embocadura del río Indo, en la región de Sind, llevando a la fuerza la palabra de Mahoma y el Corán. Los Sultanatos de Delhi primero, y el Imperio Mogul más tarde, consolidaron la presencia musulmana en la India, lo cual se refleja en el hecho de que la India sea hoy el país con la mayor minoría islámica del mundo.
El Hinduismo   [23] es una tradición religiosa originada en el subcontinente indio que venera a varios dioses, entre ellos la trinidad Brahma-Vishnu-Shiva, en la que el dios principal es el primero, considerado la personificación del absoluto, padre y origen de todas las cosas, creador del Universo. Brahma se 
representa con cuatro caras y cuatro brazos para indicar su 
omnipotencia. En un sentido amplio, el Hinduismo se identifica con el Brahmanismo por su creencia en el Alma Universal, 
Brahman. En un sentido más estricto, se refiere al mundo cultural y religioso de la India postbudista, ordenado por castas.


Ente sus raíces, encontramos la religión Védica, de la Edad 
de Hierro de la India. La ética hindú encierra cuatro nociones 
básicas: la primera, aspirar a la virtud, incluso en detrimento 
de ciertos bienes materiales; la segunda, esa virtud consiste 
en la práctica de la no violencia. En tercer lugar, es necesario 
sufrirpor los otros; y, por último, los vicios conducen al destino 
demoniaco que es la vida transmigrante.
HINDÚ E INDIO
El Hinduismo es una religión e hindú significa practicante 
de la religión hinduista. Mientras que indio se refiere al ciudadano de la India: persona nacida en la India, independientemente de su religión. El indio puede, por lo tanto, 
ser cristiano, musulmán, hindú, sij, budista, parsi, etc.
Los Vedas son los libros sagrados que constituyen la base del 
Hinduismo y se componen de himnos escritos en sanscrito 
durante los años 3000 al 1000 a.C., fechas en que habrían sido 
revelados por Brahma a los rishi o sabios. Los Vedas significan 
conocimiento divino y constan de cuatro libros: el Rig-Veda, o el 
Veda de los himnos, compuesto por 1028 himnos dirigidos a más 
de 33 divinidades de la naturaleza; el Sama-Veda, que se refiere 
al Veda de los Cantos rituales y contiene muchas estrofas acompañadas de notas musicales; el Yayur-Veda, que trata del Veda de los 
sacrificios y consta de cinco colecciones de formulación poética 
de textos religiosos, enfocándose en la liturgia, en los rituales y en el sacrificio y en cómo ejecutarlos. En cuarto lugar, el 
Atharva-Veda que trata de la sabiduría de los Atharvans (Athar van era un legendario sabio védico o rishi que más tarde constituyó una secta brahmánica), que instituyeron el sacrificio por 
el fuego o yagna. Este Atharva-Veda es compuesto por citas cosmogónicas y místicas. Muchos historiadores los consideran los 
textos más antiguos de la historia de la Humanidad.


Los Vedas ejercieron una enorme influencia en el Budismo, 
el Jainismo y el Sijismo, por lo que muchos hindúes consideran 
a esas religiones como parte integrante del Hinduismo.
El libro Bhagvad Gita, que traducido libremente podría significar El Canto del Bienaventurado, forma parte del Mahabharat, 
en el que Krishna - que al igual que el dios Rama es una de 
las diez encarnaciones (o avatares) de Vishnu - expone algunas de las doctrinas filosóficas del Hinduismo, una explicación 
transcendental de la fe y un llamamiento a la acción desinteresada en nombre del deber. El Bhagavad Gita, compuesto 
por 700 versos, presenta un resumen de las enseñazas de los 
Upanishads.
UPANISHADS
Aunque existen más de 200 Upanishads (que significa a los 
pies del maestro), el filósofo Shankara (788-820) sólo menciona 15 para escuchar y profundizar en sus enseñanzas. 
Uno de los versos más famosos del Upanishads es:
Lléname de lo irreal a lo real.
Llévame de la oscuridad a la luz.
Llévame de la muerte a la inmortalidad.
El primer mensaje de los Upanishads es que todo esto 
se puede alcanzar a través de la meditación.
FILOSOFÍAS
La filosofía india (en sanscrito, Darshanas) puede normalmente referirse a alguna de las tradiciones del pensamiento originadas en el subcontinente, incluidas la filosofía hindú, la budista y la jainistal`1.  


El pensamiento filosófico1251   hindú se basa en tres conceptos: el yo o el alma, Atman; la acción humana y su valor moral, karma; y la salvación, moksha, como el ideal más elevado de la persona.
Existen seis escuelas de pensamiento filosófico, o sistemas de pensamiento indio, a saber: Mimamsa, sistema que dicta las reglas para la interpretación de los Vedas y las razones filosóficas para su observancia; Vedanta, que se centra en la interpretación de los Vedas y forma la base de las modernas escuelas del Hinduismo; Nyaya, que trabaja al detalle el método del razonamiento por inferencia, y por consiguiente, es importante para analizar la lógica y la epistemología; Vaisesika, que trata de identificar, inventariar y clasificar las entidades de la realidad que se presentan a la percepción humana; Samkhya, que adopta un dualismo entre las órdenes de la materia y del yo; y finalmente el Yoga que influyó grandemente en las otras escuelas a través de la prescripción de las disciplinas prácticas para intuitivamente realizar el conocimiento promovido por el sistema Samkhya. Esta última línea es obviamente la más popular hoy en día en el mundo occidental   W11.
5. EN LA VANGUARDIA DE LAS CIENCIAS Y EL SABER
Es impresionante constatar que una gran variedad de conocimientos de los diversos campos del saber ya eran utilizados en la India de forma corriente muchos siglos antes de que lo fueran en Occidente, lo que demuestra una actitud científica profunda, consistente y difundida en la búsqueda de razones 
lógicas a los fenómenos con los que los pensadores de la época 
se enfrentaban. Véase el Anexo IV: El saber indio en matemáticas, astronomía y medicina. Algunos hechos.


Los propios indios desconocen muchas veces esta realidad histórica de su civilización y a poco y poco se están dando cuenta de su riqueza intelectual, liberándose de lo que podríamos denominar un síndrome de Estocolmo   [171 colonial.
Tanto el sistema numérico actual, con la invención del concepto de cero por parte de Aryabatha, como el sistema decimal, ya eran utilizados en la India y años más tarde, a través de los sabios árabes, se transmitieron a Occidente. Aryabatha propuso también la teoría de la gravitación heliocéntrica casi 1000 años antes que Copérnico.
Algunos exponentes de este nivel cultural son, por ejemplo, la primera universidad del mundo, donde se estudiaban más de 60 materias, fundada en Takshila en el 700 a.C. La Universidad de Nalanda, en el actual Estado de Bihar, tuve su apogeo en el siglo V al tiempo de los Emperadores Gupta y fue de una gran importancia en el campo intelectual hasta el siglo XII. Una de las escuelas de medicina más antiguas, de Ayurveda, ganó relevancia con Charaka que consolidó los conocimientos ayurvédicos hace más de 2.500 años.
La teoría de la gravedad fue descrita en la India 400 años antes de que lo hiciera Isaac Newton. Bhaskaracharya tenía ya entonces nociones claras sobre el cálculo diferencial. Fue él quien, en el siglo V de nuestra era, calculó con gran precisión el tiempo de duración de la órbita que describe la tierra alrededor del sol.
Maharshi Sushruta es considerado el padre de la cirugía. Hace más de 2600 años los médicos indios llevaban a cabo delicadas operaciones de cataratas, cesáreas, cirugías plásticas, etc. El uso de anestesia era también sobradamente conocido en la 
India antigua. Encontramos en muchos textos descripciones 
detalladas de anatomía, patología, embriología, metabolismo, 
digestión, genética e inmunología.


Todos estos hechos corroboran la consideración unánime de varios autores de historia económica de que la India era el país más desarrollado, sabio y rico del mundo hasta el siglo XVII, periodo de las invasiones y de la ocupación colonial. Se cree que hasta el año 1700 la India llegó a producir más de un cuarto de la riqueza mundial«''  
En la India moderna no faltan tampoco elementos destacables en todos los dominios del saber. Indudablemente el saber puede ser potenciado a través de la enseñanza y el aprendizaje, pero incluso en su ausencia, existen personas muy dotadas que van avanzando casi de manera independiente o autodidacta, como queda demostrado en la India que se enorgullece:
-De sus sabios, científicos, emprendedores y médicos. Algunos de ellos galardonados con el Premio Nobel, como Rabindranath Tagore en Literatura (1913), C.V. Rahman en Física (1930), Subramanian Chandrasekhar en Física (1983), Har Gobind Khorana en Medicina (1968), Amartya Sen en Economía (1998).
-De otras personas que, aun sin ningún galardón especial, han dejado una rica herencia a la sociedad india y a toda la Humanidad: Jagdish Chandra Bose, pionero de la comunicación por radio inalámbrica, incluso antes que Marconi; Satyendranath Bose, físico, trabajó con Einstein y junto con él creó una nueva rama denominada la Estadística Einstein-Bose; Srinivassa Ramanujan, matemático, descrito por un profesor universitario de matemáticas de Lisboa como «el matemático n° 1 del siglo XX»; Vinod Dahm, creador del Chip Pentium; Sabeer Bhatia, 
creador de Hotmail.


-De los que se han destacado en el ámbito empresarial 
tanto en la India como en el resto del mundo, por ejemplo: Chandra Bose, fundador de Bose Áudio; Indra Nooyi, 
Presidente de Pepsico; Lakshimi Bharti Mittal, Presidente 
de Arcelor-Mittal; Vikram Pandit, Presidente de Citygroup; 
Arun Sarin, ex-CEO de Vodaphone; Vinod Khosla, Cofundador de Sun Microsystems; Rakesh Gangwal, ex presidente y CEO de US Airways; Rono Dutta, Expresidente 
de United Airlines; Aman Mehta, exCEO de HSBC; Rana 
Talwar, ExCEO de Standard Chartered Bank; etc.
-Por último, de todos los ciudadanos anónimos, miles de 
millones, que han trabajado arduamente para conducir a la India a la situación en la que hoy se encuentra, 
preparada para lograr grandes avances en la situación 
material, intelectual y humana de sus conciudadanos y 
de todo el mundo.
Todos ellos han intentado que la India sea un lugar apacible 
donde poder convivir en armonía y paz, sin mirar al color de la 
piel, ni al origen, la religión, ni siquiera la ideología, y donde 
poder crear riqueza y permitir que cada uno tenga posibilidades de una vida humana plena. Todos ellos son los pioneros de 
la nueva India que hoy está renaciendo a grandes pasos.
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1. LA SORPRENDENTE LIBERACIÓN POR MEDIOS PACÍFICOS
Constituida en 1600, la EastIndia Company actuó, como ya mencionamos, como agente del imperialismo británico en la dominación de principados y reinos de la India; bajo su administración se consiguió un gran sueño, sólo imaginado por algunos emperadores de los reinos de la India y nunca realizado en su totalidad: la unificación de todo el territorio en un único régimen y la creación de una Gran India. Debe de haber sido la única entidad comercial de la historia con atributos militares y que contó con el incondicional apoyo de la corona en la conquista y en el gobierno de los reinos locales. Resulta paradójico que los indios deban, en gran medida, la India unida y sólida a los propios colonizadores británicos. Este es, sin embargo, un tema tabú. Cuando, en 2005, el Primer Ministro Manmohan Singh, en su discurso en la Universidad de Oxford, afirmó que la India debía bastante a los ingleses, ¡la India se sublevó prácticamente al unísono!   1291


Pero los hechos históricos no dejan lugar a dudas. En 1833, la corona británica reemplazó a la East India Company hasta la Independencia de la India en 1947. Bajo la administración británica, el territorio indio seguía teniendo 562 principados y se estableció el protectorado colonial. La enorme diversidad de lenguas, de religiones y el sistema social de castas se mantuvo.
En 1835 se aprobó una resolución de William Bentinck, por aquel entonces Gobernador General de la India, por la cual se instauraba una nueva política educativa que introduce la lengua inglesa, se proyectan obras públicas, comunicaciones y se toman medidas sanitarias. Se prohibió la práctica hindú del sati, por la cual las viudas hindúes se suicidaban tras la muerte del marido.
EN EL PARLAMENTO BRITÁNICO[3']  
«Viajé a lo largo de la India y le tomé el pulso, no vi ningún mendigo o ladrón. Vi tal riqueza en el país, tales valores morales, personas de tal calibre que no creo que alguna vez consigamos conquistar este país si no rompemos la columna vertebral de esta nación, que es su herencia espiritual y cultural; por eso, propongo substituir su viejo y antiguo sistema de educación y su cultura, porque si los indios piensan que todo cuanto es extranjero e inglés es bueno y mejor que lo suyo, acabarán por perder la autoestima, su cultura nativa, y se transformarán en lo que queremos, una nación verdaderamente dominada.»
(Se atribuyen a Lord Macaulay estas palabras, supuestamente dichas el 2 de febrero de 1835).
Difícilmente Bentinck habría imaginado la enorme importancia y beneficio que para la India de hoy podrían tener sus medidas, especialmente la expansión de la lengua inglesa. Es 
lógico pensar que en su momento provocó mucha ira y odio 
entre los ciudadanos indios, pero la lengua inglesa, además 
de ser un factor de refuerzo de la unidad, contribuyó también al reciente desarrollo económico a través del offshoring de 
procesos de negocio, para los que la India estaba particularmente bien dotada gracias al gran pool de especialistas bien 
formados.


Aún así, el dominio británico supuso un desastre desde el punto de vista económico para la India; arrasó el subcontinente, destruyendo su capacidad de producir riqueza. Al menos, esa es la versión nacionalista vigente.
La riqueza de la India había despertado la atención y los sueños de conquista del propio rey de Portugal en el siglo XV, así como la de los mercaderes de Occidente, que dominaban las técnicas de la navegación - especialmente de Vasco de Gama que se propuso descubrir la ruta marina a la India, corriendo todo el riesgo de lo desconocido-, buscando aquella riqueza y el dominio del suntuoso comercio de aquella zona.
LA INDIA ANTES Y DESPUÉS DE LA COLONIZACIÓN
La que era una de las zonas más laboriosas y ricas del mundo pasó, en relativamente poco tiempo, a ser la más miserable de la tierra.
William Darlymple[311   cita estes datos:
-En 1600, cuando la East India Company se creó, la India producía el 22,5% de la riqueza mundial, mientras que el Reino Unido producía el 1,8%.
-Pero ya en 1870, en pleno apogeo del Raj - por el que se exigían licencias para el ejercicio de todo tipo de actividad económica y se pagaban tasas insoportables al Reino Unido-, después de la Corona Británica substituir a la East India Company, el Reino Unido ya producía 9,1% de la riqueza mundial y la India acababa de ser calificada por primera vez como nación del Tercer Mundo, símbolo del hambre, pobreza y miseria...


Comparte esta misma opinión el escritor de Cambridge, Angus Wilson[321,   cuando afirma que:
-En 1700, la cuota de la India en la riqueza mundial era del 22,6% comparable a la de Europa entera, que en ese momento era del 23,3%.
-Alrededor de 1952 la cuota de la India, en la riqueza mundial, ¡había caído hasta el 2,3%!


Dicho llanamente, esto significaba que la capacidad de producir riqueza en la India se destruyó totalmente - debido a 
la desorganización en todo el aparato productivo, tal vez para 
conseguir vender en la India lo que se producía en el Reino 
Unido, ya que las Licences Raj, impuestos y permisos que regulaban la actividad económica, hacían prohibitiva la producción - llevando al pueblo a la miseria. La verdad es que la 
India producía en 1952 menos de la décima parte del porcentaje de riqueza que creaba en 1700.
Aún teniendo en cuenta que se trata de valores estimativos, 
basados en las ocupaciones habituales de la época y en su productividad, los porcentajes de riqueza antes citados parecen 
estar de acuerdo con las opiniones de otros historiadores de 
Economía y con el propio hecho de que el rey de Portugal insistiera tanto en la expedición de Vasco de Gama. La fastuosidad 
que la historia atestigua, gracias a las riquezas traídas de la 
India (más propiamente del emporio comercial que era Goa) y 
a través de las cuales Portugal ganó proyección como país rico 
en Europa, dan muestras de lo que era Goa y, por extensión, la 
India en aquella época.
De hecho, nunca constó que Vasco de Gama se propusiese 
entregar un cheque para ayudar a los pobres de la India sino que, más bien, fue atraído por la exuberancia del comercio de la seda, de las especias, del algodón, del azúcar, del oro, de los que había noticias confirmadas por varios emisariosl33l.  


El descubrimiento de la ruta marítima a la India tuvo lugar 
en 1498. Otras expediciones se sucederían con alianzas locales 
y la ocupación de Goa, que acabaría por perderse para ser definitivamente reconquistada el 25 de noviembre de 1510 bajo la 
organización y mando de Afonso de Albuquerque. El poderío portugués se extendería por la India, a lo largo de su costa 
occidental con la ocupación de una vasta área al sur y a norte 
de Goa, donde nacería la Ciudad de Bombay en 1509, después 
de haber conquistado las islas que la integran al sultán Bhadur Shah. Más tarde, Bombay sería cedida a los ingleses, como 
parte de la dote de Catalina de Braganza, en ocasión de su 
casamiento con Carlos II de Inglaterra, en 1661.
Una extensa área de Mumbai, sobre todo el barrio de Bandra, todavía conserva vestigios de la presencia portuguesa. Es 
una zona donde viven muchas personas con nombres portugueses y en las iglesias hay una gran cantidad de sepulcros 
en cuyas lápidas se pueden leer dichos nombres y el clásico 
«Aquí jaz»... El Aeropuerto de Mumbai, que se encuentra en el 
barrio de Santa Cruz, conservaba ese nombre hasta hace poco 
tiempo.
Fijándonos ahora en Goa - que ya antes de la llegada europea era un enclave comercial importante y rico, y tal vez por 
eso mismo codiciado por Vasco de Gama y Alfonso de Albuquerque hasta convertirlo en el centro neurálgico de las operaciones portuguesas-, mantuvo su apogeo durante un período 
de varios siglos, alcanzando su máximo esplendor en el siglo 
XVIII, en que adquirió gran importancia en el plano intelec tual, económico, espiritual y científico conforme se lee en el 
siguiente cuadro sobre Goa.


GOA
«Fue famosa la Escuela de Ingeniería de Goa (1791) y la de 
Matemáticas y Arquitectura que la substituyó; como famosas fueron las construcciones de las ciudades, primero, y 
de todo el territorio después, realizadas por personas salidas de esas escuelas. La importancia de Goa en el campo 
de la educación, impresionante para la época, llegó a ser 
de tal dimensión que, en 1584, «la oración de la inauguración del año escolar se tradujo a 16 idiomas para poder ser 
comprendida por todos los estudiantes».
También en el plano espiritual «Goa tuvo un papel 
notable en la evangelización de Oriente. Fue realmente 
la sede de la Cristiandad en la zona. De ella partieron 
los misioneros que se establecieron en el Tíbet, que pisaron China y que llegaron hasta Japón. Hombres muy cultos que `se interesaron de verdad por las civilizaciones de 
Oriente'. Escribieron sobre la geografía, la cultura y la 
lengua de los pueblos donde eran misioneros. A través de 
ellos, la Europa del Renacimiento ganó una nueva percepción de la dimensión del mundo y de la pluralidad de sus 
culturas».
(Gen. António Ramálho Eanes, Prefacio a Viaje a la 
India y Goa en Memoria).
Independientemente de cuál sea el criterio escogido, la India 
era próspera al inicio del colonialismo occidental. El explorador francés Jacques Tavernier, en su libro Travels in India, 
escrito en el siglo XVII, recoge la siguiente nota acerca de la 
vida india: «Incluso en las más insignificantes aldeas, el arroz, 
la harina, la mantequilla, la leche, las judías y otros vegetales, 
el azúcar y los dulces se pueden encontrar en abundancia».
Pero una vez avanzada la dominación británica en el siglo 
XIX, aparecen los primeros relatos del hambre a la que los 
indios eran sometidos. «De acuerdo con los informes del gobierno de la época, entre el 70% y el 80% de los indios vivían en el nivel de subsistencia, dos tercios estaban mal alimentados y, en Bengala, casi 4/5 partes estaban en niveles de desnutrición».   [34]


Darlymple, en el artículo referidol351,   menciona también que John Milton, en el famoso libro Paraíso perdido, muestra a Adán, tras la caída y expulsión del paraíso, las ciudades de Agra y Lahore del gran Mogol, como las futuras maravillas de la creación de Dios. No se trata de una exageración, sino de la confirmación de la grandiosidad que los Reinos de la India ya habían alcanzado en el pasado. En el siglo XVII, Lahore superaba la dimensión de Constantinopla y, con sus 2 millones de habitantes, dejaba a Londres o París a una enorme distancia, haciéndolas comparativamente insignificantes.
EL INDIAN NATIONAL CONGRESS
En 1878, con el aumento del descontento de la población india como consecuencia de los repetidos abusos y arbitrariedades del gobierno británico, se funda el Indian Nacional Congress (Congreso Nacional Indio, INC), formalmente instituido en 1885 y en el cual destacaron personalidades como Gokhale, Tilak, Bose, etc.
Al principio, no pasaba de ser una asociación moderada, respetuosa con la administración y el orden colonial británico; pero ya en la primera década del siglo XX se inician los pasos hacia una radicalización de la organización al surgir las primeras reivindicaciones, con protestas institucionales. Sin embargo, frente a un enemigo poderoso, bien armado y arrogante como la corona británica y sus agentes del poder, son muy pocos los resultados visibles que el INC consigue, generando un senti miento de fracaso, frustración y revuelta. Había una falta de 
eficacia de sus acciones ya que eran tiempos de consolidación 
de la organización, de afianzamiento, de aprendizaje progresivo de formas más eficaces de lucha, pero sin gran peso específico y con una presencia discreta. La respuesta del poder a las 
acciones de protesta era siempre ejemplarmente implacable, 
por lo que toda prudencia era poca. Pero faltaba, por encima 
de todo, el apoyo masivo de los indios a un partido que continuaba viéndose como de las élites.


GANDHI ENTRA EN ESCENA
En 1915, Mohandas K.Gandhi desembarcó en Mumbai, recién llegado de África del Sur, y una inmensa multitud lo acogió calurosamente. Él será el responsable de unir el Congreso con la población, hasta llegar a la aldea más recóndital36l.  
Nacido en Porbandar, en el Estado de Gujerat, se trasladó al Reino Unido donde estudió Derecho. Regresaría después a la India donde intentó ejercer la abogacía en Porbandar y Mumbai sin éxito, por su timidez. Empezó haciendo algunos trabajos sueltos de carácter jurídico para el príncipe de Porbandar. Una firma de esta ciudad le invitó a ser su abogado, durante un año, en Sudáfrica. Gandhi aceptó inmediatamente partiendo hacia allí en 1893. «Yo deseaba, de todas maneras, dejar la India», confesaría más tarde, ante el fracaso de sus actuaciones.
Se estaba viviendo en Sudáfrica el largo y negro período del apartheid, descrito por sus defensores como desarrollo separado, dividido según razas y/o etnias bien definidas. Para asis tir a una demanda judicial en Pretoria, capital de Transwaal, 
Gandhi tomó en 1893 el tren nocturno y entró en un vagón de 
primera clase, para el que había comprado el respectivo billete. 
En Pietermaritsburg, en la provincia de Natal, un sujeto blanco 
entró en el compartimiento y se retiró, estupefacto y enfadado 
ante la osadía de ver a un «indio»; momentos después, volvía 
con dos revisores que ordenaron a Gandhi que se cambiase al 
compartimento de las maletas.


Gandhi protestó, argumentando como abogado que era, 
aunque no le sirvió de nada, pues acabó expulsado con sus 
maletas. Fue entonces cuando tomó conciencia de las flagrantes e injustas desigualdades que, por razón del color y la raza, 
existían entre los ciudadanos británicos. Todo era diferente 
en el Reino Unido, donde la ciudadanía británica había suscitado hasta el momento un sentimiento de orgullo en Gandhi. 
A partir de entonces, sacudido por la realidad que vivía, decidió tomarse en serio la defensa de la igualdad de derechos y 
de trato de todos los ciudadanos, comenzando por los miles de 
indios en un estado de semiesclavitud en Sudáfrica.
Se lanzó a una actividad de protesta, organizando reuniones de información y concienciación, manifestaciones, etc. Él 
mismo dio ejemplo de gran coraje y firmeza cuando, al desobedecer y fomentar la desobediencia frente a unas imposiciones 
que consideraba injustas, fue objeto de malos tratos por parte 
del aparato de represión británico y forzado a pasar largas temporadas en prisión.
Por primera vez, organizó masivamente el movimiento Satyagraha o fuerza de la verdad en septiembre de 1906. Satyagraha 
es una ideología que defiende la búsqueda de la verdad a través del método de la no-violencia. El Gobierno de Transvaal 
publicó una ley por la cual toda la población india debía registrarse siguiendo el modelo de los regímenes totalitarios de tipo 
nazi, lo que provocó una fuerte revuelta. Bajo el liderazgo de Gandhi, se puso en práctica por primera vez la Satyagraha, invitando a la desobediencia civil contra ese humillante registro.


A raíz de esta movilización a favor de la desobediencia, 
Gandhi fue detenido junto a otros muchos compañeros de 
lucha y permaneció en prisión cerca de dos meses. El movimiento de protesta para la conquista de derechos siguió creciendo y, en un momento dado, llegaron a ser detenidos 2.500 
indios de los 13.000 existentes en la provincia; 6.000 de ellos 
optaron por abandonar Transvaal, ante una situación cada vez 
más insostenible para los que se querían asentar en esa zona.
En Noviembre de 1913, Gandhi condujo una marcha de más 
de dos mil personas. Fue apresado y puesto en libertad bajo 
fianza. Fue detenido y liberado en varias ocasiones y condenado finalmente a trabajos forzados durante tres meses. Pero 
las huelgas continuaron, sumándose a ellas más de 50.000 trabajadores. Miles de indios fueron víctimas de malos tratos en 
las prisiones.
En lugar de trabajar como abogado durante un sólo año, 
que era para lo que se le había invitado a Sudáfrica, Gandhi 
terminó quedándose de 1893 a 1914. Fueron 21 años de gran 
actividad en defensa de los derechos de la ciudadanía e, indirectamente, de entrenamiento para otras grandes batallas que 
se avecinaban y que Gandhi ni siquiera se había planteado, 
como la liberación de la India. Fue también uno de los primeros movimientos anticolonialistas, medio siglo antes de que 
comenzasen las violentas guerrillas en las colonias africanas o 
el movimiento anti-segregacionista de Luther King en los Estados Unidos.
En la India, el Congreso y el pueblo en general estaban ya 
dando muestras de fuerte descontento por las arbitrariedades y los desacatos del poder a los ciudadanos; comenzaba 
ya una acción organizada de respuesta, aunque poco eficaz, 
para expulsar a los ingleses de la India. Contra una potencia 
sólidamente instalada, con gran poder armamentístico, de organización y logística, cualquier movimiento en sus orígenes, durante los siglos XIX o XX, poco podía hacer. No disponían de medios, ni formas rápidas de comunicación para 
movilizar a una población tan vasta, dispersa y controlada por 
el «poder», no contaban con un mínimo de organización y, 
en cualquier momento, podían ser arbitrariamente aplastados 
por el dominador. Tal vez por eso, el poder colonial resistiese 
durante tanto tiempo.


La fama de los actos de Gandhi en Sudáfrica y la popularidad de su ideología preparaban el terreno para que se le recibiera como a un héroe a su llegada a Mumbai. Allí, una de sus 
primeras tareas sería la de conocer a fondo los problemas reales del pueblo (el hambre, la explotación, los excesivos impuestos que se les obligaba a pagar sobre los míseros ingresos de 
sus actividades agrícolas) y a vislumbrar algún tipo de solución 
para ellos.
Se dedicó a viajar visitando poblaciones rurales, hablando 
con las personas, individualmente y en grupos, para tratar de 
encontrar las causas de la miseria en la que vivían. Él mismo 
llevó una vida muy sencilla y austera: viajaba en tren en compartimentos de 3' clase, la más económica, recorriendo miles 
de kilómetros, enseñando, consolando, animando, fortaleciendo la esperanza de días mejores y, sobre todo, poniéndose al corriente de las pésimas condiciones en que vivía la 
población.
Comenzó a enseñar y a poner en práctica su lucha pacífica 
de no-colaboración, con múltiples manifestaciones, algunas 
huelgas y mucha desobediencia civil, para poner a prueba este 
poderoso instrumento de protesta contra el opresor. Como los 
medios de comunicación ingleses le estaban vedados él mismo 
creó dos semanarios: el Young India en inglés, y el Navajivan en 
gujarati. Escribió y publicó sus reflexiones, como forma de dar 
a conocer y debatir ideas, de formar correligionarios y, sobre todo, de tener un canal de convocatoria para cuando fuera 
necesario.


EL MOVIMIENTO SATYAGRAHA EN LA INDIA
Una de las muchas actuaciones que merece una referencia 
especial por la brutalidad y crueldad del ejército inglés es la de 
Amritsar, la masacre de, jallianwala Bagh, el 13 de abril de 1919. 
Fue un incidente bárbaro, injustificado y cruel, que ofendió 
profundamente la sensibilidad de los indios, su larga tradición 
pacifista y su respeto por la vida. Fue el preludio del desmoronamiento del imperio británico en la India.
LA MASACRE DEJALLIANWALA BAGH
Una unidad militar de Gurkas (cuerpo militar nepalés) 
comandada por R.Dyer perpetró la masacre de fallianwala 
Bagh, donde fueron asesinadas, a sangre fría y sin ningún 
motivo, 379 personas, incluyendo mujeres y niños absolutamente indefensos. Otras 1.200 resultaron heridas.
La población se encontraba reunida en esa plaza, en 
señal de protesta contra el Gor ernment of India Act, en un 
mitin no autorizado, totalmente pacífico y sin ninguna 
arma. La plaza, amurallada en su contorno, sólo tenía una 
entrada que fue cerrada por el pelotón del ejército y desde 
donde abrieron fuego, sembrando la plaza de muertos y 
heridos, creando el pánico entre los niños y todas aquellas 
personas, que no tenían donde refugiarse.
Así, en 1920, Gandhi inició una campaña de ámbito nacional para fomentar la no cooperación con el gobierno británico, no pagando unos impuestos que eran considerados injustos y que asfixiaban a los campesinos más pobres.
En ese mismo año, con el fallecimiento de Tilak, uno de los 
dirigentes de los destinos del Congreso, se invitó a Mahatma 
Gandhi a ocupar su lugar. Comenzó promoviendo el movi miento satyagraha, en lucha abierta contra el mal, a través de la 
práctica de la no-violencia; define la violencia como una percepción perversa de la verdad.


En 1921, tras la publicación de tres artículos considerados 
provocadores, Gandhi fue acusado de conspiración y conducido 
ante el tribunal. El día 18 de marzo de 1922, la pequeña sala 
del Tribunal de Ahmedabad apareció atestada de gente.
MAHATMA* GANDHI EN EL TRIBUNAL DE AHMEDABAD
Después de la lectura de la acusación y tras las palabras 
del fiscal o attorney general, Mahatma Gandhi se levantó y 
declaró en su defensa:
«Estoy aquí (en el tribunal) para pedir y aceptar gozoso la 
pena más alta que pueda infligirse por lo que, de acuerdo con la 
ley, es un delito deliberado y que me parece ser el primer deber de 
un ciudadano.»
A continuación pasó a explicar la razón por la cual, de 
legalista y cooperante pasó a opositor del régimen británico. Afirmó que las leyes británicas habían dejado a la 
«India absolutamente desamparada, como jamás lo había estado, 
política y económicamente».
Cuando Gandhi se sentó, el juez Broomfield se inclinó 
hacia él y, respetuosamente, dictó la notable sentencia:
«La ley no discrimina las personas. Sin embargo, sería imposible ignorar el hecho de que usted, para millones de compatriotas, 
es un gran patriota y un gran líder. Hasta los que discrepan políticamente con usted, le consideran un hombre de elevados ideales 
y de vida noble y santa.»
(*Mahatma, en sánscrito, significa Alma Grande.)
El juez condenó a Gandhi a seis años de cárcel.
El movimiento Satyagraha se extendió entonces como la pólvora, siendo motivo en muchas ocasiones de gran preocupación para Gandhi, pues no todos sus seguidores entendían y 
asimilaban de la misma manera su doctrina. A veces, resultaba difícil soportar pacíficamente las provocaciones represivas del 
poder.


LA MARCHA DE LA SAL
Otro de los momentos importantes para el movimiento independentista fue la marcha de la sal. Un pretexto que Gandhi 
escogió y aprovechó milimétricamente, consciente de su gran 
impacto. Protestó, así, contra el injusto monopolio del Estado 
sobre la sal, por el que la corona británica recibía un impuesto 
sobre su producción. Emprendió, en 1930, una marcha de 320 
km, entre su retiro, el ashram de Ahmedabad sobre el río Sabarmati, y la localidad costera de Dandi, en Gujerat. Caminaron 
durante 24 días. La marcha atrajo multitudes que, día tras día, 
durante todo el trayecto, se iban incorporando y nutriendo el 
caudal de gente que se dirigía al mar, hasta Dandi; lugar donde, 
con un gesto simbólico, estableció que, desde ese momento en 
adelante, nadie pagaría el maldito impuesto.
Una marcha tan larga y con tantos participantes anónimos, 
consiguió que la atención del mundo entero - muy bien utilizada y divulgada por los periodistas especialmente de Estados Unidos y Reino Unido - se centrase sobre la India, sobre 
Gandhi y sobre su original forma de protesta y lucha de difícil 
explicación para los esquemas mentales de Occidente.
La marcha se fue transformando en un acontecimiento 
nacional e internacional; animó a los patriotas, ganó fuerza e 
hizo vibrar al unísono a todo el país. Gandhi se confirmó como 
líder nacional incuestionable y el Partido del Congreso ganó 
una proyección enorme en la India y en todos los estratos de la 
sociedad, dado que a todos, ricos y pobres, ignorantes o cultos 
les afectaba el valor de la sal en sus propias vidas y comprendían las implicaciones de la protesta.
Mientras tanto, antes siquiera de llegar al final de la marcha, 
ordenaron arrestar a Gandhi. Pero la multitud continuó, ahora conducida por Sarojini Naidu, una gran amiga de la India y 
defensora honesta y sinceramente empeñada en su liberación. 
Un batallón de la policía con más de 400 hombres esperaba la 
llegada de la marcha junto al mar en Dandi, y empezó a golpear con palos a los participantes que iban a coger un poco de 
agua del mar como gesto simbólico de desobediencia a lo establecido por el Gobierno Británico.


Todos ellos se dejaron golpear sin reaccionar a la violencia de la policía. Muchos cayeron inermes, desmayados por los golpes que eran propinados en la cabeza y otros sufrieron lesiones. Rápidamente, la población se organizó para asistir a los heridos y contusionados.
La solidaridad hacia los manifestantes y sus ideales fue ganando rápidamente simpatías y creando más adhesiones espontáneas a la causa; lo mismo sucedió también con los meros espectadores y, muy especialmente, con los periodistas occidentales que allí se encontraban y que nunca en su vida habían conocido otra forma de lucha diferente de la violencia.
LA MARCHA DE LA SAL Y LOS OPRESORES DEL RÉGIMEN
Marcha de 320 Km, realizada en 24 días en 1930, desde su ashram de Ahmedabad hasta Dandi, en la costa de Gujerate.
Más de 100.000 indios detenidos, junto a prácticamente todos los líderes del Congreso.
Rabindranath Tagore, premio Nobel Indio de Literatura en 1913 (primer Premio Nobel de toda Asia) y gran amigo de Gandhi, escribió sobre esa marcha: Europa acaba de perder totalmente el prestigio moral del que gozaba en Asia.
Los ingleses, que nunca habían entendido el lenguaje de protesta del faquir medio desnudo   [371 y su extraña forma de lucha pacífica, y ante la amenaza de la nueva Guerra Mundial, tenían cada vez más claro que su tiempo estaba a punto de terminar 
y que no les quedaba otro remedio que retirarse de la India, lo 
más rápido posible.


¿DIVIDE Y VENCERÁS? LA VIEJA TÁCTICA
Internamente surgieron otros problemas, demasiado dolorosos para los patriotas indios: durante las conversaciones para 
la transferencia de la soberanía a los indios (en particular al 
único partido representativo, el Partido del Congreso), Ali 
Jinnah invocó serias diferencias religiosas como razón para 
la división de la India entre mayorías hindúes y musulmanas. 
Esto dolió a todos los patriotas: hindúes y musulmanes y, lógicamente, a Gandhi, Nehru y a muchos otros que estaban en 
primera línea de esta lucha por la libertad en una unión fraterna interreligiosa.
La habitual práctica de dividir para vencerle vino muy bien a 
Jinnah para acceder a sus pretensiones y no ceder en sus propósitos. Tal división fue sin duda la causa de una de las mayores catástrofes del siglo XX: el éxodo en masa de minorías religiosas residentes en zonas de mayoría religiosa diferente. Los 
incidentes que surgieron entre las multitudes desesperadas 
que se desplazaban en sentidos opuestos, causaron centenares de miles de muertos y heridos, en uno de los episodios más 
sangrientos de la época moderna.
Nació así la Unión India, secular pero de mayoría hindú, 
por un lado, y el Pakistán, oficialmente una república islámica, 
de mayoría islamita, por otro. Hubo mucho derramamiento 
de sangre y desplazamientos de multitudes de un lado a otro, 
huyendo de la tensión causada por la división y el recelo de lo 
que podía sucederles por formar parte de una minoría religiosa. Con esta huida vendría también la frustración y la desesperación por la casa abandonada, por los bienes perdidos, 
por la separación de los familiares y vecinos. En numerosas ocasiones, cualquier provocación insignificante encendía la chispa de una violencia que se propagaba rápidamente y que era difícil de controlar dado el agotamiento físico y, sobre todo psicológico, de las poblaciones desplazadas al otro lado de la frontera. Aún hoy, sigue siendo un episodio traumático para millones de indios y paquistaníes, que fueron obligados a iniciar su vida de nuevo, lejos de sus hogares.   [381


Se estima que esta división provocó más de 500.000 muertos y cerca de quince millones de desplazados que cruzaron la frontera en ambos sentidos. Hoy, más de 150 millones de musulmanes consideran y viven en la India como en su patria, integrándose en perfecta armonía con los ciudadanos indios de otras religiones. De la misma manera que millones de hindúes viven en Pakistán y en Bangladesh sin problemas.
La transferencia de la soberanía tuvo lugar el 15 de agosto de 1947. Meses después, el 30 de enero de 1948, un fanático hindú asesinó a Mahatma Gandhi cuando se dirigía a su lugar habitual de oración, a donde era acompañado habitualmente por multitudes que le reverenciaban sobremanera. Fue el fin del ciclo Gandhi y, con su muerte, supuso también el final de su idea utópica de una India rural, con pequeñas «repúblicas» y aldeas autosuficientes.
El día 26 de enero de 1950 se proclamó la República de la India, regida por la Constitución preparada y votada en Asamblea Constituyente dos meses antes, el 26 de noviembre de 1949.
Se eligió como Primer-Ministro, al pandit   l311 J^aharlal Nehru, compañero de lucha de Gandhi desde el inicio y que adoptó, cara al exterior, una posición pragmática de no-alineamiento, una neutralidad positiva en relación a la guerra fría y una actitud anticolonialista. Surgía así lo que Nehru, en su célebre discurso de Independencia de Medianoche, proferido en el histórico Fuerte Rojo, tildó de «una nueva estrella a 
Oriente». La histórica India se encontraba, finalmente, con su 
destino, abriendo camino a otras independencias del mundo 
colonial.


El mismo día 26 de enero nació también la República de Pakistán, con dos zonas separadas geográficamente: Pakistán Occidental, el actual Pakistán, y Pakistán Oriental, que más tarde, en 1971, ganaría su independencia, para convertirse en Bangladesh. Una separación que, al nacer de dos pueblos hermanos, desde entonces se ha traducido en tensión y conflictos constantes, con tres enfrentamientos indo-paquistaníes.
2. LA GRAN DEMOCRACIA
La India, Bharat en sánscrito, es una Federación de Estados bajo la forma de República democrática, cuyo gobierno se basa en la Constitución de la India, votada en Asamblea Constituyente, el 26 de noviembre de 1949 y en vigor desde el 26 de enero de 1950. La Constitución adopta un sistema parlamentario bicameral, multipartidario, con división de poderes - Ejecutivo, Legislativo y Judicial-, con total independencia entre   sí   1401 La matriz de organización política de la India está tomada del Reino Unido.
La estructura federal cuenta hoy con 28 Estados   [411 y 7 Territorios de la Unión (administrados directamente por el Gobierno Central). La capital es Nueva Delhi. Las lenguas oficiales son el hindi, hablado por más del 40% de la población; y el inglés, hablado y escrito correctamente por más de 200 millones y perfectamente comprensible para otros 150 millo nes. En total, existen 22 lenguas reconocidas oficialmente por 
la Constitución.


ORGANIZACIÓN POLÍTICA DE LA INDIA
Democracia parlamentaria bicameral:
-Parlamento Indio: el Lok Sabha, Cámara Baja, con 
545 miembros; y
-el Rajya Sabha, Consejo de Estados o Cámara Alta, 
con 250 miembros.
La República India se proclama el 26 de enero de 1950.
Es una federación de 28 Estados y 7 Territorios de la 
Unión.
El Presidente de la República, Rastrapati en sánscrito, es el 
Jefe de Estado, primer ciudadano de la India y Comandante 
Supremo de las Fuerzas Armadas. Sus poderes son meramente 
protocolarios y, aunque amplios, en la práctica influyen muy 
poco en la vida política. Salvo contadas excepciones, ejerce su 
autoridad en el Consejo de Ministros, presidido por el Primer 
Ministro, que constituye el centro del sistema político.
El Presidente es elegido por un Colegio compuesto por los 
miembros electos del Parlamento de la India (del Lok Sabha, la 
Asamblea del Pueblo, y del Rajya Sabha, el Consejo de Estados), 
así como por los miembros electos de las Legislaturas de los 
Estados. Su mandato tiene una duración de cinco años, renovables. El Palacio Presidencial, antigua sede de los Gobernadores y Virreyes británicos, es el Rastrapati Bhavan.
El Primer Ministro es responsable de ejercer las funciones y 
el poder atribuido al Presidente de la República en los términos de la Constitución, asistiéndole en los asuntos del poder 
Ejecutivo de la India. El Presidente nombra al Primer Ministro, designado por los legisladores del partido político de coalición con mayoría parlamentaria. Él es el Jefe de Gobierno de la República y preside el Consejo de Ministros de acuerdo con 
los Artículos 53 y 74 de la Constitución, que disponen:


1.Los poderes ejecutivos están atribuidos al Presidente y 
los ejerce directamente o a través de órganos subordinados, de acuerdo con la Constitución (Artículo 53).
2.Existe un Consejo de Ministros, con el Primer Ministro a 
la cabeza, para aconsejar al Presidente que, en el ejercicio de sus funciones, actúa de acuerdo con tales consejos 
(Artículo 74).
De los 545 diputados del Lok Sabha, Asamblea del Pueblo, 
543 son elegidos por voto popular y 2 nombrados por el Presidente de la República, con un mandato de cinco años; y los 250 
miembros del Rajya Sabha, el Consejo de Estados, 12 son nombrados por el Presidente de la República y los restantes escogidos por los miembros electos de cada Estado y por las Asambleas Territoriales, todos con un mandato de seis años.
LA INDIA, UNA FEDERACIÓN DE ESTADOS 
GOBIERNOS CENTRALES Y ESTATALES
LOK SABHA Y ASAMBLEAS LEGISLATIVAS DE LOS ESTADOS
El Consejo de Ministros es responsable colectivo ante el 
Lok Sabha. Cada Estado posee su Asamblea Legislativa o 
un Consejo Legislativo.
Existe un Gobernador para cada Estado nombrado por 
el Presidente. El Gobernador es cabeza de Estado y en él 
está investido el poder ejecutivo del Estado. El Consejo 
de Ministros, con el Ministro jefe a la cabeza, aconseja al 
Gobernador en el ejercicio de las funciones ejecutivas. El 
Consejo de Ministros de un Estado es colectivamente responsable ante la Asamblea Legislativa del Estado.
La Constitución distribuye poderes legislativos entre el 
Lok Sabha y las Asambleas Legislativas de los Estados, de 
acuerdo con lo establecido en la lista de entradas de la Séptima Adenda a la Constitución. Los poderes residuales 
incumben al Parlamento. Los territorios administrados 
por el Gobierno Central son los Territorios de la Unión.


La Organización de la Justicia se desarrolla en tres niveles: 
El Supreme Courto Tribunal Supremo, los High Courts - uno por 
Estado o grupos de Estados - y los Courts, Tribunales Ordinarios. El Supremo, una de las instituciones más respetadas por 
los indios, está dirigido por un Chief justicey puede tener hasta 
25 miembros nombrados por el Presidente de la República. 
Existe también la figura del Attorney General, Fiscal General del 
Estado, para aconsejar al Gobierno en asuntos jurídicos. El sistema legal es similar al de cualquier país desarrollado.
Sin embargo, la administración de la justicia en la India 
resulta a veces demasiado lenta. Una parte importante de la 
población, tal vez por ser pobre o analfabeta, se siente incapaz 
de acudir a la justicia, ya sea porque piensa que no funciona o 
que actúa con enorme demora o porque los gastos en los que 
se incurren la hacen prohibitiva. En muchos casos desconocen 
incluso los derechos que les asisten, o tal vez piensen que los 
poderosos de la sociedad son inmunes a la aplicación de la ley. 
El propio sistema democrático vigente y muchas ONG's están 
trabajando para promover y concienciar a la población a hacer 
uso de sus derechos y reclamar lo que se debe al ciudadano.
La Constitución asegura la libertad religiosa y de pensamiento. Hasta hace poco tiempo se daba una situación paradigmática, prueba del pluralismo de la sociedad india: el Presidente de la República, Dr. Abdul Kalam, científico experto 
en energía atómica y misiles, de gran envergadura y con una 
extensa obra realizada, era de religión musulmana; mientras 
que el Primer Ministro, Manmohan Singh, era de religión sij; 
varios ministros eran de religión hindú; otros, musulmanes 
y uno o dos, cristianos. La Presidenta del mayor partido, el 
del Congreso, Sonia Gandhi, es de formación cristiana. Este hecho, por sí solo, evidencia la capacidad y realidad de la convivencia interreligiosa en la India, vivida con plena normalidad; eventualmente, aparecen brotes de conflictos, pero relativamente reducidos para un país tan grande y poblado. Con 
constantes invasiones, la India tuvo que aprender a convivir 
con los invasores y sus religiones.


Existe una auténtica libertad de expresión. No faltan, de cualquier forma, caciquismos provenientes de estratos de la población que, por su aceptación social (casta) o sus posesiones, tienen capacidad de comprar el silencio a través de amenazas o hacer callar voces discrepantes.
LIBERTAD DE PRENSA EN LA INDIA[421  
-Se publican más de 5.600 diarios, 15.000 semanarios y 20.000 periódicos en 21 lenguas, con una circulación combinada de 157 millones.
-En 1997 existían 562 estaciones de TV, con más de 500 millones de telespectadores. Algunos canales se dedican a transmitir noticias ininterrumpidamente.
-Había 153 estaciones de radio AM; 91 de FM y 68 en onda corta, en 1998. En 2005 se concedieron 338 licencias de FM nuevas, en 91 ciudades.
-Hay 385 millones de usuarios de teléfonos (38 millones de red fija y 347 de móviles), 80 millones de usuarios de Internet, de ellos 5,5 millones con acceso a banda ancha (en 2008).
-La industria de media y entertainment crece un 12,5% anual. De los actuales $11.730 millones, llegará a los $20.090 millones en 2013.
El funcionamiento democrático ha sido ejemplar en la India, a pesar de las naturales complicaciones del sistema; se ha ido perfeccionando y adaptando para poder contemplar la gran variedad de razas, religiones, castas, tribus, etc. Al prin cipio, inmediatamente después de la Independencia, todo era 
muy sencillo, al menos aparentemente, al existir pocos partidos con implantación nacional, como el Partido del Congreso 
Nacional Indio, el Partido Comunista, etc. Hoy en día han ido 
apareciendo y consolidándose algunos partidos nacionales, 
como el Bharathyia, janata Party y varios otros regionales y locales, que van ganando importancia nacional, como el Bahujan 
Samaj Party - basado en la casta y en la situación de explotados en la que los Dalits del Estado de Uttar Pradesh son claramente dominantes. También el Samajwadi Party, del mismo 
Estado de Uttar Pradesh, apoyado por las castas más desfavorecidas y por estratos tribales. Por otro lado, el Dravida Munnetra Kazhagam (DMK) y el All India Anna Dravida Munnetra 
Kazhagam (AIADMK), ambos partidos regionales del Estado 
de Tamil Nadu, de raza mayoritariamente dravídica, se están 
extendiendo por todo el país.


Junto a estos aspectos funcionales de formación de mayorías estables para apoyar en el parlamento al gobierno del país, 
se dan también otros problemas relacionados con el excesivo 
multipartidismo que conlleva poca eficacia en las instituciones. 
En consecuencia, el ciudadano acaba por distanciarse de una 
política considerada como herramienta de defensa de intereses particulares y, muchas veces, como una actividad generadora de corrupción.
Es frecuente también ver cómo algunos diputados electos 
sienten la tentación de mantenerse independientes para poder 
favorecer a unos partidos u otros, y con ello crean inestabilidad 
en el gobierno de los Estados.
Peor todavía: sobre un gran porcentaje de los candidatos a 
diputados, o incluso diputados ya electos, recaen acusaciones 
criminales. Acusaciones no probadas debido a la lentitud en 
la elaboración del proceso, o retrasos en el inicio del juicio, ya 
sea por influencias del encausado, por su posición en algún 
partido, o por la propia lentitud de la justicia. A veces, son las propias víctimas, personas de baja renta que, sin noción de los 
derechos que les asisten y sin dinero suficiente para accionar la 
maquinaria judicial, optan por sufrir en silencio.


Se estima que, de los 522 diputados actuales, cerca de 120 cuentan con alguna causa penal pendiente y, de ellos, 40 están acusados de crímenes serios, incluyendo homicidios o raptos[43]   
3. EL ENCUADRAMIENTO REGIONAL INDIO. LOS VECINOS
La línea de la frontera terrestre de la India, de cerca de 14.100 Km, limita en su zona norte, de oeste a este, con Pakistán, China, Nepal, Bután, Birmania y Bangladesh. La línea costera marítima, del lado occidental, sur y oriental, se extiende más de 7.000 Km en el océano Índico. Al sur de la India se encuentra la isla de Ceilán, hoy República de Sr¡ Lanka y, al suroeste, el archipiélago de las Maldivas.
Desde su independencia, pequeños y grandes conflictos han afectado a la India y a sus relaciones con los países vecinos. El primero, como ya referimos antes, fue la separación de Pakistán bajo la presión de Ali Jinnah. Se encuentra pendiente el problema de Jammu y Cachemira, de mayoría musulmana, cuyo marajá hindú decidió en 1948 incorporar su territorio a la India, dando rienda suelta a un conflicto que ya ha provocado algunas guerras y miles de muertos. La región se mantiene dividida por la Línea de Control (Line of Control) y está considerada como la zona más militarizada del mundo.
En 1971, las fuerzas separatistas de Pakistán, (formadas por un gran número de refugiados de Pakistán Oriental, en el Estado de Bengala Occidental) apoyadas discretamente por la India, llevaron a la formación de Bangladesh, que se sitúa a 
miles de kilómetros de Pakistán (Occidental).


La India y China se enfrentaron una vez, en octubre de 1962, por el control de Aksai Chin.
En el sur, las buenas relaciones con Sr¡ Lanka y el intento de apoyo a la solución del problema de los tigres rebeldes Tamil en la zona norte de la isla provocaron resentimientos en la minoría Tamil y, posteriormente, el atentado terrorista que segó la vida de Rajiv Gandhi en 1990.
Al norte, movimientos maoístas a través de una guerrilla conocida como naxalita 441,   penetraron en varios Estados ejerciendo acciones desestabilizadoras y provocando esporádicos desordenes y muchas muertes.
ACTITUDES POSTINDEPENDENCIA
Desgraciadamente, resulta bastante habitual ver cómo en los países recién salidos de la dominación colonial surge un deseo de reafirmación canalizado a través de tres vías:
a)Militarista, que con el ansia de acumular fuerza, genera una carrera armamentista en todo su entorno, incurriendo en gastos que en nada benefician a su población, sobre todo, a la más desfavorecida.
b)Cesión ante los intereses de los grupos de presión y de los representados por el estrato social dominante, del que proceden normalmente los gobernantes. Es generalmente el más desarrollado y rico, con una sensibilidad ajustada a sus propios intereses y los de su estrato social. Se olvida que está gobernando para toda una nación, de la que forma parte en un elevado porcentaje población desnutrida, que vive en condiciones infrahumanas, sin conciencia de sus derechos ni voz para reclamarlos 
frente a quien gobierna; y,


c)en el caso de la India y de algunos otros países, parece 
haber influido decisivamente un tercer factor: una fe 
ciega en el socialismo de tipo soviético - que, en teoría, 
conseguiría rápidos progresos en el plano económico, 
una mejora general de la condición de los pobres y proporcionaría un sistema de enseñanza y asistencia sanitaria para todos - que mantuvo a la India muy pobre hasta 
el cambio de orientación económica. No sólo no benefició a los más pobres, sino que fueron ellos los que más 
sufrieron, llegando a un estado de mayor pobreza, sin 
instrucción, ni cuidados sanitarios y sin esperanzas de 
trabajo y mejora de vida.
... ¿CÓMO CREAR UN AMBIENTE DE COLABORACIÓN?
La actitud de colaboración con los vecinos, tanto entre personas como países, está relacionada con la autoconfianza como persona y como gobernante de un país. De esa confianza parece 
emanar la actitud de creer en los otros, en sus capacidades, en 
su saber, en su buena voluntad. El sentimiento de debilidad 
propia o de la institución que se gobierna, conduce casi siempre a una actitud de más vale prevenir que lamentar, a una búsqueda afanosa de medios que otorguen poder; justificados, en 
una primera fase, por la defensa del propio país, pero que después acaban por ceder a la irresistible tentación de expandirse 
mediante la agresión y dominación de los países vecinos.
Una actitud muy positiva de los recientes gobiernos indios 
ha sido la de cultivar relaciones amistosas con los países limítrofes, en particular, y con todos los otros países del mundo, 
en general. La apertura económica posterior a 1991, así como 
el ofuscamiento de su tradicional aliado, la Unión Soviética, 
obligaron a la India a reconsiderar sus prioridades regionales e internacionales. En el ámbito regional, esta actitud se refleja en la Gujral Doctrine, que recibe el nombre del ex primer Ministro 1. K.Gujral, que rediseñó las relaciones con los países fronterizos con base en la confianza mutua. A nivel internacional, quizá no haya mejor ejemplo de este cambio en la actitud india que el reciente acuerdo de cooperación civil nuclear que Nueva Delhi ha firmado con Washington1451   


Relegando a un segundo plano los aspectos más delicados y causantes de tensiones - sobre todo los relativos al trazado de fronteras u otras querellas ancestrales que provocaron muertes y destrucción y que por ello necesitan más tiempo para cicatrizar - la India está ahora priorizando aquello que une, que conduce a la colaboración y a beneficios mutuos, como es el comercio bilateral y las comunicaciones entre países, ya sean aéreas, terrestres o marítimas, así como la ayuda mutua, con intercambio de servicios de sanidad (para los casos más delicados) y de enseñanza (para estudios superiores especializados).
Los padres-fundadores[46]   de la Unión Europea parecen haber seguido un camino parecido hace más de medio siglo, creando una Unión con base en aspectos prácticos y con resultados casi inmediatos que fomentan una dinámica del éxito que se proyecta después sobre intereses a más largo plazo. Afirmaban a este respecto:
«[...] Ante los fracasos anteriores [...] vincular a las naciones no sólo mediante compromisos jurídicos o políticos, sino también a través de una comunidad de objetivos generosos y de recursos [...] acto de fe en el sentido común de los pueblos... Evidentemente que se necesita ir por etapas, a partir de sectores psicológicamente maduros, en los cuales las facilidades técnicas específicas dejen prever un resultado espectacular.


[...] Después de fracasar en la transposición de los principios a las aplicaciones concretas [...] comenzamos concretando pequeños acuerdos en aspectos técnicos, para después 
articular marcos más amplios [...] llegar a acuerdo sobre cosas 
concretas vinculadas históricamente a la máquina de guerra: 
el carbón y el acero [...] reconocer las oportunidades a base de 
reflexión, anticipándose en su identificación para aprovecharlas cuando se presenten [...]
[...] Los riesgos hoy (1960) ya no son los sueños de dominación de las grandes naciones, sino los intereses locales y los 
pequeños nacionalismos...»
La creación y satisfacción de diversos polos de intereses recíprocos, sobre todo empresariales y comerciales, de los dos lados 
de la frontera, se ha revelado como un factor generador de 
estabilidad en Asia del Sur. La variedad de intereses va fortaleciendo una densa red de relaciones, de intercambio de bienes 
y servicios, de creación de riqueza a ambos lados, manteniendo 
un ambiente cordial que, en consecuencia, acaba siendo un 
freno a cualquier decisión precipitada.
Cuadro II. Algunos datos comparativos de la India y los países vecinos
[image: ]
Fuente: World Factbook, datos referentes en la generalidad a 2007.


LOS VECINOS
El Cuadro II, en la página anterior, presenta concisamente el 
perfil de cada uno de los países vecinos de la India, basado 
en siete indicadores. Más abajo se muestran pormenores de la 
relación bilateral, con especial atención a la evolución de los 
intercambios comerciales y de la relación mutua en los últimos 
años.
LA INDIAY CHINA
La frontera entre los dos países se extiende a lo largo de 3.380 
Km. Después de un largo período de distanciamiento, posterior a la guerra de 1962 por la ocupación de China de parte del 
territorio indio en el Himalaya, las relaciones se mantuvieran 
frías y tensas. Después de intentos mutuos de aproximación, 
en 2002, el entonces Primer Ministro Vajpayee visitó la China 
acompañado de una gran delegación de empresarios. Ante la 
pronta formalización de las metas de liberalización del comercio auspiciadas por la OMC (Organización Mundial del Comercio), 
parecía haber en la India una actitud expectante y de gran preocupación, cara a la enorme capacidad de producción de la 
China a precios excepcionalmente bajos, que conllevaría inevitablemente una invasión de productos chinos en el mercado 
indio.
En esa visita quedó demostrado que China se encontraba 
también ávida de adquirir diversos productos y servicios de la 
India; hasta tal punto que la balanza comercial entre los dos 
países, después de haber estado inclinada claramente a favor 
de la India durante años, comenzaba a oscilar, como lo hace 
últimamente, a favor de China. Esto se debía a que el crecimiento de la India no le permitía exportar más productos. A 
modo de ejemplo, China necesitó adquirir enormes cantidades 
de mineral de hierro y de soja de Brasil, con los costes de transporte correspondientes, puesto que la India no los podía satis facer al haber crecido al mismo tiempo sus necesidades internas de manera notable.


Poco después de la mencionada visita, se firmaron acuerdos para la reducción/eliminación de tasas aduaneras entre 
los dos países sobre varios productos, y así aprovechar todavía 
mejor los dos fabulosos mercados con más de 2300 millones 
de almas.
Por el acuerdo de Bangkok, la India hizo concesiones de 
tarifas aduaneras a 106 productos chinos, mientras que China 
respondió con concesiones sobre 217 productos indios. Al profundizar sus relaciones comerciales, se llegó a la conclusión de 
que las competencias distintivas de los dos países, se complementan y es de esperar que los intercambios comerciales alcancen ritmos de crecimiento y valores insospechados.
En 2003, el comercio India-China tenía un superávit de 
cerca de $500 millones favorable a la India. El comercio bilateral alcanzó los $10.000 millones en 2005 y está creciendo un 
60% al año. En 2008, fue de $51.800 millones, con previsión 
de alcanzar los $60.000 millones en breve, antes incluso de lo 
previsto para 2010. En 1998, era de menos de $2.000 millones. La industria del acero podrá jugar un papel importante, 
pues la India exporta más del 20% de las necesidades de mineral de hierro de China y en el futuro podrá importar de este 
país todo el acero que necesite. Hay que tener en cuenta que, 
actualmente, la India produce 53 millones de toneladas métricas (Tm), mientras que la China 500 millones de Tm. En 2020, 
la India precisará de 200 millones de Tm y la cooperación 
entre los dos países en este sector podrá ser beneficiosa para 
ambos.
China está resultando un gran mercado de software, productos farmacéuticos, minerales de hierro y servicios con alto contenido de conocimiento y más ricos; también exporta productos manufacturados a la India. Aún con índices de crecimiento 
más bajos, del orden del 25% (una previsión muy conserva dora para las tasas actuales), el comercio bilateral podrá alcanzar los $75.000 millones en 2010 y los $225.000 millones en 
2015.


APERTURA ECONÓMICA EN LA INDIA Y EN CHINA
La apertura económica de China tuvo lugar más de diez 
años antes que la de la India. Con Den Xioaping se establecieron las bases para atraer inversores extranjeros a 
la actividad industrial, orientada hacia la exportación. A 
partir de 1978, Xiaoping mandó más de 3000 científicos 
al año a formarse en universidades extranjeras. Muchos 
no volvieron, pero sirvieron de consultores y, desde fuera, 
ayudaron a su país. Para dar eficacia a la industrialización, 
el Gobierno fue dotando al país de buenas infraestructuras, necesarias para exportar los productos.
En la India, la economía de libre iniciativa no comenzó 
hasta 1991, de ahí el relativo atraso en relación con China. 
El modelo indio - por falta de buenas infraestructuras 
y por contar con un fuerte pool de ingenieros, técnicos 
y científicos, así como por la presión de los inmigrantes 
indios en los EEUU - se basó en la exportación de servicios de Tecnologías de Información y Servicios potenciados por las TI mediante el outsourcing, transfiriéndolos 
por Internet sin necesidad de infraestructuras físicas.
Hoy en día, las conexiones aéreas entre las dos capitales 
están en fuerte crecimiento, señal también de la movilidad 
de empresarios en la consecución de negocios, además del 
turismo que también aproxima a las poblaciones a través de 
un mejor conocimiento mutuo. Pero resulta patente la forma 
en que los indios comienzan a mirar al otro lado del Himalaya, 
con cierta aprensión; hasta tal punto que el Gobierno indio se 
ha visto obligado a bloquear algunas inversiones chinas, como 
en el caso del sector de las infraestructuras, alegando motivos 
de seguridad.


LA INDIA Y PAKISTÁN
Comparten una línea de frontera de 2.912 Km. Uno de los 
ejemplos importantes de la colaboración puede ser el acuerdo 
de construcción de un gaseoducto que unirá Irán a la India 
pasando por Pakistán, el cual cobrará un interesante precio 
por el tránsito de gas por su territorio. Otras iniciativas comerciales más amplias pero, sobre todo, el normal funcionamiento 
de los medios de transporte entre ciudades transfronterizas, 
incluyendo Cachemira, están acercando a los dos pueblos y 
aumentando sensiblemente el comercio mutuo.
Las inversiones cruzadas, así como la adquisición de productos del otro lado de la frontera, resultan extraordinariamente 
beneficiosas para una mayor estabilidad en las zonas fronterizas. La India ha estado importando cemento de Pakistán para 
poder satisfacer su emergente industria de construcción. Además, existen otros campos en los que el comercio mutuo está 
siendo estudiado y explotado consistentemente. En las conversaciones entre las delegaciones de los dos países, se definieron 
ocho áreas de colaboración, especialmente para productos de 
algodón, de ingeniería, de food processingy de pesca; instituciones de Educación Superior, Servicios e intercambio de Información y Turismo.
Está previsto lanzar joint-ventures en estos dominios, no sólo 
para mejorar la relación socioeconómica sino también para 
aumentar rápidamente el comercio bilateral hasta los $10.000 
millones, partiendo de los actuales $3.000 millones. Un campo 
de interés mutuo podría ser también el de la unión entre los 
dos sistemas de transporte de energía eléctrica, con el objeto 
de que los excedentes de un país sean utilizados en el otro; en 
particular, los excedentes de energía hidroeléctrica o nuclear 
cuando se den.
Una entidad social india, laJaipurFoot, que fabrica prótesis 
para piernas y pies a precios muy accesibles, cuenta con dos centros en funcionamiento en Pakistán. Sin embargo, el deporte - el cricket especialmente - y el cine son, sin duda, los grandes motores de la aproximación indo-paquistaní en desarrollo. 
Las gigantescas industrias del cricket y de Bollywood o Lollywood 
(la congénere paquistaní de Bombay, en Lahore) han aproximado a los dos pueblos en los últimos años más que cualquier 
medida gubernamental.


Paralelamente, se prepara el terreno para abordar, de una 
forma menos apasionada, delicados problemas que antaño originaron tres enfrentamientos militares con muchos muertos y 
heridos.
LA INDIA Y BANGLADESH
Una frontera de 4.053 km separa la India de Bangladesh, países 
entre los que existe una buena relación de amistad. Los habitantes del Estado de Bengala Occidental, en la India, hablan la 
misma lengua que los de Bangladesh: el bengalí; y las respectivas capitales, Calcuta y Dhaka, están separadas por menos de 
250 kilómetros. En sus años de lucha para conseguir la independencia de Pakistán, la India acogió cerca de 10 millones de 
refugiados bangladeshis, dándoles sobre todo apoyo material.
Una actitud de apertura al intercambio comercial sólo puede 
resultar beneficiosa para los dos países. La India puede vender mucho a un mercado de 155 millones con la misma lengua; y puede, por otro lado, comprar también mucho, ya sean 
productos acabados textiles o de cuero, productos industriales 
semiacabados o incluso varias materias primas, como el yute.
La cadena de hospitales Apollo tiene ya en funcionamiento 
un hospital en Dhaka, de los más modernos y bien equipados, 
con numerosas superespecialidades. El Aravind Eye Care System 
está apoyando al Grameen Bank (Banco de microcréditos) para 
el lanzamiento de dos hospitales oftalmológicos siguiendo 
su modelo de organización y funcionamiento. Uno de ellos comenzó a funcionar en mayo de 2008 y el otro va a ser inaugurado en breve.


El Grupo Tata ha hecho pública su intención de invertir en 
Bangladesh más de $2.500 millones en siderurgia, en una central de energía eléctrica y en actividades industriales. Si dicha 
inversión todavía no se ha concretado es a causa de una cierta 
indefinición política local.
Las exportaciones de la India a Bangladesh alcanzaron el 
valor de $1.000 millones en 2000-2001. Incluyendo el comercio 
informal, se estima que hoy las exportaciones serán de $3.000 
millones. Bangladesh es uno de los 10 grandes importadores 
y el tercero de productos indios manufacturados. Las exportaciones de Bangladesh a la India han ido en aumento, pero se 
sitúan todavía a niveles bajos. Tal vez porque la liberalización 
económica de Bangladesh haya sido más rápida y profunda, 
exportando más a la UE y EEUU.
La India tardó tres años en conceder la exención de tasas 
aduaneras a 40 productos de Bangladesh, de una lista de 191. 
Recientemente, se la ha concedido a otros 39 productos. De 
cualquier forma, no parece ser un incentivo suficiente para 
que Bangladesh aumente sus exportaciones a la India, pues no 
incluyen algunos productos importantes como el yute, zapatos 
y vestuario. La India sugirió un Acuerdo de Libre Comercio que se 
está negociando actualmente.
No obstante, no deja de haber discrepancias importantes 
en el plano bilateral, incluyendo la distribución de las valiosas 
aguas del Río Ganges, así como el derecho de paso por Bangladesh del gaseoducto Myanmar-India, que fue vetado por 
Dhaka, lo que ha obligado a la India a estudiar otras formas de 
transportar el gas.
LA INDIA Y SRI LANKA
Respecto a Sr¡ Lanka, la proximidad física y étnica de las pobla ciones, principalmente en el norte de la isla, debería conducir 
a fortalecer lazos de amistad, colaboración y un intenso intercambio cultural y comercial. Sin embargo, a menudo han surgido fuertes tensiones políticas alrededor de la guerrilla de los 
«tigres» Tamil.


En cuestión de sanidad, ya existe alguna colaboración: se 
inauguró un hospital de la insignia Apollo en la ciudad de 
Colombo, aunque posteriormente su capital se haya redistribuido. Ya era habitual que muchos pacientes se trasladasen 
a los hospitales de la India, principalmente a Chennai y Bangalore, para tratamientos e intervenciones quirúrgicas más 
delicadas.
La India anunció, hace poco, una política de cielo abierto para 
el tráfico aéreo con Sr¡ Lanka. Se deberían promover otros 
terrenos de colaboración en el ámbito comercial, cultural y 
de enseñanza universitaria. La India ha firmado un Free Trade 
Agreement con Sr¡ Lanka (ver más adelante, Asociacionismo).
Ambos países esperan incrementar el volumen de comercio de bienes y servicios desde los actuales $520 millones hasta 
los $1.500 millones así que el Comprehensive Economic Partnership Agreement-CEPA esté plenamente operativo en 2012, con lo 
cual no sólo aumentará el comercio de bienes, sino que abrirá 
una puerta a inversiones cruzadas.
Las exportaciones de la India a Sr¡ Lanka incluyen productos petrolíferos y equipamiento de transporte (casi el 50% del 
total), además de productos primarios y semielaborados de hierro y acero que están creciendo mucho. Algunas importaciones significativas de Sr¡ Lanka incluyen: café, té, aceites vegetales, metales no férreos, especias y maquinaria eléctrica.
LA INDIA Y MYANMAR
Con una frontera de 1.463 Km, estos países mantienen una 
buena relación y deseos de aumentar los intercambios comer ciales. Para facilitar el flujo de personas y mercancías, la India 
se está concentrando en mejorar las comunicaciones ferroviarias y carreteras a los países vecinos. Existen ya proyectos 
de construcción de una autopista hacia Myanmar y Tailandia 
con una extensión de 1.360 Km, así como una línea ferroviaria 
Delhi-Hanoi, pasando por Myanmar.


La India está implicada en varios planes de construcción 
civil en Myanmar: la reconstrucción del puerto de Settwe, el 
proyecto de transporte multiuso de Kaladan y el proyecto de 
carretera Tamu-Kalewa-Kalemyo, por mencionar algunos. El 
gaseoducto India-Myanmar es otro proyecto en el que la India 
muestra gran interés.
La India ha firmado recientemente tres acuerdos con Myanmar: uno de explotación de gas natural, otro de control remoto 
con base en satélites y, por último, una promoción de estudios 
de Budismo. Nueva Delhi está también estudiando la cooperación en otros campos como las Tecnologías de Información, el 
sector automóvil, los textiles y agroindustrias.
La India es el cuarto mayor socio comercial de Myanmar. 
Para Myanmar, la India es el segundo mercado en importancia, que absorbe el 25% del total de sus exportaciones. Los 
gobiernos de ambos países tenían como objetivo alcanzar 
$1.000 millones de intercambios comerciales en 2006-07, pero 
se quedaron en $650 millones.
Actualmente sólo 22 productos se exportan e importan bajo 
el free trade agreement. Incluyen: simiente de mostaza, legumbres y judías, vegetales frescos, fruta y soja. La India suministra ropa, zapatos, medicinas, artículos de lana y productos de 
ingeniería.
El hecho de que el número de visitas bilaterales entre miembros de los Gobiernos de Nueva Delhi y Rangún se haya disparado en los últimos años demuestra la vitalidad de este eje, 
con un completo reencuadramiento de Birmania en los planos 
regionales del Gobierno indio.


LA INDIA Y EL MUNDO. ¿PUEDEN APRENDER ALGO UNO 
DEL OTRO?
Los países en desarrollo procuran habitualmente comerciar 
con los países ricos, que pueden adquirir más mercancías y no 
presentan dificultades a la hora de pagar. Sin embargo, también las vastas legiones de población situadas en los alrededores, aunque sin gran poder de compra, pueden ser un buen 
objetivo para mejorar la rentabilidad de los productos; esta 
exportación marginal satisface al mismo tiempo las necesidades de la población más pobre, independientemente de encontrarse en países ricos o no.
Hace ya algún tiempo que esta idea viene teniendo un gran 
impacto: los empresarios, al prestar atención a los estratos más 
pobres de cada país, en general muy extensos en los países asiáticos del tercer mundo, diseñan productos, sistemas de distribución, envases de pequeña dimensión, etc., para que el coste del 
producto sea accesible a esas poblaciones pobres. Estando en 
condiciones de exportar esos productos a otros países vecinos 
más pobres, consiguen una mayor rentabilidad de sus inversiones, al mismo tiempo que facilitan el progreso a una población 
con las mismas necesidades que las de los ricos.
La India cuenta con una gran experiencia en estos dominios, 
ya sea en la producción de bienes de consumo orientados a la 
higiene personal y la limpieza, como es el caso de los detergentes y jabones de Nirma y de Hindustan Lever, o en la prestación 
de servicios de salud, como sucede con el Aravind Eye Care System, que trata todos los problemas de visión, especialmente las 
operaciones de cataratas, para superar situaciones de ceguera 
recuperable a un coste extremamente bajo, o incluso gratuitamente cuando se trata de personas muy pobres. Otro ejemplo 
digno de mención es el de, jaipurFoot, que hace prótesis de pies 
o piernas en un solo día, al insignificante precio de 35 dólares. 
Jaipur Foot ya está trabajando en algunas ciudades de África, 
además de hacerlo en dos ciudades de Pakistán.


No podemos olvidar el recurso de los microcréditos, que 
empresas financieras especializadas prestan a personas sin bienes, sin exigir garantías y a intereses aceptables, para que puedan sacar adelante empresas y negocios que faciliten su subsistencia. La devolución de estos préstamos se hace en pequeños 
pagos semanales y permite mejorar considerablemente sus 
condiciones de vida.
O las organizaciones cooperativas de comercialización de leche, 
como la famosa marca india AMUL, que agrupa a millones de 
cooperantes que, vendiendo diariamente la leche que les sobra 
a la cooperativa, crean así un flujo adicional de ingresos.
Además, debemos mencionar también la producción de fármacos genéricos a precios muy bajos, en la que varias empresas 
indias han desarrollado capacidades excepcionales. Son algunas ideas fácilmente reproducibles, adaptadas a las condiciones locales, que se pueden aprender rápido y usar en cualquier 
país que lo necesite. Pero que, sobre todo, ayudan a las poblaciones más desfavorecidas.
Toda la zona de influencia de la India, incluyendo su diáspora, aprecia verdaderamente las películas indias producidas 
en Bollywoody en otros estudios de cine semejantes. En el plano 
de aproximación cultural, este poderoso vehículo de sofí power 
tal vez pueda ser mejor aprovechado, fomentando intercambios de productores, directores y seminarios para el debate de 
tendencias y ideas.
Igualmente, la producción literaria podría tener un gran 
efecto de aproximación, dada la excelente calidad de la literatura india, que sólo ahora comienza a ser reconocida en Occidente y también en el propio país.
EL ARAVIND EYE CARE SYSTEM
En 1976, el Dr. Venkataswami (Dr. V) acababa de jubilarse como cirujano oftalmólogo del Hospital de Madura¡. 
Decidió entonces crear una clínica con 11 camas e invitó a su hermana y a su cuñado, ambos cirujanos oftalmólogos, 
a trabajar con él. Inmediatamente después, creó otra clínica con 30 camas para quien no podía pagar nada. Recurrió, más tarde, a un préstamo hipotecario y construyó su 
primer hospital. En él, únicamente el 35% de los pacientes 
pagaba la cuenta; los 65% restantes al ser pobres no pagaban nada. El servicio médico era el mismo para todos, lo 
único que difería eran los servicios de «hostelería».


Aún así, consiguió cubrir los gastos y generar un superávit que posteriormente empleó en mejoras técnicas y en 
la construcción sucesiva del 2°, 3er, y 4° hospital. El 5° se 
inauguró el 21 de febrero de 2003. En total disponen de 
3.500 plazas.
Cada año efectúa más de 300.000 operaciones de cataratas y realiza más de 1,7 millones de consultas. En las 
zonas más rurales, se organizan más de 1.500 eye-camas al 
año, para realizar diagnósticos y llevar los que necesiten 
de cirugías al Hospital Aravind más próximo.
Además, ha contribuido a implantar su modelo de alta 
eficacia y bajo coste para enfermedades de la vista en Bangladesh, donde el Banco Grameen poseerá brevemente dos 
hospitales oftalmológicos. Igualmente, ha colaborado en 
la creación de un hospital oftalmológico en el Nepal.
Miles de médicos de todo el mundo se han formado 
con sus métodos y han seguido su modelo organizativo.
Más de 250 hospitales se han beneficiado de su asistencia para una mejor reorganización y alta eficiencia. En 
uno de ellos, antes del apoyo de Aravind, se realizaban 496 
operaciones de cataratas al año. Después de la intervención de Aravind, y con procesos ya estabilizados, se llegaron a efectuar 490 operaciones al mes, con el mismo personal médico de antes.


Deseo, con estos ejemplos, resaltar cómo han surgido nuevos modelos de negocio fácilmente aplicable a otros países 
que, al igual que la India, se encuentran en la miseria, con una 
base poblacional vasta y pobre. Se trata de estudiar cómo la 
India ha desarrollado estrategias de fuerte reducción de costes mediante una intensa incorporación de mejoras, con el objetivo de obtener productos y servicios de alto contenido a 
costes muy bajos, llegando así a los estratos más pobres de la 
población.


En muchos casos, por iniciativa de particulares de ambos 
lados de la frontera o más allá, la aplicación de algunas de 
estas ideas resultó en alivio de las necesidades de muchos o de 
ayuda a mejorar su situación económica; además de positivos 
signos de entendimiento y de aproximación.
4. COLABORACIÓN Y ASOCIACIONISMO
A pesar de haber sido, hasta hace poco tiempo, uno de los 
mayores receptores de ayuda internacional para su desarrollo, 
la India ha demostrado al mismo tiempo una generosa actitud 
de ayuda a los países que luchan por superar sus problemas. 
En 2003 perdonó más de $30 millones a un conjunto de siete 
países altamente endeudados, creando la India Development Initiative a tal efecto. En los últimos años, ha estado ayudando a 
los países más necesitados a través de donativos en especie y 
proporcionando becas de estudio a candidatos a másters y doctorados en sus universidades. Cabe destacar especialmente el 
programa ITEC-Indian Technical and Economic Cooperation, con 
el que el Gobierno indio ha apoyado a numerosos países africanos, asiáticos y latinoamericanos en el campo de la cooperación y formación técnica, formando a centenares de jóvenes 
que serán los nuevos dirigentes de las empresas de esos países 
en desarrollo.
Ha sido igualmente rápida en ayudar a sus países vecinos en 
momentos de catástrofes naturales, como demuestra el caso del 
tsunami de diciembre de 2004. La Marina y las Fuerzas Aéreas 
indias fueron de las primeras en actuar en el Océano Índico, 
castigado por la tragedia y la catástrofe humanas.
La India forma parte de la organización regional SAARC South Asian Association for Regional Cooperation, fundada en 
1985, y que incluye también a Bangladesh, Bután, las Maldivas, 
Nepal, Pakistán y Sr¡ Lanka.


Al mismo tiempo, el SAPTA-South Asian Preferencial Trade 
Agreement (entre los países miembros del SAARC) ha estimulado una sustancial liberalización del comercio, aprobando 
tarifas preferentes en la región; los países involucrados acordaron establecer cuanto antes un tratado de Zona de libre comercio 
en Asia del Sur.
Es cierto que algunos acuerdos existentes o en vías de ratificación - incluido el bien ensayado Free Trade Agreement con Sr¡ 
Lanka, los tratados comerciales con Nepal y Bután y el acuerdo 
con Bangladesh - son, sobre todo, de naturaleza política y, en 
un plano secundario, se encuentran los objetivos económicos. 
Sin embargo, pueden ser un punto de partida para estrechar la 
colaboración y después obtener un mayor beneficio en el plano 
económico, con ventajas para todos los países del SAARC. Al 
abrigo de estos pactos con Nepal, Bután y Bangladesh, la India 
abre las puertas de su mercado, libre de aranceles, a los productos de dichos países, como un acto de buena vecindad, sin 
exigir contrapartida alguna.
La dinámica del conflicto, tradicionalmente inherente a la 
región de Asia del Sur, se está así transformando progresivamente en otra de cooperación, a pesar de que subsistan, obviamente, importantes focos de tensión. Se pone de manifiesto 
que el SAARC sólo podrá seguir los caminos de una Unión 
Económica si la India y Pakistán normalizan sus relaciones.
ALGUNOS MARCOS EN LAS RELACIONES 
COMERCIALES DE LA INDIA CON SUS VECINOS
Desde su independencia, la India ha procurado mantener una buena relación con sus vecinos, especialmente en 
lo que atañe al comercio. Mostramos a continuación un 
calendario de firmas de tratados de libre comercio bilate ral con países del Sudeste asiático. A partir del año 2016, 
no existirán aranceles para la entrada de los productos de 
12 países vecinos de la India. Hoy en día ya está en vigor 
el libre comercio con Sr¡ Lanka y Tailandia. En breve le 
tocará el turno a China y a Singapur.
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Obs. En la Tercera Cumbre ASEAN-India, el Primer 
Ministro, Manmohan Singh defendió la atrevida teoría de 
crear una comunidad económica asiática que incluyese a 
ASEAN, a China, ajapón, Corea del Sur y la India.
El 13 de agosto de 2009, se firmó, en Bangkok, un freetrade-agreement entre la India y la ASEAN para eliminar las 
tasas de importación de ambos lados para cerca de 4.000 
productos. Hasta 2016, se irán eliminando/reduciendo las 
tarifas en el 80% de los artículos comercializados. ASEAN 
es el 4° mayor socio comercial de la India, después de la 
UE, los EEUU y China. El comercio India-ASEAN alcanzó 
la suma de $38.400 millones en 2007-08, llegando a los 
$47.000 millones en 2008-09.


Los países que integran la ASEAN son: Tailandia (1967); Filipinas (1967); Malasia (1967); Singapur (1967); Indonesia (1967); Brunei (1984); Vietnam (1995); Myanmar (1997); Laos (1997); Camboya (1999) (Entre paréntesis, la fecha de incorporación de cada país).
Varios Acuerdos de Libre Comercio se encuentran a punto de entrar en vigor también con otros países cercanos. Se están estudiando pactos bilaterales con Indonesia, Malasia, los Países del Golfo y de América Latina (MERCOSUR).
Más recientemente, la India ha estado negociando Acuerdos Preferentes de Comercio e Inversiones con algunos países o grupos desarrollados como la Unión Europea, Japón y Corea del Sur, ante la posibilidad de que el acuerdo de la Organización Mundial de Comercio (OMC), inspirado en la Ronda de Doha, no llegase a concretarse. Lo que acabó por suceder a causa de las excesivas exigencias de los países ricos sobre los más pobres, que se negaron a aceptar las necesarias contrapartidas indispensables para proteger a los millones de agricultores pobres.
Acuerdos parecidos a los negociados con UE, Japón y Corea del Sur están en proyecto con Australia y Nueva Zelanda. Estos podrían marcar una era importante en el proceso de globalización de la India por vía del comercio.
Mientras tanto, la India y Japón~47'   han llegado a un acuerdo para asociarse económicamente. Tokio desembolsará $4.500 millones de préstamo con intereses bonificados destinados a la primera fase del corredor ferroviario para el transporte de mercancías, de Delhi a Mumbai, uniendo los Estados del norte con los puertos de la zona occidental del país. El coste total calculado es de cerca de $90.000 millones. Cinco empresas japonesas participarán en la elaboración de anteproyectos para la generación de energía eléctrica y para el desarrollo del enclave y de recursos humanos en los dos lados del corredor.


La UE es el socio comercial más importante de la India, con 
un intercambio de bienes y servicios de más de €60.000 millones (de euros), valor similar pero superior al de los intercambios comerciales con China y EEUU. Durante la cumbre UEIndia, que tuvo lugar en Marsella a finales de septiembre de 
2008, se acordó la firma a corto plazo de un Acuerdo de libre 
comercio entre ambas partes. Se estima que los intercambios 
comerciales alcancen rápidamente los €100.000 millones. Efectivamente, ya sólo contando con los aviones comerciales y los 
reactores nucleares para la producción de energía eléctrica, 
la India tendrá fabulosos pedidos tanto para la UE como los 
EEUU y Rusia.
La India ha firmado prácticamente todos los acuerdos internacionales importantes sobre protección del medio ambiente, 
biodiversidad, cambio climático, residuos peligrosos, etc.; aunque no los ha ratificado todos. Poco a poco, se va integrando 
en el sistema de cooperación internacional y asumiendo un 
papel cada vez más relevante en el panorama económico y político global. Además de estos grandes acuerdos, puede haber 
otros específicos entre diferentes países, concretamente en el 
campo de la Enseñanza Superior de carácter más técnico. En 
ese sentido, la India podría funcionar como motor de cambio de la economía de algunos de sus países vecinos, como se 
explica a continuación.
5. LA INDIA, ¿IMPULSORA DE LA FORMACIÓN 
CIENTÍFICA Y TÉCNICA? UNA PROPUESTA
A pesar de todos los obstáculos referidos a los que la India se 
enfrenta, entre los que están:
-Una elevada tasa de analfabetismo, de cerca de 30%;
-la escasa continuidad en los estudios. Actualmente, sólo el 10% de los niños que comienzan la enseñanza básica 
llegan y completan la superior. Se tiene el objetivo de llegar al 20% dentro de pocos años;


la verdad es que la India cuenta con un grupo de personas 
intelectualmente bien preparadas, que demuestran sus capacidades tanto en el exterior como en el propio país. Esto se ha 
hecho evidente a lo largo de las múltiples referencias en este 
libro relacionadas con la enseñanza, la investigación y el desarrollo de conocimientos, además de constatarse por observadores imparciales en las capitales más exigentes del mundo, 
sobre todo en EEUU.
En las más prestigiosas universidades, en estas capitales del 
saber, se encuentran profesores e intelectuales provenientes de 
la India, distinguidos y respetados por su calidad docente, su 
saber, sus numerosas publicaciones, ya sea en Management, en 
Ingeniería, Medicina, Sociología, Historia e incluso en Literatura. Esos profesores, salidos de la India en busca de realización personal y profesional, además de por su remuneración 
apropiada, llaman la atención en el país de destino por la calidad de su formación, que les permite aspirar a puestos de responsabilidad intelectual, y destacan también por su esfuerzo 
ordenado y su gran disciplina de trabajo. Publican libros y artículos, difunden sus ideas, dan conferencias... Son, en cierta 
forma, «embajadores» de la India.
Al mismo tiempo, existe dentro del país, un número mucho 
mayor de profesores e intelectuales de gran prestigio - tan brillantes o más que los que salieron y encontraron fuera quizá 
más suerte y oportunidades para ganar notoriedad - que realizan un trabajo silencioso, sin aplausos, sin llamativas publicaciones, sin el apoyo de una universidad con dinero y que se 
quiera promocionar divulgando dichos trabajos de sus profesores. Esos que se quedaron en su tierra constituyen una clase 
docente e intelectual tremendamente valiosa.


Así pues, la India debería asumir un compromiso más osado 
y, sin esperar a que se lo planteen, ofrecer a otros países y al 
mundo, mucho más de sí en este ámbito de preparar y compartir sus conocimientos. Por ejemplo, ofreciendo a los países vecinos y a todos aquellos con falta de científicos, técnicos, médicos, profesores, ingenieros, agrónomos, etc., la posibilidad de 
prepararlos en breve y, además, con una formación universitaria de alta calidad.
¿CÓMO HACER REALIDAD ESTA IDEA?
La India podría colaborar en la creación de buenas universidades en los países, que formaran profesionales de calidad para 
las profesiones más exigentes. De modo que, de aquí a unos 
años (una o dos décadas), el nivel de desarrollo de esos países pueda haber progresado notablemente. Por otro lado, esto 
ayudaría a la India en la expansión de su sofí power, reforzando 
relaciones amistosas con varios países en Asia y en África, en el 
llamado Sur Global.
Estoy pensando en los países de África, sobre todo de la costa 
Oriental, con quienes ya existe un diálogo cercano e intenso y 
una relación de intercambio consolidada. Me refiero también 
a los países del Medio Oriente, a las islas del Índico, Sudáfrica, 
sur y este de Asia, Filipinas, Indonesia, etc.
Se podrían criar nuevas Universidades en esos países, y cada 
nueva universidad debería de estar afiliada a una buena universidad india (de las muchas de gran prestigio que existen), 
que se responsabilizaría, en un cierto plazo de tiempo, de crear 
las condiciones para el funcionamiento autónomo de la nueva 
universidad. Proporcionaría profesores y asistentes a ésta, que 
se comprometería a formar licenciados. Posteriormente, se 
continuaría con los masters de los que así lo solicitasen, y se prepararía a los candidatos al doctorado ya sea en el propio país o a través de becas en la India. Dentro de un plazo establecido y 
según el transcurso de los acontecimientos, la nueva universidad podría valerse por sí misma, pasando a independizarse de 
la universidad india a la que estuvo afiliada o con la que estuvo 
hermanada.


Para la India, además de cierta obligación moral - dado 
que en todos los países vecinos existe un elevado número de 
inmigrantes indios-, sería una forma de ayudar a aquellos 
países, que, como la propia India, sufrieron las vicisitudes de 
los tiempos coloniales y tras un proceso descolonizador, se quedaron en la más profunda desorganización y pobreza material 
e intelectual (como ocurre en la mayoría de los países africanos y asiáticos).
Tras negociaciones del más alto nivel, se trataría de ayudar a la creación de universidades de calidad intelectual, con 
ambiente exigente de trabajo, con locales de prácticas como 
hospitales y laboratorios, para fomentar el saber y su aplicación, siempre con las debidas condiciones de seguridad.
Habría que estudiar previa y pormenorizadamente todos los 
condicionantes, especialmente la situación de los profesores 
desplazados, de sus familias, de su futuro profesional y de la 
eventual obtención de la segunda nacionalidad del país de destino donde permanecerían durante largos años, los salarios, 
etc.; todo esto en una sincera actitud de ayuda y colaboración.
Este sería un modo diferente de actuar, no muy habitual, 
pero de gran eficacia para los países necesitados y que no 
busca la consecución de intereses materiales, sino sólo ayudar 
a otros países.
Por su positiva actitud ante los nuevos tiempos, ante la economía del conocimiento y ante los desafíos de la globalización, 
la India se encuentra en el mejor momento para comprender y 
ayudar a otros, pudiendo desempeñar un papel importante en 
la comunidad internacional. No es indiferente a esto la incues tionable calidad de sus doctorados, sobre todo de los profesores y científicos, cada vez más apreciada y loada.


Tal vez sea ésta la ayuda más eficaz que muchos de los países africanos y asiáticos necesiten para enderezarse y conseguir salir del pozo en el que se encuentran sumidos. Frecuentemente, la dificultad para someterse a unas reglas de 
convivencia - que posibiliten el funcionamiento de un sistema 
político participativo, que escojan a los mejores y más capaces 
para gobernar y den a todos perspectivas reales de una vida 
mejor - parece estar relacionada con la exigua dimensión de 
su élite intelectual, incapaz de ayudar a crear corrientes de opinión y de pensamiento entre sus conciudadanos.
La multipolaridad de centros de poder intermedios, como 
existen en cualquier país desarrollado (con asociaciones de 
empresarios, de profesionales, etc., con sólidas empresas industriales, de servicios, agrícolas y agroindustriales), constituye un 
antídoto o un elemento disuasorio para que no surjan dirigentes con tendencia a concentrar más y más poder en sus manos. 
Precisamente cuando faltan instituciones intermedias que 
les hagan frente, la sociedad queda dividida y atomizada, sin 
poder de reacción, a merced de cualquier chantaje de gobernantes sin escrúpulos.
Este podría ser un trabajo verdaderamente notable, que 
indirectamente contribuiría a la grandeza y proyección de la 
India, ayudándola a desempeñar un papel singular, muy diferente del tradicional (en que los países se autoafirman a partir 
de la fuerza de su maquinaria bélica).
En este sentido, la India podría encontrar destacadas personas, de mente abierta y con capacidad para entender los problemas y negociar con base en la filosofía win-win, liderando 
un proyecto universitario con los objetivos y dimensión mencionados, que superan el ámbito de un único país.
Para los países vecinos beneficiarios, podría ser su gran oportunidad de dar un rápido paso adelante, a través de la forma ción y el fortalecimiento de sus élites, algo siempre complicado 
cuando internamente no se cuenta con un grupo de personas 
maduras, intelectualmente serias y preparadas para hacerlo.


Un proyecto así parece más adecuado para las universidades públicas, que pueden disponer de más recursos humanos: profesores cualificados y con mayor facilidad de negociar condiciones contractuales adecuadas para ellos. Sin embargo, no es menos cierto que la agilidad del sector privado puede poner en marcha proyectos como éste de manera más eficaz y rápida.
Es el caso de la Manipal University, la más antigua universidad privada de la India, reconocida como Deemed University, (véase «cronología» en el Anexo V), que acaba de comprar una universidad en el Caribe, donde se imparte cursos de Medicina, entre otros.
MANIPAL UNIVERSITY EN EEUU
Viene a colación la recentísima adquisición de la American University of Antigua (AUA) por la Manipal Education[481    comprando todo el capital social que era propiedad de la Greater Caribbean Resources, con sede en Nueva York. La Manipal Education posee la Manipal University, prioritariamente dedicada a la educación médica, con campus en Malasia, Nepal y Dubái, además de gran actividad en la India en otros muchos dominios, en especial un magnífico y moderno Hospital del Corazón en Bangalore.
Esta es la tercera adquisición en dieciocho meses por parte de la Manipal University. Anteriormente fue la U21 Global, una Universidad a distancia (online), y la MeritTrac, una empresa de Recursos Humanos.
Antes de la crisis financiera mundial, Manipal estaba valorada en $1.200 millones (posiblemente el valor más alto para una institución educativa en la India).


Sería, pues, cuestión de reproducir, aunque en moldes más 
ajustados, lo que Manipal viene haciendo en el Caribe. Se trata 
de una forma de crear instituciones de enseñanza superior del 
más alto nivel, sobre todo en aquellos campos donde se nota 
mucho la falta de profesionales bien preparados: Medicina, 
Tecnologías de la Información, Agricultura, Ingeniería, etc. 
Habría que dar esos pasos al abrigo de acuerdos intergubernamentales, por los beneficios que podría reportar: estabilidad y nuevas posibilidades de colaboración entre los dos países 
en otras áreas, mientras aprenden de la experiencia y ganan 
mutua confianza.
6. AMBICIÓN DE UNOS POCOS PUEDE SER 
HAMBRE DE MUCHOS
Me parece interesante reflexionar sobre el comportamiento, a 
veces inconsciente, de los países de la OCDE, principalmente 
de la UE y de EEUU, en su relación con la India y, en general, 
con todos los países de economía emergente.
Mucha de la pobreza de los países del Tercer Mundo es consecuencia de su pasado colonial. Son países que, al alcanzar la 
independencia, se encontraron con una total desorganización 
y sin medios para reconstruir el país. La UE no debería olvidar 
este hecho ni las marcas que dejó, en especial, el triste y largo 
episodio de la esclavitud.
¿Alguna vez ha imaginado cómo sería si capturasen a un 
familiar suyo, lo condujesen a un campo de prisioneros para 
después venderlo y transportarlo a una tierra lejana, en otro 
continente, para someterlo a trabajos forzados? La esclavitud 
fue algo así.
El Papa Juan Pablo II defendió y practicó la purificación de la 
memoria; pidió perdón por los atropellos cometidos, particularmente en África. Los gobernantes de la UE deberían hacer una seria reflexión sobre este pasado. Tal vez así entendiesen 
mejor el alcance de los desmanes cometidos, y contribuyeran a 
hacer la vida menos difícil a las poblaciones afectadas.


Naturalmente son errores del pasado que es mejor olvidar, 
pero que deben hacernos más prudentes no sólo para no repetirlos; tenemos el deber moral de no seguir lanzándoles nuevos fardos para sobreprotegerlo nuestro, sin reparar en las consecuencias para otros, más pobres. Es el caso de las subvenciones 
a agricultura, por ejemplo.
AGRICULTURA SUBVENCIONADA
Cuando se subvenciona la agricultura, como pasa en la UE y 
EEUU, cualquier agricultor intenta producir el máximo posible, con el objeto de recibir el máximo de subvenciones. Es 
lógico. ¿Y qué es lo que se hace con la producción no consumida por el país? Se vende en los mercados internacionales a 
precios subvencionados, lo que provoca un dumping que distorsiona los mercados y liquida sumariamente a quienes no cuentan con esos apoyos para vender a mejores precios, y por lo 
tanto no pueden vender. Es la situación de los agricultores de 
los países pobres.
Podríamos preguntarnos si cada país no es libre de hacer 
lo que mejor le parezca en su tierra. Sí, lo es. Sin embargo, 
no puede crear situaciones injustas para librarse de sus excedentes fuera del país. Y eso es precisamente lo que ocurre por 
causa de la PAC (Política Agrícola Común), de la UE, y también con las subvenciones de otros países, como EEUU (en el 
caso del algodón) y los de la OCDE. Pongo dos ejemplos reales 
en el cuadro.
DOS EJEMPLOS
1. En África Oriental, una cadena de supermercados abrió 
un concurso para la adquisición de 40 millones de litros de leche. Concursó una firma local, pero ganó una holandesa que presentaba un precio más barato. ¿Cómo? Los 
ganaderos holandeses reciben una subvención de casi el 
30% al abrigo de la PAC, algo a lo que la firma africana 
no tiene acceso, por lo que perdió el concurso... Un dumping condenable.


2. Los EEUU conceden una subvención de $3.000 millones a cerca de 25.000 de sus grandes plantadores de algodón. Con esa subvención, se lanzan a producir y a vender 
en mercados internacionales a un precio subvencionado. 
Brasil se quejó de este dumping y la OMC le dio toda la 
razón. De todas maneras, ¿de qué le sirvió a Brasil tener la 
razón, si los poderosos siguen haciendo igual?


Para proteger a unos, ricos, se destruye a otros agricultores, 
pobres, creando y perpetuando más pobreza. En su conjunto, 
los 30 países más ricos han estado concediendo desde hace 
años más de $280.000 millones en subvenciones a sus agricultores - de ellos, sólo la PAC (Política Agrícola Común), concede más de $135.000 millones-. Los productos agrícolas de 
los países pobres carecen de salida, provocando la pérdida de 
puestos de trabajo en la agricultura, que es prácticamente la 
única actividad de dichos países, al no poseer industrias y servicios competitivos. Y millones de personas se quedan en paro 
y sin acceso a rendimientos.
AZÚCAR DE CAÑA VS. AZÚCAR DE REMOLACHA
El caso de la caña de azúcar es, para muchos de los países 
con monocultivos con origen en el régimen colonial y en 
la práctica de trabajos forzados y esclavos, la única riqueza 
con la que podían comerciar. Al no poder venderlo, quedan prisioneros en las garras de la pobreza.
De acuerdo con una estimativa fiable, la no producción 
de azúcar de remolacha en la UE conllevaría la importación de 15 millones de toneladas de azúcar de caña, que se 
produce a 1/3 del coste del azúcar de remolacha. Se crearían más de 1 millón de puestos de trabajo en los países de caña de azúcar y, además, el precio del azúcar en la UE 
caería un 40%.


Es cierto que la UE está intentando reaccionar a esta situación, pero muy lentamente y muy tarde. Además, las democracias europeas, sedientas de votos, no siempre hacen lo correcto 
y justo, sino más bien lo que les ayuda a ganar votos. Es la gran 
perversión democrática: los agricultores europeos son un lobby 
adinerado, organizado y eficaz en la defensa de sus intereses, 
aunque con ello provoquen la destrucción de otros.
LA ORGANIZACIÓN MUNDIAL DEL COMERCIO Y LA DOHA 
ROUND
Nunca fue tan cierta como hoy la afirmación de que la mejor 
forma de ayuda es el comercio. En lugar de canalizar ayudas hacia 
los gobiernos de los países pobres - que en muchos casos no 
las utilizan bien, dados los elevados niveles de corrupción, por 
ejemplo-, lo ideal es utilizar el comercio, pues a través de él el 
dinero va a parar a las manos de los emprendedores, que crean 
puestos de trabajo y riqueza.
Durante la serie de rounds realizados por la OMC, los países pobres se quejaban de que a pesar de estar cumpliendo sus 
compromisos de abrir fronteras y de reducir los derechos aduaneros para los productos importados, los otros países no estaban cumpliendo su parte de reducir las barreras arancelarias 
pactadas. El comercio no crece de la manera esperada, con el 
consecuente perjuicio para todos, pero mucho más para los 
pobres.
Los responsables de la OMC están intentando que los aranceles sobre productos agrícolas en la UE se reduzcan entre el 
35%, para las tasas más bajas, y el 60%, para las más altas. 
Estos valores, por sí solos, son un indicativo de lo elevados que 
dichos aranceles son. El Director General de la OMC, Pascal Lamy, francés, antiguo Comisario Europeo de Agricultura y 
gran conocedor de los dossiers, sabe bien de qué reducciones 
habla.


Otra persona que ha luchado para acabar con tales situaciones y aliviar la vida de millones de personas es Peter Mandelson, inglés, antiguo Comisario Europeo de Comercio1401.   Muy a menudo, tanto Lamy como Mandelson, han llamado la atención sobre la necesidad de una fuerte reducción de las subvenciones internas a agricultura, así como de los aranceles a la importación de los productos agrícolas, como condición para la firma del acuerdo preconizado en la Doha Round, que provocará un fuerte incremento en el comercio internacional y, como consecuencia más inmediata, reducirá la masa de pobres en el Tercer Mundo. Mandelsonl501   escribía que «Doha es sin duda el más ambicioso acuerdo comercial jamás negociado a nivel global e incluye profundas reducciones de tarifas y la mayor reforma del comercio de productos agrícolas de todos los tiempos».
Escribe el ex comisario europeo: «La India cree que los grandes exportadores agrícolas como Estados Unidos reclaman una mayor apertura de nuevos mercados que la que pueden soportar sus agricultores de subsistencia. Por su parte, EEUU sigue argumentando que lo que India ofrece a los agricultores y industriales norteamericanos no les da acceso suficiente a otros mercados como para aceptar reformar su sistema de subsidios agrícolas o recortar las pocas tarifas elevadas que mantiene en el mercado de bienes industriales [...] Europa y Estados Unidos no pueden esperar que se les devuelva dólar por dólar en las concesiones que hagan para eliminar sus subvenciones agrícolas, que tanto distorsionan el comercio.
[...] La importancia de un acuerdo de Doha es que conge laría los aranceles globales en sus niveles actuales o incluso los 
reduciría, lo que constituiría una póliza de seguro contra futuros proteccionismos. Además, reformaría los apoyos agrícolas 
en el mundo rico, lo que es bueno en sí, sobre todo para los 
agricultores del mundo en desarrollo. [Según el británico] las 
grandes economías emergentes contribuirían al sistema mundial de comercio, que les ha sido muy beneficioso, con recortes 
arancelarios proporcionados [...]».


Dos estudiosos~51'   concluyen que el éxito de Doha Round podría generar hasta $113 millones de millones de nueva riqueza durante el siglo XXI, con un coste de apenas $420.000 millones. Este coste se refiere a las industrias menos eficaces, que tendrían que cerrar. En otras palabras, esto implicaría un retorno de 269 dólares por cada dólar de coste. Una previsión menos conservadora calcula ganancias tres veces más elevadas. Aparte de todo, más de 80% de las ganancias irían a parar a los países más pobres del mundo. Los beneficios de un comercio cada vez más libre, como propone la Doha Round, podrían resultar extraordinarios para todos. ¡Nadie pierde, todos ganan!
JUSTICIA, PRIMERO; FILANTROPÍA, DESPUÉS
Para aliviar sus conciencias, los países de la OCDE vienen extendiendo un generoso cheque de ayuda de $50.000 millones/año, después de haber subvencionado su agricultura en un montante 6 veces superior. ¡Y después de haber acabado con millones de puestos de trabajo, como consecuencia de la reducción de las ventas de los países pobres!
Escuchamos insistentemente que la ayuda de los países ricos debería alcanzar el 0,7% de su PIB. Es una meta loable a la que se está intentando llegar desde hace mucho. Sin embargo, no cuidar de la justicia en las relaciones para después dedicarse a la filantropía del 0,7%, sin dudar de 
su buena voluntad, parece una cínica hipocresía.


COMPROMISO CON LOS POBRES, PERO EN SERIO
Europa debería también cuidar más seriamente la manera 
de recibir e integrar a muchos más inmigrantes de los que le 
llegan, sobre todo de sus antiguas colonias, sin cerrarse en sí 
misma, sin pretender compartir unas migajas con ellos. En 
general, esos inmigrantes provienen de países que, de algún 
modo, fueron abandonados por los colonizadores al retirarse 
precipitadamente de sus colonias, dejándoles en la mayoría de 
los casos, sin formación, y en condiciones caóticas, en medio 
de la inseguridad física y en la miseria.
No debería sorprender, por tanto, que la imagen de la 
Unión Europea no sea demasiado positiva entre los indios. La 
metáfora más utilizada para describir el espacio europeo (una 
Europa a la que le gusta siempre presentarse ante el mundo 
como tolerante, abierta y plural) es la de una fortaleza, tanto de 
proteccionismo económico, como en el plano de la movilidad 
y en temas de asuntos consulares. Europa debería repensar, no 
la forma en la que se presenta, sino cómo actúa en los países en 
desarrollo, especialmente en aquellos que dominó y exploró, 
como la inmensa India.
Los países poderosos inventan artimañas para seguir aprovechándose de los que no se pueden defender. Los aranceles 
aduaneros son sólo una parte del problema ya que, tratándose 
de comercio, es fácil inventar barreras no tarifarias - sutiles, 
complejas y eficaces - para impedir la entrada de productos.
Afortunadamente, también los países pobres han estado 
organizándose para responder de manera coordinada y en bloque, e imponer contrapartidas que, como mínimo, acaben con 
algunas de estas clamorosas injusticias. Al haber construido ya una sólida base de riqueza en sus países van teniendo cada vez 
más capacidad para hacerse oír. Esperemos que en el futuro 
las negociaciones se den dentro de un marco de justicia, en la 
práctica sana de intercambios comerciales entre países verdaderamente solidarios, tal como todos desean ser.
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1. LAS POLÍTICAS POSTINDEPENDENCIA
JAWAHARLAL NEHRU
El modelo económico escogido después de la independencia, consensuado por los que lucharon por la liberación del país, fue el de socialismo indio, un socialismo de inspiración soviética pero en libertad, basado en la planificación central a un ritmo de planes quinquenales. Esta línea fue formalmente anunciada en 19541521   por el entonces Primer Ministro Nehru.
Hubo, lógicamente, valiosos motivos para escoger esa opción, tales como:
1.La situación de gran pobreza en la que se encontraba la mayoría de la población exigía una intervención drástica del Estado que, para tal, necesitaba concentrar todos los medios posibles de acción.


2.La idea de que ya bastaba de explotación. Existía demasiada población pobre y un modelo capitalista continuaría permitiendo que los empresarios/capitalistas, astutos 
y diligentes, aumentasen la explotación de estos desfavorecidos, conduciéndolos a la absoluta miseria y aumentando su número.
3.El ejemplo de la Unión Soviética parecía deslumbrar a 
los nuevos gobernantes - tanto en la India como, en 
general, en todos los países en vías de alcanzar la independencia - al ver cómo un país pobre, eminentemente 
agrícola, se había convertido rápidamente en un país 
industrializado y militarmente fuerte, con poderío y afirmación en la comunidad internacional.
La fórmula ideal parecía ser la apropiación por parte del 
Estado de los grandes medios de producción. El Estado tendría que planear el desarrollo económico, creando una amplia 
gama de industrias pesadas - para lanzar las bases de la 
moderna industria india - que exigían elevadas inversiones 
fuera del alcance de los particulares. Sólo se permitiría alguna 
actividad a los empresarios privados de forma subsidiaria, con 
autorización expresa del poder central a través de las Licenses 
Raj, siempre dentro del plan general concebido por el Estado.
En el periodo de Independencia, la actividad económica reinante en la India tenía una amplia base rural que todavía hoy se 
mantiene en el 70% de su población. Mahatma Gandhi consideraba que el desarrollo de la India debía acentuar las actividades tradicionales de los pueblos, con base predominantemente 
agrícola, pesquera y artesanal, que tendían a la autosuficiencia de las familias pobres. Para ello, sería necesario proteger la 
pequeña, la mini y la micro empresa. Efectivamente, la pobreza 
y la explotación habían sido impías durante el colonialismo y 
parecía razonable tender una mano a la población rural, que 
en realidad era la gran mayoría, para ayudarla a prosperar.


Con el paso de los años y la prolongada protección a las 
pequeñas y mini empresas, sin incentivar su mejora, ni facilitar 
planes sencillos de financiación para modernizar su actividad, 
el país rural siguió encallado en las prácticas ancestrales, sin 
mejorar la productividad, sin innovar y con una producción 
local de baja calidad, especialmente la artesanal.
Las políticas económicas proteccionistas pueden tener 
cierto interés como punto de partida y para figurar en las estadísticas de bien proceder ante un país depauperado, siempre 
que se limiten a un periodo razonable de tiempo, que establezcan metas de desarrollo, así como posibilidades de acceso 
a préstamos con costes aceptables para lograr la modernización. Sin embargo, cuando este periodo de protección es ilimitado, acaba por oponerse a la propia modernización y eficacia, debido a que no urge invertir, ni mejorar la explotación, 
lo cual compromete la competitividad y la calidad en última 
instancia.
Con el tiempo, comenzaron a existir grandes industrias, en 
su mayoría estatales y demasiado ineficaces, y algunas industrias toleradas de propiedad privada que también operaban con 
relativamente poca eficacia, debido a la inexistencia de una 
competencia real que las estimulase. Junto a éstas, existía una 
infinidad de micro empresas artesanales, totalmente obsoletas 
y atrasadas tanto en tecnología como en procesos.
Además de todo lo anterior, se aplicaban unas elevadas tasas 
aduaneras para proteger la producción local y, del mismo 
modo, la importación de determinados productos estaba prohibida. La demanda interna de la población absorbía todo lo 
que aparecía porque, sencillamente, el pueblo no tenía alternativas entre las que escoger.
El Primer Ministro Nehru, que gobernó de 1947 a 1964, tuvo 
tiempo suficiente para comprobar que el sistema paralizaba la 
economía y que el país se encontraba en un callejón sin salida, 
sin creación de riqueza ni de trabajo, por lo que no sólo no reducía los niveles de pobreza, sino que los aumentaba gradualmente con el crecimiento de la población. De él debía surgir la iniciativa para encontrar nuevas alternativas...


EL GRAN FARDO DE LA INDEPENDENCIA
Es justo decir que Nehru pasó por un periodo indudablemente 
difícil. Justamente tras la preparación de la Independencia 
comenzaron a surgir tendencias que exaltaban las diferencias de religión, hecho que llevaría en 1947 a crear dos estados 
independientes - la India y Pakistán-, un asunto muy doloroso para los patriotas indios.
Mientras que antes todo estaba unido, ahora cualquier oportunidad se convertía en una excusa para crear tensión y fomentar la separación. Era un buen momento para explotar cualquier fisura, llevando a los musulmanes a rebelarse contra los 
hindúes, y viceversa; ya que de esta forma se distraía la atención de las crecientes reivindicaciones de las poblaciones locales que soñaban con conquistar su libertad.
Muchas veces, se sobornaba a los miembros de la Liga Musulmana para que tratasen de incitar una sensación de desorden 
y de división. Esto servía para acabar con la imagen de fuerte 
unidad que se iba cimentando entre hindúes y musulmanes 
en su lucha común por la independencia. Así, cuando llegó 
el momento de la liberación, el terreno ya estaba preparado 
para que surgiese un jefe que debilitase a una India unida, y 
que, alegando motivos religiosos, movilizase a los musulmanes 
con ideas de una supuesta imposibilidad para convivir con los 
hindúes.
Para los que luchaban por la libertad, la separación de la 
India y Pakistán supuso una solución frustrante, pues la unidad era uno de los pilares de su lucha para la India secular 
con que soñaban. Sólo unidos, pensaban los libertadores, sería 
posible ayudar a los ciudadanos a salir de la pobreza en la que se encontraban. Por otro lado, millones de indios musulmanes habían luchado por la independencia de la India al lado 
de otros indios de religión hindú; así que hubiera sido infame 
olvidar su lucha y su sacrificio.


En el momento de la partición, el abandono de sus casas, tierras, riquezas, familiares, vecinos y amigos por parte de los hindúes del otro lado de la frontera, que eran empujados hacia la 
India, así como de los musulmanes que iban buscando refugio 
en Pakistán, creaba en unos y en otros una sensación de desesperación, propicia para que al menor incidente explotasen los 
ánimos con venganza por esas separaciones que ellos mismos 
no comprendían y de las que no tenían ninguna culpa.
Fue creciendo en intensidad la violencia, las muertes, los 
heridos y, en definitiva, la destrucción. Más de medio millón 
de muertos y cerca de quince millones de desplazados hacia 
los dos lados de la frontera. Esa herida tardó mucho tiempo en 
cicatrizar, y aún hoy permanece abierta en el Estado de Jammu 
y Cachemira, disputado por ambas partes: India y Pakistán.
El Primer Ministro Nehru tuvo la visión de una Gran India 
y se propuso conseguirla. Dotó a la India de muchas instituciones de enseñanza y ciencia de notable calidad que, más tarde, 
beneficiaron al país proporcionando un número de científicos 
y técnicos que posibilitaron el gran salto de la India de unos 
años a esta parte.
INDIRA GANDHI
Con el fallecimiento de Nehru y la designación de Lal Bahadur Shastri (1964-66) y, posteriormente la de Indira Gandhi 
(1966-77 y 1980-84), hija de Nehru, para Primer Ministro, la 
situación económica no sólo se mantuvo poco productiva sino 
que además empeoró. El Estado se obstinó en la apropiación 
de más medios de producción, nacionalizando toda la banca. 
Esto provocó un control todavía mayor sobre la economía y, a su vez, mayor inoperancia, así como la frustración de aquellos que albergaban sueños de emprender si el ambiente empresarial lo permitiese. Este ímpetu autoritario económico tuvo su reflejo en la política, con el único periodo no democrático proclamado por Indira Gandhi entre 1975 y 1977, el denominado Emergency Period en el que se sucedieron graves atropellos de las libertades civiles[531   


No obstante, se le reconoce a Indira Gandhi el mérito de 
prestar una urgente atención a la agricultura, que atravesó una 
delicada situación por una enorme falta de alimentos debido 
a los irregulares monzones y a la consecuente necesidad de 
importar más de nueve millones de toneladas de cereales, a 
finales de los años sesenta. Inmediatamente, se realizaron 
grandes esfuerzos para distribuir semillas de mayor productividad y más resistentes a las intemperies, para aumentar el área 
irrigada y así poder sembrar y cosechar fuera de la estación de 
lluvias, para facilitar la adquisición de fertilizantes, de bombas de riego, etc. De hecho, pocos años después, la producción 
de alimentos ha llegado a exceder sobradamente las necesidades, hasta el punto de llegar a conservarse un stock habitual de 
cereales de alrededor de 30 millones de toneladas.
Mientras tanto, la lucha de Bangladesh por separarse de 
Pakistán en 1971, llevó a millones de refugiados a cruzar la 
frontera india. No se trataba de una lucha religiosa, sino de 
lucha de autonomía de una parte de Pakistán que buscaba 
separarse de la otra, situada a miles de kilómetros de distancia, sin contigüidad geográfica. Hubo algún apoyo e incitación 
de la India, que desempeñaba el papel de víctima, al tener que 
recibir millones de refugiados de Bangladesh (se habla de más 
de 10 millones) y darles cobijo y ayuda material.
Con 
las 
nacionalizaciones, 
la 
burocracia 
fue 
creciendo 
sobremanera para hacer efectivos los controles estatales y acabó por sofocar cualquier intento de iniciativa, volviéndose al mismo 
tiempo muy receptiva a las influencias y alimentando focos 
de gran corrupción, sobre todo para la obtención de licencias 
para nuevas iniciativas industriales.


En 1984, aumentó el malestar de los sijs del Estado de Punjab, que se atrincheraron en el Templo Dorado, ocultando a 
los separatistas radicales, armados y desafiando al Gobierno 
Central, con intenciones autonomistas. El templo fue asaltado 
y ocupado por las tropas del gobierno, enfrentándose a radicales y separatistas. En el asalto murieron más de tres mil personas entre militantes sijs, civiles y soldados. Esta situación 
provocó una oleada de represalias y venganza que indujo al 
asesinato de Indira Gandhi a manos de miembros sijs de su 
guardia personal como remate a toda la tensión acumulada. 
Seguidamente, durante 4 días, los sijs fueron masacrados; y 
algunas estimaciones apuntan a miles de muertos.
Una solución justa y bien estructurada, que tenga en cuenta 
las legítimas aspiraciones y reivindicaciones de un pueblo, es la 
mejor forma de acalmar actividades reivindicativas y subversivas, al mismo tiempo que muestra que el gobierno está atento y 
quiere actuar con equilibrio y sentido de justicia. De hecho, las 
supuestas ambiciones separatistas de los sijs acabaron por desaparecer por completo, logrando vivir todos en perfecta armonía y plenamente integrados en la India.
RAJIV GANDHI
Unos años después, Rajiv Gandhi sucedió a su madre, Indira, 
procurando conseguir cierta apertura y liberalización al observar el gran atraso acumulado por su país. Intentó diversas 
medidas pero con escasos efectos prácticos. Su acción modernizadora apenas se notó, si no es por una significativa mejora 
de las telecomunicaciones, totalmente desfasadas, y por el intento de apertura del sector del transporte aéreo a la iniciativa privada.


Puede que el contexto del momento no estuviese del todo 
preparado. Hay quien considera que con este espíritu más 
abierto y moderno se produjo entonces la primera fase de liberalización de la economía india, lo cual, en cierto modo, sirvió 
como preparación para el enorme éxito de la apertura llevada 
a cabo posteriormente por el Primer Ministro Narashima Rao, 
sucesor de Rajiv Gandhi.
Parecía que el socialismo todavía podía funcionar, aunque 
se encontrase abatido y corrupto por dentro. Pero fue con la 
caída del «Muro de Berlín» cuando se produjo el desmoronamiento total, y el mundo se dio cuenta del gran embuste que 
fue este sistema por el que tantos seguidores habían apostado 
y que ahora se encontraban con las manos vacías, con muchos 
años echados a perder persiguiendo una utopía. Cuando en la 
India abrieron los ojos a esta realidad, ya era demasiado tarde, 
ya se habían perdido cuarenta años, especialmente preciosos 
para los más pobres.
Rajiv Gandhi intentó apoyar al Gobierno de Sr¡ Lanka en 
un esfuerzo por conseguir la pacificación del país, yendo aparentemente contra los guerrilleros Tamil en el norte de la isla, 
lo cual le valió una actitud hostil por parte de los tamiles y un 
atentado que acabó con su vida cuando se encontraba en campaña electoral en el Sur de la India.
Rajiv Gandhi, el que fuera el más joven Primer Ministro de 
la historia de la India, fallecía en 1991 a la edad de 40 años. 
Plantó las semillas de las grandes reformas económicas llevadas a cabo en los años noventa, que tan buenos frutos dieron al lograr devolver la libertad de iniciativa a los ciudadanos 
indios.


2. EL FRACASO DEL INTERVENCIONISMO Y EL 
GRAN VIRAJE DE 1991
En retrospectiva, el modelo económico adoptado hasta 1991 
constituyó un rotundo fracaso. También lo fue en la Unión 
Soviética y en todos aquellos países con el mismo tipo de organización económica, de planificación central y con el Estado 
a apropiarse de los más importantes medios de producción. 
Sus efectos fueron catastróficos, con una escasa creación de 
riqueza y empleo, con alejamiento y frustración de los verdaderos emprendedores que terminaron por buscar otros lugares para sus objetivos, y con la creación y arraigo de una densa 
burocracia marcada por favoritismos y corrupción.
Cuesta entender cómo es posible que políticos sensatos y 
pensadores prudentes e inteligentes, como los que han existido 
y existen en la India, estuviesen tan obsesionados con la ideología hasta el punto de negar lo evidente: que el modelo era 
totalmente inadecuado para el país y sólo creaba y aumentaba 
la pobreza. No quisieron ver la realidad, no tuvieron en cuenta 
la situación de una población depauperada y, a la vez, enormemente emprendedora -y con demostrada capacidad en variados dominios y en los más diversos lugares del mundo - que se 
vio sin oportunidades de hacer algo para ganarse la vida.
Uno de los grandes problemas de los liderazgos llamados 
carismáticos, que se afirman en las fases de liberación de los 
países, es el silenciamiento de las personas que, con argumentos sólidos, puedan cuestionar u oponerse a ellos. Tal vez los 
portadores de esas ideas disonantes se automarginen por ir en 
contra de lo políticamente correcto; por un lado, si se manifiestan parece que crean oposición y rompen la unidad en las 
convicciones e ideas del partido; por otro lado, los que disienten pueden considerarse incómodos para los intereses del país, 
sobre todo si se interpone la arrogancia en la defensa intran sigente de la ideología, considerada única vía válida, aunque 
surrealista e inoperante.


Pese a que los malos resultados sean obvios, ellos cierran los ojos a la realidad y mantienen la apariencia de que va todo bien. Tal vez por eso la India sufrió una enorme fuga de cerebros y talentos a lo largo de esas décadas, principalmente hacia Estados Unidos, al no encontrar oportunidades en su propio país - donde en numerosos casos tuvieron acceso a una formación de lujo y cara - se vieron obligados a emigrar para poder desarrollar su potencial de capacidades.
NARASHIMA RAO Y EL FMI
Con el asesinato de Rajiv Gandhi en plena campaña electoral, su Partido del Congreso ganó las elecciones y Narashima Rao ascendió al poder. Éste, al encontrar tremendas dificultades para importar los bienes que la India necesitaba por la falta absoluta de divisas, no tuvo otro remedio que solicitar un préstamo al FMI, Fondo Monetario Internacional, que habitualmente impone sus condiciones para liberalizar la economía y abrirla gradualmente a la competencia interna y externa1541   
Esta gran solución hizo que la India entrara en un nuevo ciclo de progreso y desarrollo. El hecho ocurrió en 1991 y, justo después de los primeros intentos de apertura, los resultados se mostraron profundamente esperanzadores. La actividad económica se dinamizó casi de noche al día, y todos los agentes económicos tuvieron que adaptarse a los cambios, respondiendo con una creciente mejora en la eficiencia y en la calidad de los productos que lanzaban en el mercado   
La liberalización continuó desarrollándose progresivamente con cada vez mejores resultados, dejando que los agentes priva dos que lo deseasen y cumpliesen las condiciones previamente 
definidas pudieran entrar en los negocios que necesitaban 
aprobación. Y todo esto a través de procesos claros, transparentes y con posibilidad de apelar al poder judicial en los casos 
en los que alguien se sintiese injustamente preterido. Paulatinamente fue afirmándose una mayor libertad para emprender 
y, en muchos casos, determinados sectores fueron totalmente 
abiertos sin necesitad de complicadas ni demoradas licencias, 
ni favoritismos para poder invertir.


Los resultados fueron muy positivos e inesperados para la 
mayoría de los políticos que sólo creían en el socialismo indio 
y soviético. Hasta tal punto que fueron abriendo más sectores 
económicos al libre mercado, desreglándolos y dejando entrar 
mayor competencia, incluso del exterior. Lentamente, se fueron venciendo los prejuicios ideológicos que marcaron los 40 
años de postindependencia con un efecto nefasto sobre toda la 
India, especialmente sobre los pobres y desfavorecidos que, por 
su condición de iletrados, no contaban con capacidad de reacción o protesto y, debido a su falta de organización, se encontraban a merced de los acontecimientos.
El principal artífice de las reformas de 1991 fue el entonces 
Ministro de Hacienda Manmohan Singh, actualmente Primer 
Ministro. Dichas reformas fueron enormemente beneficiosas 
para el país, y los gobiernos sucesivos se sintieron animados a 
desarrollarlas y a continuar dinamizando la economía. Se crearon las condiciones necesarias para que la libre iniciativa de los 
ciudadanos pudiese ser tenida en cuenta para la solución de 
cada uno de los problemas del país. Desde la independencia 
hasta ese momento la economía del país estaba creciendo con 
índices ridículamente bajos para sus posibilidades, alrededor 
del 3,5%, partiendo de niveles de riqueza irrisorios.
La liberalización y la desregulación de la economía dieron 
pie a que, casi simultáneamente, surgiesen multitud de nuevos 
empresarios, ávidos de probar suerte, innovadores, deseando invertir con fuerza para alcanzar un modo de vida desahogado 
y, al mismo tiempo, para poder ayudar al país a ganar una 
nueva fisonomía empresarial: eficaz y responsable. La economía comenzó a dinamizarse y a crecer fuertemente, superando 
las tasas denominadas hindu rate of growth (índices de crecimiento indios), para terminar situándose en valores alrededor 
de los 6-7% anuales.


El profesor Agrawall'el   subraya que el objetivo principal pasó de ser la reducción de la desigualdad y de la pobreza a ser la mejora de la eficacia de la economía y el logro de un mayor índice de crecimiento económico sostenido. En aquel entonces, ya se pensaba que una mejora de la prestación económica daría lugar inevitablemente a mejores índices sociales. Existía un esfuerzo consciente para reducir el papel del Estado en el desarrollo económico y una creencia en los mecanismos del propio mercado. De esta forma, el sistema de licencias industriales fue desmantelado, las licencias de importación fueron retiradas de casi todos los bienes intermedios y de los bienes de capital y las restricciones a la entrada de capital extranjero fueron aliviadas.
ATHAL BIHARI VAJPAYEE
Con la pérdida de hegemonía del Partido del Congreso por cesiones internas y por la aparición de nuevos partidos regionales, locales y otros impulsados por el sentido de pertenencia a determinada casta social, hubo, después del gobierno de Narashima Rao, algunos gobiernos de transición basados en coaliciones de partidos sin mayorías estables. En 1996, el partido BharatiyaJanata Party (Partido Popular Indio), de ideología nacionalista hindú, ganó las elecciones y Atal Bihari Vajpayee, presidente del mismo, formó un efímero gobierno de coalición que sólo sobrevivió dos semanas. No obstante, volvió al poder de 1998 a 2000 con una coalición de partidos y, más tarde, de forma estable entre 2000 e 20041571   


Desde el punto de vista del crecimiento económico, la India no podía esperar nada mejor. En ese periodo se comenzaron a ver los resultados prácticos de las medidas económicas tomadas en sectores como el de las telecomunicaciones - gracias a la entrada de varios agentes económicos dinámicos, imaginativos y agresivos, con resultados innegables y esperanzadores para todos los demás sectores y para todo el país-, y otros.
Se comenzó a desinvertir en un amplio abanico de empresas con capital mayoritariamente estatal, todas ellas deficitarias por la politización de la gestión y la falta total de sentido empresarial; recaudándose cerca de $6000 millones con la venta de la participación del Estado a grupos privados nacionales.
El sector del transporte aéreo fue también totalmente liberalizado y desreglado, dejando paso a nuevos operadores con brillantes estrategias adaptadas a un país con una amplia población pobre. A partir de ese momento, tuvo lugar un fuerte crecimiento del sector gracias a una saludable competencia interna y a la oferta promocional de billetes a precios irrisorios para que los ciudadanos comenzaran a experimentar los beneficios del transporte en avión. Los viajes aéreos son todavía un privilegio exclusivo para una minoría de la población pero, poco a poco, han ido extendiéndose a otros estratos sociales que comienzan a tener más rentas disponibles. El mejor ejemplo de esta auténtica revolución de los transportes aéreos tal vez sea el Air Deccant58i,   la compañía loza-cost establecida en Bangalore, que ofrece una movilidad inédita a las clases media y baja, tradicionalmente forzadas a los largos e incómodos viajes en tren.


La exportación de servicios vinculados al software, que ya 
estaba en crecimiento, y en la que el gobierno no pudo interferir - como siempre lo hacia, bien por razones de envidia o 
para demostrar su poder - dio un enorme y sostenido salto, 
consiguiendo una buena creación de empleo especializado y 
un volumen de empleo indirecto incluso mayor.
La coalición de Vajpayee, formada después de las elecciones de 1998, se mantuvo únicamente dos años. Como resultado de las elecciones realizadas, el BJP obtuvo una confortable mayoría en el Lok Sabha en octubre de 1999, permitiendo 
que Vajpayee continuase realizando su trabajo con mayor convicción y determinación, en reformas para mejoras económicas, cada vez con menos interferencia de los poderes públicos. 
Poco a poco, se fueron creando organismos reguladores de 
cada sector con el objeto de permitir un ambiente de competencia justo y, al mismo tiempo, de proteger a los consumidores. Fue posiblemente el momento áureo de la economía y consolidó la base del crecimiento sostenido de la India al que hoy 
todavía asistimos.
Actualmente, casi todos los partidos, incluso los comunistas - con excepción de algún pequeño partido de izquierdas 
sin demasiado peso - parecen haber llegado a un consenso 
sobre el camino a seguir para el renacimiento de la economía, 
como se comprueba en su estado bastión de Bengala Occidental, donde el gobierno del Estado, del partido Comunista, 
bajo liderazgo de su mítico jefe Budhhadeb Bhattacharjee, ha 
intentado atraer inversiones extranjeras de América. De esta 
manera, aunque haya fluctuaciones en el partido más votado, 
este consenso rechazará cualquier posibilidad de retroceso 
en las políticas liberalizadoras de la economía seguidas desde 
1991.
En 2004, como determina la Constitución, se celebraron 
nuevas elecciones. Deberían haber sido en noviembre, pero 
con la discrecionalidad que la propia constitución concede, Vajpayee las anticipó a mayo de ese mismo año. La coalición 
gubernamental se encontraba en buenas condiciones para 
garantizar una victoria holgada y, eventualmente, una mayoría 
absoluta. Parecía que las reformas económicas habían hecho 
brillar a la India (Índia Shining, era el eslogan del partido BJP 
en esas elecciones) consiguiendo un fuerte crecimiento económico, un gran impulso en las exportaciones y mucho empleo 
-y gran parte de él, cualificado - derivado del business process 
outsourcing.


Lo cierto es que ese brillo benefició a un parte importante de la India urbana - a los que tuvieron la oportunidad 
de estudiar y graduarse en cursos superiores, especialmente 
técnicos - mientras que la otra parte, principalmente rural, 
con poca o ninguna instrucción, se quedó totalmente al margen del progreso y de la riqueza. Se encontraban en la penumbra, sin poder aprovechar el brillo y la relativa opulencia de los 
otros, que disfrutaban de las consecuencias del crecimiento 
económico trabajando en servicios de nuevas tecnologías, particularmente de software y afines.
La población también temía que el acento puesto en el factor religioso pudiese llevar a la sumisión del partido a las imposiciones de los líderes religiosos, coartando la libertad de la 
práctica de otras religiones. A fin de cuentas, el BJP siempre 
desempeñó el papel de partido representativo de la mayoría 
hindú, siendo muchas veces acusado de hostilizar a las minorías musulmanas y cristianas. Este partido formó parte de una 
coalición de organizaciones nacionalistas, el Sangh Parivar, que 
incluía diversas organizaciones radicales que recurrían a veces 
a estrategias militares de adoctrinamiento y violencia para 
lograr sus objetivos políticos
No obstante, la Constitución india es muy clara y prudente 
al declarar la laicidad del Estado, lo que no significa que el 
estado sea contrario a la religión, sino que respeta por igual 
a todas y cada una de las religiones que los ciudadanos practi can y, por ello, el Estado no profesa ninguna, es decir, no existe 
una religión oficial del Estado.


Como se comentó en el Capítulo 1, existen varias religiones 
en la India y una gran sensibilidad en esta materia; los derechos de las minorías, también en el aspecto religioso, han sido 
siempre punto de honor en las decisiones de carácter político. 
Así pues, una vez más en esta ocasión, el pueblo votante así lo 
interpretó y en el ejercicio de su derecho se manifestó a favor 
del Partido del Congreso, dejando en un segundo plano al partido hinduista de Vajpayee, que se vio obligado a reconsiderar 
su estrategia.
Sonia Gandhi, viuda de Rajiv Gandhi, que había aceptado 
con reluctancia ser Presidenta del Partido del Congreso, llevó 
a cabo una amplia campaña electoral recorriendo miles de ciudades y pueblos de la India con un contacto muy cercano y 
directo con los agricultores y los ciudadanos más pobres, prometiéndoles esforzarse al máximo, en caso de ser elegida, por 
defender su situación y mejorar su calidad de vida.
MANMOHAN SINGH
Contra todas las expectativas, Sonia Gandhi, presidenta del 
Partido del Congreso, ganó las elecciones. Negoció coaliciones incluso con el Frente de Izquierda de los partidos comunistas, formando una mayoría estable en el Lok Sabha. Muy sabiamente, designó como Primer Ministro a Manmohan Singh, 
Ministro de Hacienda en el gobierno de Narashima Rao, que 
introdujo las históricas reformas liberalizadoras de la economía mencionadas anteriormente, que fueron tan importantes 
para el país.
A pesar de que Sonia Gandhi podía haber sido ella misma 
Primera Ministra, fue muy prudente en no hacerlo. Si bien tenía 
nacionalidad india gracias a su matrimonio con Rajiv Gandhi, 
hubiera resultado casi violento para el ciudadano indio acep tar a una Primera Ministra de origen italiano. Supondría recordar los negros años del pasado colonial, con negativos efectos, 
que cualquier indio prefiere borrar de su memoria tanto individual como colectiva.


Se hizo también evidente la prudencia de Sonia Gandhi 
cuando, al ver la gran aceptación que su mensaje tuvo en las 
elecciones y para darle continuidad nombró Primer Ministro a alguien con experiencia de gobierno y con pruebas de 
sus acciones, aceptadas por toda la India. Se necesitaban con 
urgencia medidas económicas para elevar el nivel de vida de 
los pobres de la India, creando más riqueza primero y distribuyéndola después. Con este nombramiento, Sonia Gandhi 
evitaría desgastarse con los inevitables y permanentes ataques 
que recibiría de la oposición por su origen extranjero y que 
podrían debilitar una inmediata y eficaz acción de gobierno.
Aunque el gobierno actual se apoya en una mayoría parlamentaria formada por la coalición de más de una docena 
de partidos y con apoyo externo de otros pequeños partidos y 
diputados independientes - siendo el Partido del Congreso el 
mayoritario - lo cierto es que su estabilidad ha sido notable. 
El tener que negociar para corresponder a los diferentes intereses de los partidos o grupos que apoyan la coalición puede 
suponer ventajas adicionales porque implica que no sólo se 
gobierne en abstracto sino que también pensando en las necesidades concretas y reales de la población representada por los 
diputados elegidos, obligando a obtener resultados también a 
corto y medio plazos.
Las medidas económicas han seguido una trayectoria de 
cada vez mayor liberalización y mayor atención a las poblaciones carentes. No se hizo más en lo referente a la liberalización 
y privatización de las empresas estatales porque los partidos 
de la Izquierda apoyaban al gobierno en base a un pacto firmado que no permitía la privatización de empresas estatales 
lucrativas.


La escolaridad generalizada y obligatoria mereció una gran 
atención; todo el sistema educativo recibió un fuerte impulso 
con un ambicioso plan para ampliarlo desde la primaria hasta 
la universidad, sin olvidar la enseñanza técnica y profesional.
Durante los últimos tres años, el crecimiento económico 
ha experimentado uno de sus mejores momentos en la India. 
Basta recordar que en los últimos cinco años el crecimiento 
medio anual ha sido del 8,8%.
MANMOHAN SINGH
Es una de las caras no políticas de la India. Considerado el 
libertador de la economía india, ocupa el cargo de Primer 
Ministro desde 2004.
Ministro de Hacienda en el gobierno de Narashima 
Rao, de 1991 a 1996, liberalizó la economía posicionándola en el camino hacia la globalización.
Anteriormente, fue profesor de economía y Gobernador del Reserve Bank of India.
Nació el 26 de septiembre de 1932 en Gah, Punjab Occidental (actual Pakistán).
Recibió el galardón Padma Vibhushan en 1987.
Fue reconocido como «Ministro de Hacienda del 
Año», en 1993, por la Euromoney y como «El Ministro de 
Hacienda» por la Asiamoney en 1993 y 1994.
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1. BASES DEL MILAGRO: INICIATIVA Y SABER
El cambio más importante logrado en el panorama económico 
de la India fue resultado de la libertad de iniciativa instaurada 
justo después de la caída del régimen socialista en 1991. A partir de ese momento, se soltaron todas las fuerzas emprendedoras - hasta entonces reprimidas - y fueron surgiendo y prosperando cada vez más empresas. Al existir un núcleo muy bien 
formado de ingenieros, financieros, médicos, gestores, etc., 
aportaron base y solidez al creciente número de empresas.
Se puede afirmar que, desde un punto de vista práctico, el 
enorme crecimiento de la riqueza de la India en los últimos 
años es consecuencia de la gradual simplificación de las políticas económicas por parte del gobierno. Se facilitaron los procesos de registro, el comercio transfronterizo, el pago de tasas 
y el acceso al crédito, lo cual permitió el crecimiento del interés en invertir. Estas políticas aceleraron el lanzamiento y la 
expansión de las industrias, especialmente de las fabriles, de 
construcción civil y de servicios.


ALGUNAS INICIATIVAS Y RESULTADOS
-TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN (TI) Y SERVICIOS POTENCIADOS POR LAS TI (SPTI)   [591
Las actividades con mayor creación de empleo especializado para licenciados y doctores se sitúan en el campo del software, de las tecnologías de la información en general y de los servicios potenciados por las TI (SPTI). Según algunas estimaciones, en el año 2007 las TI y los SPTI crearon 500.000 puestos de trabajo directos en la India frente a los 350.000 del año anterior y los 250.000 de 2005. Cabe destacar que el 50% de los puestos se encontraban en Bangalore, en una proporción aproximada de 50:50 para las TI y para los SPTI.
Un estudio concluyó que por cada puesto de trabajo en el campo de TI/SPTI se creaban indirectamente una media de más 5 puestos, lo cual muestra una interesante perspectiva del poder catalizador de la creación de cualquier tipo de trabajo bien remunerado en la India y del enorme interés que supone establecer empresas que inviertan y contraten técnicos muy especializados.
En otro estudio1601   se señalaba que la India disponía de un prestigioso círculo (pool) de alrededor de 14 millones de científicos con menos de siete años de trabajo postlicenciatura, lo que representaba 1,5 veces el pool de científicos de China y el doble del pool de científicos de EEUU:
Una parte destacable del éxito en el desarrollo de las TI/ SPTI se debe al papel dinamizador de la Nasscom (Asociación Nacional de Empresas de Software y Servicios), que siempre formó un bien dirigido lobby junto al gobierno, para que los reglamentos que se aprobasen en este campo fuesen apropiados para promover el crecimiento de la actividad y la exportación 
de sus servicios de gran valor intrínseco y, de este modo, superar las barreras y las absurdas trabas que eran norma generalizada de los gobernantes indios desde la independencia. Era 
tal la cantidad y complejidad de artimañas burocráticas que se 
inventaban, que parecía que el trabajo del gobernante indio se 
limitaba a crear dificultades y obstruir iniciativas para que las 
empresas privadas no prosperasen. Todo ello, probablemente, 
por la envidia que los políticos sentían al ver a los empresarios 
progresar.


Desde hace algunos años, la industria de las TI está siendo 
objeto de un cuidadoso estudio por parte de las asociaciones 
de otros profesionales (farmacéuticos, físicos, químicos, investigadores, ingenieros mecánicos, biotecnólogos, agricultores, 
industriales, servicios hospitalarios, etc.) con el fin de lograr 
crear una nueva dinámica en su sector de actividad, aprovechando la cualificada mano de obra que la India dispone, para 
crear productos y servicios de calidad tanto para uso interno 
como, principalmente, para la exportación hacia mercados 
ricos.
TCS, INFOSYS Y WIPRO V/S IBM, ACCENTURE Y HP
Obsérvese la evolución de la plantilla de IBM en la India y 
la de sus equivalentes indias TCS, Infosys y Wipro.
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TCS poseía 130.000 empleados a finales de 2008.
Accenture, con 37.000 trabajadores en la India, se 
proponía reclutar 13.000 más hasta finales de 2008 (en 
EEUU sólo tiene 30.000). HP tenía 31.000 trabajadores en la India y acabó comprando la EDS que engloba la Mphasis con 28.000 trabajadores. El juego competitivo en busca 
de talentos está animándose.


-INVESTIGACIÓNYDESARROLLO (I+D)
La India está ejerciendo una indudable atracción sobre toda 
la actividad de Investigación y Desarrollo, quizás debido a que 
dispone de personas bien preparadas que saben trabajar de 
modo exigente y disciplinado. Y todo ello, a cambio de salarios 
que son una fracción de los cobrados en la UE y en EEUU. Este 
pool casi inagotable de científicos, técnicos, ingenieros, matemáticos, físicos, médicos, farmacéuticos, etc., de casi la totalidad de las especialidades, coloca a la India en el punto de mira 
del resto del mundo.
Actualmente, la India cuenta con cerca de 600 centros de 
I+D de multinacionales extranjeras y más de 1000 centros I+D 
nacionales, entre públicos y privados. Sólo en los últimos 8 
años, más de 150 multinacionales han establecido allí sus centros de I+D y más de 250 empresas de la Fortune500 tienen 
centros de diseño o I+D en la India.
El departamento oficial de fármacos indio prevé crear en los 
próximos cuatro años más de 500.000 puestos de trabajo para 
la investigación de nuevas moléculas de fármacos, al abrigo 
de la visión 2020, invirtiendo más de $2.000 millones en sociedades público-privadas (PPP), y proveer de productos muy 
accesibles al público a través de una nueva red de distribución 
farmacéutica ya en funcionamiento y en rápido crecimiento, 
conocida como jan Aushadhi (24x7 farmacia del pueblo).
-I+D Y PATENTES DE INVENCIÓN
La preocupación por el registro de patentes está aumentando notablemente. Hasta hace poco tiempo, los científicos e inventores se contentaban con la investigación y, como mucho, con la 
publicación de las conclusiones obtenidas. Más tarde, trataban 
de publicarlas en revistas especializadas, revistas de referencia, lo cual daba muestra de la calidad de sus investigaciones. 
Pero ahora, posiblemente por copiar a otras empresas multinacionales que trabajan en la India, la preocupación primordial 
es proceder al registro de patentes, que son por sí mismas un 
producto, un activo negociable tanto por el valor potencial estimado de su futuro uso, como por el valor potencial de creación 
o incremento de la plusvalía a otros productos.


Los centros de I+D de las multinacionales de la India registran sus patentes en el país de origen. Los centros indios, públicos y privados, los registran en las cuatro Oficinas de Patentes en funcionamiento en la India. En el periodo entre abril 
y diciembre de 2007, se solicitaron alrededor de 30.000 registros de patentes y se concedieron 10.132 patentes a los pedidos 
anteriores, lo cual representa un número muy reseñable para 
la India, donde se carecía de tradición en este sentido.
Durante los doce meses anteriores las cifras fueron de 29.000 
y 7.500, respectivamente. Y en los años 2005-2006 se concedieron 4.320 patentes de las 24.415 solicitudes recibidas. Aunque el número global resulta modesto cuando se compara con 
Estados Unidos y la UE, lo cierto es que el progreso y la nueva 
mentalidad, superada la inercia del pasado, es digna de destacar y sin duda llevará a notables avances.
-LAS SPECIAL ECONOMIC ZONES-SEZ
Una manera importante de apoyar la iniciativa de los particulares, que pueden no disponer de medios pero sí de ideas para 
emprender y crear trabajo en la industria o servicios, ha sido el 
establecimiento de las Zonas Económicas Especiales-SEZ (por sus 
siglas en inglés). Tienen como objetivo superar los efectos de las deficientes infraestructuras, creando pequeños oasis con 
un mínimo de medios: áreas urbanizadas, edificaciones o locales para construir o alquilar con suministro de energía, agua, 
gas, aire acondicionado, teléfono, Internet, también caminos 
y conexiones rápidas con puertos y aeropuertos, etc. De esta 
forma se propicia la creación de clusters para determinados 
tipo de industria o servicio, con el objeto de que esa proximidad facilite el abastecimiento de ciertos productos necesarios, 
la incorporación de personal especializado, la resolución de 
problemas comunes, el benchmarking, etc.


A pesar de que se trata de una idea loable, las SEZ han provocado una fuerte polémica ya que algunos las ven como oportunismos bien aprovechados para ocupar extensiones de tierra 
expropiada a los pequeños propietarios a cambio de indemnizaciones que no siempre compensan. Es más, en otras ocasiones, esas expropiaciones de pequeñas parcelas de terreno rural 
de los agricultores - que siempre han vivido de su cultivo y 
mantienen un fuerte apego a la tierra heredada de sus antepasados - han sido consideradas como un acto de violencia.
Ejemplos claros de esta situación son los casos de Singur 
(Bengala) donde la empresa Tata quería instalar la fábrica del 
coche Nano, o los problemas de cierta agresividad surgidos en 
el Estado de Orissa. Probablemente sería deseable explicar y 
preparar cuidadosamente estas situaciones y sobre todo proporcionar mejores compensaciones por los terrenos que se van 
a expropiar dando, por ejemplo, prioridad para trabajar en 
dichas SEZ o indemnizaciones negociadas por encima de los 
valores mínimos, etc.
No obstante, las SEZ en funcionamiento han demostrado ser 
buenos motores de producción industrial y de servicios (sobre 
todo para la exportación) y al mismo tiempo, intensos creadores de trabajo distribuido a lo largo de la geografía india. 
Suplen la poca calidad de infraestructuras, principalmente la 
logística de transporte hasta el local de embarque para expor tación, ya que habitualmente se sitúan en accesos fáciles para 
los puertos o aeropuertos.


Las inversiones realizadas en las SEZ gozan de condiciones fiscales atractivas: cuentan con una exención del 100% del impuesto sobre los beneficios en los 5 primeros años; 50% de exención en los 5 años siguientes y en los 5 posteriores, los lucros reinvertidos también están exentos de impuesto. Existen además otros beneficios y exenciones en lo que se refiere a la producción para exportación.
El Ministerio de Comercio ha aprobado~b1l   formalmente 550 SEZ, de la cuales 278 ya han sido oficialmente notificadas. De todo el conjunto, 282 pertenecen a los campos de Tecnologías de Información, Servicios Potenciados por las TI y hardware electrónico. Se prevé que lleguen a un total de 600; algunas se encuentran en diferentes fases de estudio y en espera de aprobación.
A modo de ejemplo, la Madras Export Processing Zone-SEZ afirmó que hasta el final del año fiscal 2007-08 invirtió cerca de $18.000 millones, creando alrededor de 311.000 oportunidades de empleo. El Estado de Tamil Nadu, cuya capital es Chennai, antigua Madras, al sudeste de la India, cuenta con 78 SEZ en funcionamiento y 22 más pendientes de aprobación por el gobierno. Ha dado cobijo principalmente al sector de componentes (sobre todo de automóviles), que ha ido creciendo a un ritmo del 20% anual desde el año 2000, esperándose que mantenga ese ritmo hasta el 2015. El Estado de Gujarat posee más de 70 SEZ en realización. Además de buenas infraestructuras, disponen de acceso a una fuerza de trabajo amplia y con buena formación.
Las exportaciones de todo el conjunto de SEZ aumentaron un 78,1%, hasta $16.400 millones (en 2007/08) frente a los $9.200 millones del año anterior. Se espera que durante este año fiscal 2008/09 se produzca un incremento de 400.000 
puestos de trabajo. De acuerdo con la Assocham-Associated 
Chambers of Commerce, las exportaciones de las SEZ registraron 
un aumento del 192% entre 2005-06 y 2007-08. Se prevé un 
aumento del 451% en el año 2008-09. Hasta el año 2011-12, 
se estima que las inversiones en las SEZ alcancen los $225.000 
millones. En general existe gran incidencia en las SEZ de los 
sectores de software, de BPO, de I+D farmacéutico, de biotecnología, de química, etc.


Las Zonas de Exportación Agrícolas-ZEA, con inversiones comparativamente inferiores a las de las SEZ industriales o de servicios, tienen potencial para aumentar fuertemente las exportaciones de productos agrícolas. Un reciente estudio de la Agriculture and Processed Foods Export Development AuthorityAPEDA sobre 60 ZEA en funcionamiento en 20 estados, concluía que éstas están respondiendo a la meta acumulativa de las exportaciones prevista.
-MICROCRÉDITOS Y SEI_FHEI_P GROUPS
Las operaciones de microcréditos han ido arraigándose en la India, donde hay una gran densidad de personas viviendo bajo el umbral de la pobreza. Se habla   ~e21 de más de 3000 empresas de microfinanzas en el país, que en su conjunto deberán proporcionar micro-préstamos a más de 15 millones de personas. Existe la convicción de que el ritmo se va a acelerar hasta llegar a prestar alrededor de $6.300 millones en 2012, y en 2018 la cifra de clientes de micropréstamos podría alcanzar los 400 millones.
Se cree que 90 millones de pequeñas explotaciones agrícolas, 30 millones de empresas no agrícolas y 50 millones de familias sin tierra necesitan en conjunto más de $50.000 millo nes de crédito anual. Hasta ahora, sólo se está dando respuesta 
a un pequeño porcentaje de este valor a través de instituciones de microcrédito y ONGs. A pesar de que el 75% del sector 
financiero está controlado por el sector público, su presencia 
en el campo del microcrédito es muy reducida.


SKS MICROFINANCE
Fundada en 1998 por Vikram Akula, la SKS Microfinance, en rápido crecimiento, ha concedido microcréditos a más de 3,3 millones de mujeres de las regiones pobres de la India. La tasa de devolución es del 99%. Se han concedido más de $1.000 millones en préstamos, encontrándose activos 420 millones. La SKS ofrece también un seguro de vida a sus miembros así como préstamos de emergencia sin interés. Tiene una fundación con programas para personas consideradas ultra pobres.
Consta de 1360 sucursales en 18 estados indios y su objetivo es llegar a los 8 millones de miembros en 2010. El último año el número de préstamos ha crecido un 170%.
Los denominados SHG-Self Help Groups son la variante de los microcréditos preferida por variadas instituciones bancarias. Cada SHG está compuesto de unas 18-20 mujeres lideradas por una de ellas. Los grupos no tienen personalidad jurídica pero sí entidad moral, de forma que el banco no presta dinero a cada una de las personas sino al grupo en su totalidad. Éste, con la colaboración de la persona dirigente, asesora a las otras componentes del SHG, y responde ante el banco por la devolución del préstamo concedido y de sus intereses.
El proyecto Shakti, de Hindustan Lever, fuertemente difundido, creó el modelo de distribución de sus productos de higiene personal, limpieza doméstica, salud bucal y belleza, a través de los SHG rurales. Actualmente,   cuenta con más de ~b31 45.000 mujeres empresarias en el campo de la distribución, 
cubriendo una población rural de 15 millones distribuida en 
132.000 pueblos.


Se comentaba, por ejemplo, que el Banco ICICI tenía 10.000 
SHG activos. Hace poco tiempo, una publicación acreditada 
hablaba de un total de 3 millones de SHG funcionando en la 
India y de un desembolso de los bancos en préstamos de más 
de $20.000 millones.
Resulta interesante el caso de la SEWA-Self Employed Women's 
Association, fundada como sindicato femenino en 1972, que 
cuenta con más de 1,1 millones de asociadas pobres que pretenden organizarse para obtener trabajo a jornada completa y 
acceso a la seguridad social, algo que normalmente una mujer 
en el sector informal no tiene. Crearon un banco para conceder préstamos a las asociadas para los proyectos que quieran 
poner en práctica. La fundadora del SEWA es la abogada Ela 
Ramesh Bhat, de Ahmedabad.
LA INNOVACIÓN SOCIAL DE YUNUS
Muchos ven en el microcrédito un sistema eficaz de reducir el desempleo y favorecer el crecimiento. En Bangladesh el microcrédito tuvo un impacto notable, hasta el 
punto de que el Grameen Bank, por sí sólo, concede préstamos a más de 6,8 millones de clientes, 97% de los cuales 
son mujeres.
El Prof. Muhammad Yunus, Premio Nobel de la Paz en 
2006, fue el autor de esta innovación social. Creyó en la 
persona pobre, en su capacidad de trabajo, en su creatividad para poder ganarse honradamente la vida, pero 
que le faltaba el dinero que los bancos no le prestaban. 
Y él lo hizo sin garantías, creyendo que un hombre pobre 
devuelve siempre: es honrado, y de esta forma se le da la 
oportunidad de superar el hambre y continuar disfrutando 
de nuevos préstamos. En el Grameen Bank nunca se pregunta dónde se va a invertir el dinero. El pobre ya lo sabe. 
Y de hecho, el 99% devuelve puntualmente el préstamo.


Yunus fue introduciendo nuevas ideas para ampliar el 
alcance de los microcréditos y la rapidez para superar la 
pobreza. Creó empresas con fines de lucro para crear trabajo. La más destacable es la Grameen Phone, de teléfonos móviles: el banco presta dinero a las telephone ladies 
para la adquisición del teléfono con el que dan servicio 
de comunicaciones en sus aldeas, ganándose así la vida y 
reembolsando el préstamo.
Estableció diferentes intereses. Para las actividades 
emprendedoras el interés es del 20% anual y el préstamo 
se reembolsa en 50 semanas. Los préstamos para estudios 
superiores tienen un interés del 5%, para vivienda del 8%. 
Inició también un programa de préstamos a mendigos, sin 
intereses.
Recientemente, al conocer el Aravind Eye Care System en 
el Sur de da India, con cinco grandes hospitales oftalmológicos, el banco decidió construir dos Hospitales Oftalmológicos en Dhaka, según el modelo Aravind y con su 
apoyo, puesto que la ceguera curable está muy presente 
en Bangladesh.
Ahora se encuentra desarrollando el concepto de Social 
BusinessEnterprises la primera de las cuales es una sociedad 
Grameen-Danone, inaugurada hace dos años. En ellas los 
lucros se reinvierten a favor de la población pobre.
(Adaptado del artículo del autor, en Público, 2007)
-TURISMO MÉDICO
El turismo médico ha dado un gran impulso a las cadenas hospitalarias indias al haber contribuido a la creación de nuevos 
y modernos hospitales. Muchos de los médicos emigrados en 
Estados Unidos, donde ocupaban posiciones destacadas, han 
regresado a la India para crear sus propios hospitales o trabajar en los de sus compañeros. Algunos hospitales han pasado 
a convertirse en cadenas hospitalarias de gran calidad, establecidas a lo largo de toda la India y con ramificaciones en el 
exterior.


Estos hospitales comienzan a utilizar protocolos médicos 
avanzados, como sus médicos ya hacían anteriormente en 
EEUU, con vistas a ofrecer un servicio que garantice una calidad de tratamiento a la altura de la mejor del mundo. Esto 
beneficia a todo el sistema de salud de la India, como ocurre 
indirectamente con los hospitales públicos, por comparación 
y benchmarking y por desvío de pacientes que van ahora a los 
hospitales privados, al abrigo de algún seguro personal o de 
empresa, dejando camas libres para los enfermos locales en los 
hospitales públicos.
Muchos de los hospitales indios están ya prestando servicio 
a hospitales extranjeros en la elaboración de informes de imaginología, análisis clínicos, segundas opiniones, etc. Además, 
son ya más de 450.000 los pacientes extranjeros que en 2007 
se trasladaron la India para someterse a un amplio abanico de 
tratamientos y cirugías delicadas. A medida que esta información se vaya difundiendo en el extranjero, el número seguirá 
creciendo entre un 15 y 20% al año. Los costes de una intervención/tratamiento en la India suponen, en general, 1/10 a 1/5 
del coste de la misma intervención/tratamiento en los Estados 
Unidos o la UE. Un by pass cardiaco, por ejemplo, cuesta cerca 
de $100.000 en un hospital privado en EEUU, mientras que 
puede costar sólo $10.000 en el Apollo Hospitals of India, en el 
Wockhard o en el Escorts.
Según la CII-McKinsey (CII-Confederation ofIndian Industries) 
el turismo médico alcanzará una facturación de $2.000 millones en 2012, frente a los $335 millones de hace dos años. El 
turismo ayurvédico ha recaudado ingresos de $1.500 millones 
en el último año.
EL SABER. CREACIÓN Y DIFUSIÓN DE CONOCIMIENTOS
Dentro del conjunto de instituciones universitarias, particularmente preparadas para organizar y crear conocimientos encontramos algunas super facultades, como denomino a las 
instituciones muy selectivas que producen científicos y técnicos con cualidades y saber. Destacan, entre otros, los Medical 
Colleges, los Institutos de Importancia Nacional, entre ellos los 
IIT-Indian Institute of Technology y los IIM-Indian Institute 
of Management, y también el famoso IISc-Indian Institute of 
Science, de Bangalore, originalmente Tata Institute of Science, 
fundado en 1909 por la familia Tata, que formó científicos de 
prestigio, incluso algunos Premios Nobel. Después de la Independencia de la India, la familia Tata decidió donarlo para su 
integración en una red de Centros Científicos públicos. En su 
oferta cuenta con carreras universitarias, post-grados, doctorados y varios centros de investigación de los más avanzados del 
mundo.


Del mismo modo, el Instituto de Oceanografía, en Goa, tiene 
también un lugar destacado gracias a la formación de científicos y a los trabajos que desarrolla, por ejemplo, en la investigación subacuática o polar en la Antártida. Muchos de sus 
científicos (por desgracia o no) emigraron a EEUU donde continúan dedicando su formación científica a la investigación de 
los océanos.
Treinta y seis universidades de Agronomía nacieron con la 
intención, entre otras, de desarrollar una investigación aplicada que redundase en innovaciones y mejoras para la productividad de las tierras y mejores variedades de semillas. En 
dicha investigación trabajan actualmente decenas de miles de 
agrónomos.
Muchos otros Institutos de Ingeniería, Ciencias, Gestión, etc. 
crearon una amplia base humana altamente capacitada que 
otorgó a la iniciativa emprendedora un terreno fértil donde 
apoyarse para trabajar en dominios avanzados de tecnología 
y ciencias.
Pero no todo se resume únicamente a la pura investigación 
sino también a sus muchas aplicaciones prácticas y aportacio nes en seguridad, eficiencia y bajos costes para la clase media india. Hace poco tiempo la revista The Economist«4'   reflejaba la sorpresa, alrededor de lo que está ocurriendo, de este modo:


«La India de los cibercafés y de los usuarios de Internet produce más graduados en ingeniería que Estados Unidos, elabora software para coches de carreras y motores a reacción, 
además de ser uno de los cuatro mayores productores de fármacos del mundo.
En una manifestación del progreso tecnológico, Tata presentó recientemente el coche más barato hasta el momento: 
one lack car que costará $2.500».
Este modelo de coche sorprendió a los observadores más 
especializados, por la ausencia de una larga tradición de proyectos y ejecución de automóviles en la India. De hecho, la 
Tata Motors posee relativamente pocos años de experiencia y 
únicamente ha proyectado y fabricado dos modelos hasta el 
momento: Tata Indica y Tata Indigo
«Los call centres de Kenia pagan diez veces más por unidad 
de banda ancha que sus homónimos de la India, ya que el sistema de cable por fibra óptica indio es mucho mejor y más 
económico».
-LA ORGANIZACIÓN DE LA ENSEÑANZA
Nehru, como gran patriota que era, albergaba osados planes 
para conducir al país hasta un elevado nivel científico y técnico, retomando las grandes tradiciones de la antigua India 
en este campo. Tanto en la enseñanza secundaria como en la 
superior se fueron asentando las bases para conseguir ese objetivo, con laboratorios adecuados para la enseñanza de las ciencias y con la creación de instituciones superiores de gran calidad, además de una cuidada selección de alumnos.


El sistema formal de enseñanza vigente en la India es muy 
parecido al de cualquiera de los países desarrollados. En la 
actualidad, comprende la enseñanza preprimaria, todavía en 
desarrollo en las zonas rurales y más pobres; la primaria (4 
años), la secundaria (6 años), la higher secondary o preuniversitaria (2 años) y la universitaria: grado (3 años), postgrado y 
master (2 años cada uno) y doctorado (3 a 4 años). Los años 
de los grados universitarios varían de acuerdo con la carrera, 
teniendo una duración habitual de 3 años (4,5 años en Medicina, y 4 años en Ingenierías).
Últimamente, a los cursos de la enseñanza básica se les denomina clases I-V. Existe otro bloque que es el de clases VI-VIII, 
para ajustarse al periodo de enseñanza obligatoria en el que 
los niños deben ser escolarizados: de los 6 a los 14 años.
El presupuesto global dedicado a la Educación en la India 
gira alrededor del 2,8% del PIB, por lo que se puede decir que 
ha sido, y sigue siendo, bajo. Para el curso 2008/2009 es de 
sólo el 3,57%, considerando las dotaciones de los Estados y del 
Gobierno Central. En Kenia, por tener un punto de referencia, se está aplicando cerca del 6% del PIB. Se espera que para 
el final del 11° Plano Quinquenal que se está llevando a cabo 
en este momento, el presupuesto alcance el 6% del PIB, para 
de esta forma generalizar la enseñanza primaria y secundaria 
y permitir la continuación de los estudios en la universidad, así 
como ampliar la enseñanza técnica y la formación profesional 
de técnicos, artesanos, mecánicos, etc.
Tradicionalmente, se ha dado mucha importancia a la enseñanza universitaria, lo cual - con un presupuesto limitado- 
ha acabado por descuidar la educación básica para todos los 
ciudadanos, hasta el punto de que hoy en día existe todavía un 
30% de analfabetos. La dotación para la educación favorecía 
sólo a las familias acomodadas, cuyos hijos ya habían iniciado 
los estudios y podían continuarlos hasta completar los estudios 
universitarios.


Cuadro VIII. Evolución de los índices de alfabetismo en la India.
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Fuente: Census of India (2001). * Previsión
Dentro de los planes de Nehru se dieron iniciativas importantes - bastante criticadas por muchos   [651 por elitistas, al vivirse en un país pobre y con escasos recursos-. Entre ellas estaba la creación de los siete IIT y de los seis HM, que contaron con financiación de algunos países occidentales, en particular de EEUU. Se trata de instituciones dotadas de buenas edificaciones y de un campus, soportadas por el Estado, con un cuerpo docente muy cualificado y con tasas de matrícula atractivas, lo que cautiva a muchos estudiantes que son seleccionados a base de pruebas de conocimiento y de inteligencia. Para la gran mayoría de los jóvenes indios, poder estudiar en un IIM o IIT es un sueño y un honor sin comparación con cualquier otra carrera profesional, académica o política.
Además de los IIM y los IIT, como antes referido, existen el Indian Institute of Science, de Bangalore, y las Escuelas Médicas que han ido apareciendo por todo el país, considerándose como paradigma el AIIMSc-All India Institute of Medical Science, de Nueva Delhi (fundado en 1952 y concebido como un cen tro de excelencia y un modelo para las instituciones de salud 
del Sur de Asia). Ambos forman parte de las superfacultades 
que han proporcionado a las élites intelectuales la posibilidad 
de estudiar y alcanzar un nivel de conocimiento muy avanzado 
para poder destacar en la India como en el extranjero, donde 
una buena parte de los graduados en esas áreas ha emigrado 
ante la falta de condiciones aceptables de trabajo y remuneración atractiva en el país.


La preparación intelectual y técnica, los hábitos y disciplina 
de trabajo y, principalmente, su determinación para ganar, han 
hecho que prácticamente todos los que han pasado por esas 
superfacultades sean valorados y demandados por las empresas, principalmente en Estados Unidos.
Centenares de estudiantes compiten por una plaza en esas 
súper facultades, especialmente en los IIT y similares. Concretamente en 2007, se presentaron 243.000 estudiantes a los exámenes de admisión en Ingeniería, de los cuales seleccionaron a 
alrededor de 7.200 para las 5.540 plazas en los IIT de Mumbai, 
Delhi, Guwahti, Kanpur, Kharagpur, Chennai y Roorkee y también para el IT-BHU de Varanasi y el ISMU de Dhanbad. Este 
dato ofrece una idea del prestigio de llegar a ser un IlTian
El alto número de IlTians indios emigrados en EEUU, con 
envidiables carreras empresariales y altos cargos en muchas 
empresas tecnológicas, ha despertado una gran curiosidad 
entre los americanos y más de una televisión estadounidense 
ha realizado y difundido programas con entrevistas a antiguos 
alumnos, profesores y directores de IIT, para explicar la razón 
del éxito de su enseñanza. En general, los directores y profesores entrevistados eran unánimes al afirmar que no enseñaban 
nada fuera de lo normal, sino que era la calidad de los alumnos, concienzudamente seleccionados, lo que destacaba.
En una de las entrevistas, el director de un IIT confesaba con 
sencillez que los alumnos eran los que marcaban la diferencia, 
añadiendo incluso que su hijo también lo intentó pero no con siguió entrar en los IIT. En aquel momento, el entrevistador 
quiso saber qué opción había tomado el hijo, y la respuesta fue 
que al no haber entrado en los IIT, solicitó una plaza en el MIT 
(EEUU) donde se encontraba estudiando con una beca.


IIT ALUMNI IMPACT STUDY-2008
Este estudio, recientemente publicado, señala que más de 
200.000 estudiantes cursaron sus estudios en los siete IIT, 
y se encuentran actualmente dispersos por todo el mundo 
y con significativas aportaciones en liderazgo, aspectos 
económicos y responsabilidad social.
Se estima que hoy en día los IlTians ostentan responsabilidad sobre presupuestos globales de $885.000 millones 
y han sido responsables de la creación de casi 20 millones 
de puestos de trabajo. El informe fue realizado conjuntamente por el CII-Confederation of Indian Industry y el Ministerio Indio de Comercio e Industria.
No es de extrañar que los estudiantes de los IIM e IIT sean 
en estos momentos muy demandados, incluso desde el campus de sus Institutos, por empresas locales o multinacionales, 
recibiendo en muchos casos ofertas excepcionalmente bien 
remuneradas.
Esta estricta selección conlleva un lado negativo ya que 
puede generar una fuerte presión familiar y social en los candidatos, y el consiguiente estrés e incluso situaciones extremas 
de frustración y desesperación. Es muy importante aprender a 
enfrentarse a estas situaciones, tanto por parte de los alumnos 
como, especialmente, por la de sus familiares, restando importancia al hecho de entrar o no, reduciendo así las expectativas 
que pesan sobre los candidatos.
No obstante, una selección de candidatos bien dirigida también presenta indudables ventajas: la necesidad de una exigente preparación para entrar promueve que todos los aspirantes se apliquen afanosamente. No sólo los seleccionados deben aprender y continuar sus estudios con provecho, sino que también los desestimados adquieren, gracias a su intensa preparación para la admisión, un nivel de conocimientos muy elevado, 
pudiendo tener un buen desempeño en la escuela alternativa 
de ingeniería que escojan.


A pesar de las buenas intenciones, todas esas instituciones 
que resultaban caras para el erario público (IIM, IIT, etc.) tal 
vez no resultaron del todo útiles para la India en un principio, puesto que durante el régimen socialista anterior a 1991 
no había forma de sacar provecho de esta preparación por la 
falta de creación de trabajo en una economía paralizada. Por 
otro lado, únicamente los hijos de las familias con posibilidades podían aspirar a esos estudios, mientas que la mayoría de 
la población ni siquiera tenía acceso a la educación primaria 
y/o secundaria.
Los pocos afortunados que conseguían acceder a los Indian 
Institutes y terminaban sus carreras con provecho se colocaban en una envidiable posición cuando les surgía la posibilidad de salir del país rumbo a Estados Unidos, país que, por 
regla general, sabe reconocer el mérito individual. Muchos de 
los que se quedaban en la India, donde había exceso de trabajadores cualificados, se sentían infravalorados, vegetando en 
su trabajo, sin perspectivas ni desafíos para aprovechar su preparación y obligarles a desarrollar sus capacidades.
Muchos se preguntan, no sin cierta dosis de crítica a los 
gobernantes y al régimen económico de ese momento, si la 
inversión y los gastos para mantener escuelas tan caras habían 
valido la pena obteniendo como resultado la educación de 
unos privilegiados que ni siquiera el propio país aprovechaba.
Sin embargo, analizando esos mismos hechos desde una 
perspectiva positiva, se podría decir que el flujo de emigración 
de indios con buena formación intelectual acabó creando en 
los países de destino una muy buena imagen de los ingenieros, 
médicos y gestores indios. Muchos de ellos constituyeron sus propias empresas tecnológicas con gran éxito, hasta el punto 
de llegar a comentarse que cerca del 25% de las start-ups de 
Silicon Valley eran propiedad, o estaban bajo la dirección, de 
indios. Otros trabajaban para empresas ya establecidas en el 
campo de las Tecnologías de Información, de la electrónica, 
tecnología, etc., ocupando puestos destacados.


Cuando surgió el bug del año 2000, que exigió muchos ingenieros para reescribir los códigos de software y encontrar una 
solución para la transición del milenio, los especialistas indios 
allí establecidos recurrieron en masa a ingenieros y empresas 
de la India conocidas o con buenas referencias, atraídos por su 
fama. Muchos acabaron yendo a trabajar a Estados Unidos. Y 
también se envío un gran caudal de trabajo a la India, a empresas de buena reputación.
Todo esto fue aumentando la notoriedad de los ingenieros 
y técnicos de TI indios y probablemente fue el origen de una 
avasalladora demanda de la India como destino para el BPOBusiness Process Outsourcing. Se estima que este flujo continúe 
todavía durante muchos años pues, como constatan los gestores de las BPO, además de la especialización técnica, los indios 
aprenden rápidamente cada proceso de negocio, y se van perfeccionando en la realización de los trabajos. Es más, los costes 
en el país son verdaderamente imbatibles y, además, es fuerte 
el compromiso para el cumplimiento exacto de los plazos de 
ejecución.
En alguna ocasión, se ha dicho que las empresas de BPO con 
sede en la India iban a regresar a sus países de origen porque 
no obtenían ventajas económicas o por que encontraban ciertas dificultades, especialmente con el acento del inglés local. 
De hecho, hubo quienes regresaron, pero se trataba de casos 
contados, de los que incluso algunos volvieron poco después 
con mucho más trabajo y con un contenido más interesante 
que el de los elementales call centres. Éste podría ser el caso 
de la empresa Dell, que llegó a la India por razones de costes y para operaciones de poco contenido - en las que cuenta el 
local donde se atiende al cliente, así como la formación específica y el acento - pero después decidió continuar por la calidad 
hallada y acabó consolidando su presencia gracias a la capacidad innovadora que encontró. Quizás también por la enorme 
dimensión y pujanza del mercado local indio, donde podría 
vender cantidades ingentes de su producto.


Hace poco tiempo, una encuesta~6'31   a directores de empresas revelaba que entre sus actividades actuales o futuras estaba el outsourcing para la India en los siguientes ámbitos:
-65% de trabajos de IT;
-55% de call centres y help desk;
-42% da análisis de Investigación de Negocios;
-43% de Finanzas y Administración;
-44% de Recursos Humanos
-24% de Investigación y Desarrollo específico del sector.
Cuadro IX. ¿En qué actividades hace, o quiere hacer, offshoring su ce presa?
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Aunque la muestra no sea muy amplia, contiene elementos 
significativos que confirman, e incluso refuerzan, la tendencia de los últimos años, que apunta a la India como un lugar 
donde encontrar recursos de especialistas bien preparados y 
exigentes en el trabajo en casi todos los dominios del conocimiento más o menos avanzados. Véase el Cuadro IX.
La perspectiva de liberalización del comercio impulsada por 
la OMC, de la que la India fue uno de los primeros adherentes/ 
fundadores en 1995 (también fue uno de los primeros firmantes del GATT-General Agreement on Trade and Tariffs) está 
reduciendo gradualmente las barreras aduaneras, abriendo 
más la economía india a la competencia de productos importados. Esta apertura, palpable en casi todos los dominios, sólo 
ha traído ventajas, obligando a todos los sectores a ser más productivos y competitivos en el precio, adoptando elevados modelos de calidad para estar al mismo nivel (o mejor) que los otros 
productos nacionales equivalentes o los importados.
Merecen destaque muchas empresas industriales indias con 
Certificación ISO de Calidad y bien posicionadas en el mercado, y también las empresas de servicios, particularmente de 
software, con certificaciones de máximo grado (Nivel 5, de la 
Carnegie Mellon University). No es de extrañar que, desde 
mediados de la década de los noventa, los índices de crecimiento de todo el conjunto de la economía hayan ido aumentando nítidamente, situándose a partir del año 2000 entre los 
7 y 9 % anuales, con un notable incremento en la exportación 
de esos servicios de gran valor añadido.
2. PARA POTENCIAR EL MILAGRO: SEGUIR 
CUIDANDO LA EDUCACIÓN
Se prevé que los éxitos alcanzados en los últimos 18 años continúen e incluso aumenten, porque no sólo los gobiernos, sino también la sociedad, se están dando cuenta de que la educación es la base del progreso personal, que a su vez determina 
el progreso del país. Por lo tanto, además de la obligatoriedad de la enseñanza de los 6 a los 14 años, votada en el Lok 
Sabha en una Adenda a la Constitución, en 2002, y promulgada por el entonces presidente de la República, Abdul Kalam, 
se está realizando un trabajo dinamizador para que todos los 
niños en edad escolar vayan a la escuela y prosigan después sus 
estudios.


Actualmente se estima que cerca del 90 al 96%1171   de los niños están matriculados en educación básica, alrededor del 40% en secundaria y aproximadamente el 12% en la superior.
PROFESORES Y SENTIDO PROFESIONAL
Un sondeo llevado a cabo en 16.000 aldeas por la ONG ASER mostraba un porcentaje de 96% de matrículas. Sin embargo, mencionaba también la escasa calidad de la enseñanza ofrecida. La mitad de los niños de 10 años no conseguían leer ni siquiera lo esperable para un niño de 6 años y cerca del 60% era incapaz de hacer una simple división. Una de las razones apuntadas por el Banco Mundial es que sólo la mitad de los docentes se presenta a trabajar. La mitad de los niños abandona la escuela a los 14 años (cfr. The Economist citado).
ENSEÑANZA BÁSICA OBLIGATORIA
Además de la asistencia, debe cuidarse la calidad de la enseñanza, el aprovechamiento y los resultados. Todavía llevará tiempo que la enseñanza englobe al 100% de los niños. De momento, es meritorio el hecho de que casi toda la escuela pri maria en la India garantice la comida a través del Mid-day Meal 
Scheme, lo que la convierte en un lugar agradable para cualquier niño de familia pobre, que muchas veces pasa hambre o 
no disfruta de una alimentación apropiada. Esta es una de las 
maneras de atraer a los niños a la escuela.


En los últimos años, el progreso en la matriculación en enseñanza básica y secundaria en la India ha ido aumentando favorablemente (ver cuadro):
EVOLUCIÓN DE LA MATRICULACIÓN EN LA 
ENSEÑANZA BÁSICA (6 A 14 AÑOS)
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Si comparamos el número medio de alumnos de las clases 
1 a V con el número medio de alumnos de las clases VI a VIII 
se puede observar que, conforme avanzan los años de estudio, 
van cayendo las matriculaciones hasta cerca del 50%.
Recientemente, una encuesta realizada a los profesores de 
enseñanza básica estatal revelaba que el 80% de los mismos 
mandaba a sus hijos a estudiar en escuelas privadas. Probablemente porque no creían en la calidad de la enseñanza pública. 
Esto indica claramente que algo no funciona bien y que la enseñanza merece una urgente y especial atención por parte de las 
entidades oficiales, por el gobierno central, por uno, y de los 
Gobiernos Estatales, por otro.
A una conclusión parecida llegaba The Economist, reforzando la idea de que se necesita incentivar la enseñanza en manos de 
instituciones privadas. Los diferentes niveles de enseñanza son 
alimentados por el primer nivel por lo que es necesario prestarle más atención, movilizando para el efecto tanto al Ministerio como la opinión pública y todas las buenas voluntades, las 
instituciones de caridad, las fundaciones y a las ONGs.


¿ENSEÑANZA PÚBLICA O PRIVADA?
Un estudio"]   de la Universidad de Newcastle realizado por James Tooley en los barrios de chabolas de Hyderabad apunta a que de las 918 escuelas existentes, el 35% son estatales, 23% privadas y oficialmente aprobadas y 37% pertenecientes a un sistema informal. De todas ellas, las escuelas privadas resultaron ser las mejores.
En un examen estándar realizado a los alumnos, las escuelas privadas del sistema informal obtuvieron los mejores resultados, con una clasificación media de 59,5% en inglés, frente al 22,4% obtenido en las escuelas públicas.
Aunque los datos son reveladores, sería aún más preocupante si esto ocurriese en asignaturas tales como aritmética o las de la lengua local.
Es importante crear también una sólida corriente de opinión que fomente que cada uno de los agentes vinculados a la enseñanza se responsabilice seriamente del cumplimiento de sus deberes y se lo exija igualmente a otros agentes, concretamente:
-A los profesores: profesionalidad, con asiduidad y esmero, sobre todo en las zonas rurales. Una cuidada evaluación de su desempeño docente es el factor que más redundará en la mejora de la enseñanza. Si todavía no existe es necesario que se implante.


-A los poderes locales: mayor protagonismo para que exijan una buena enseñanza y para que logren que todos 
los niños se matriculen y asistan al colegio, poniendo a 
su disposición medios físicos y logísticos: instalaciones 
mínimamente equipadas y transporte para los niños que 
viven lejos de la escuela.
-A los padres: acompañamiento y apoyo a sus hijos para 
que estos se entusiasmen y, como resultado, aprovechen 
la escuela. Asimismo, que exijan de los profesores una 
buena enseñanza y de los poderes locales los medios físicos y logísticos.
En las familias modestas, los padres muchas veces necesitan 
el trabajo de sus hijos para colaborar en el presupuesto familiar, lo que puede dificultar la asistencia a clase y el aprovechamiento. Aunque por regla general los indios valoran la instrucción, todavía queda mucho por hacer en las familias para que 
esta idea se instaure en la sociedad y todos los padres se convenzan definitivamente de que la mejor forma de garantizar 
una vida mejor para sus hijos es a través de la enseñanza.
Afortunadamente, esta idea está siendo positivamente interiorizada y el indio medio, rico o pobre, tiene hoy más claro 
que la formación intelectual es el mejor modo de superar las 
barreras (tanto de pobreza como de castas) y de mejorar la 
calidad de vida.
IMAGINACIÓN AL PODER
El Barefoot College de Rajhastan, fundado por Bunker Roy, 
intentó, con el consentimiento de los padres, que las clases se diesen al final del día, cuando los niños volvían a 
casa después de llevar a pastar el ganado. Esta solución 
posibilitó la asistencia a clase de miles de niños.
El Barefoot College cuenta con 714 escuelas nocturnas en 
funcionamiento en 673 aldeas, con 235000 alumnos, de 
los cuales 170000 son niñas.


La meta osada que se debería intentar alcanzar en la enseñanza básica es que en el año 2010 todos los niños indios en 
edad escolar, casi 194 millones, asistan con aprovechamiento a 
la escuela.
ENSEÑANZA SECUNDARIA. MÁS ESCUELAS Y MEJORES 
PROFESORES
La asistencia y el aprovechamiento en los estudios primarios 
irá teniendo gradualmente un fuerte impacto en los más avanzados: secundaria, preuniversitaria y posteriormente en los 
estudios superiores. Ya está en marcha una red de escuelas de 
primaria, secundaria o High Schools y escuelas de enseñanza 
técnica y de preparación para artes y oficios. Todas ellas deben 
ampliarse considerablemente en los próximos años para no 
dejar fuera a una población estudiantil que va creciendo, ávida 
de aprender.
Se hará también necesario promover sistemas de becas que 
permitan que los niños con un mínimo de capacidad, aunque 
no dispongan de medios económicos, puedan continuar estudiando. Puede surgir la tentación en la familia de preferir que 
el niño trabaje para aportar algún rendimiento adicional al 
presupuesto familiar; habrá que ayudar a evitar este tipo de 
situaciones.
INSTITUCIONES DE ENSEÑANZA Y NÚMERO DE ALUMNOS EN LA INDIA
Centros de primaria, secundaria y alumnos:
-En 1950/51: 7416
-En 2004/05: 152049
-En 2006/07: Total de estudiantes en las clases I-V: 131,85 
millones.
-En 2006/07: Total de estudiantes en las clases VI-VIII: 
47,49 millones.


Desde ese punto de vista, las medidas anunciadas por el Primer Ministro Manmohan Singh el 15 de agosto de 2007, mencionadas más adelante, resultan muy significativas: enfatizar la enseñanza técnica y la formación profesional, así como ampliar la enseñanza secundaria con la intención de crear escuelas que sirvan de modelo para otras del mismo nivel. Se menciona también la creación de nuevos Institutos de Enseñanza Superior, bien adaptados a las necesidades indias y de más de dos decenas de Universidades Centrales.
Las enseñanzas primaria y secundaria, integradas en el sistema nacional de educación y apoyadas por el erario público por prestar un servicio de utilidad pública nacional, cuentan con amplio apoyo de la iniciativa privada, de ONGs y de instituciones religiosas, especialmente de la Iglesia Católica, Habría que pensar en formas más expeditas de valorar este inmenso activo privado, esta capacidad de proporcionar enseñanza de calidad, para conseguir una mayor iniciativa en todos los puntos de la India y para todos los niveles de enseñanza.
Conforme el censo del año 2001, se cuentan cerca de 88,5 millones de jóvenes de 14 a 18 años en la India. El número de escuelas primarias/secundarias pasó de ser 7.416 en 1950/1951 a 152.049 en 2004/2005. Las cifras llaman la atención, pero todavía son insuficientes para satisfacer las necesidades de aquellos que quieren o deben estudiar.
ENSEÑANZA SUPERIOR169'  
En la India, la mayoría de las universidades e instituciones de enseñanza universitaria eran públicas o controladas por el Estado. Había muchos Colleges privados que necesariamente tenían que vincularse a una universidad para recibir apoyos financieros oficiales e, incluso, existía alguna universidad reco nocida como Deemed University, que por el apoyo económico 
recibido del Estado, debía sujetarse a un conjunto de reglas 
dictadas por los organismos tutelares.


En los últimos veinte años, ante la patente falta de oferta de instituciones de enseñanza superior y, al mismo tiempo, la avalancha de demanda, comenzaron a aparecer numerosas universidades privadas sin apoyo del Estado y por tanto sin obligación de atenerse a las reglas de otras instituciones que sí lo reciben. A pesar de ello, tienen que cumplir un cierto número de exigencias referentes a la calidad de la enseñanza, profesorado, instalaciones, etc.
Gracias a la vigorosa dinámica privada presente en todos los sectores, incluida la enseñanza - antes financiada por el Estado y ahora independiente-, a día de hoy cerca del 43% de las instituciones y del 30% de las matriculaciones de estudiantes universitarios se realizan en el sector privado   [71" no apoyado por el Estado.
La tipología de universidades en la India es un tanto compleja. Hay las Universidades Centrales, costeadas por el presupuesto del Gobierno Central; Universidades Estatales, a cargo de cada Estado; Universidades Equiparadas (Deemed Universities), de fundación y gestión privadas, pero con apoyo financiero del Estado; Universidades Privadas, gestionadas de forma privada, sin apoyo financiero, sólo con sus propios medios; Universidades de Agricultura (en su mayoría públicas, pudiendo ser privadas), los Institutos Nacionales de Reconocida Importancia/Institutes ofNationallmportance (promovidos y a cargo del Gobierno Central, como los IIT e IIM ou IIIT) y las Universidades Abiertas.
UNIVERSITY GRANTS COMMISSION OF INDIA (UGC)
Este organismo del Gobierno Central, la University Grants Com mission ofÍndia - UGC, proporciona fondos a las Universidades 
reconocidas y a los Colleges vinculados a ellas. Asimismo, ofrece 
reconocimiento a las universidades de la India y se responsabiliza de los exámenes para incorporar profesores tanto en Colleges como en universidades.


UNIVERSIDADES EN LA INDIA
-25 Universidades Centrales.
-231 Universidades Estatales.
-109 Deemed Universities.
-36 Universidades de Agricultura: 1 Central, 31 Estatales y 4 Deemed Universities.
-31 Institutos de Reconocida Importancia.
-5 Instituciones Universitarias establecidas por legislación estatal.
Numero de estudiantes universitarios: 12,58 millones 
matriculados en 2006;
Profesores de Enseñanza Superior: 471.000
También hay el AllIndia Councilfor TechnicalEducation-AICTE, 
encargado de planificar y organizar el desarrollo del sistema 
de educación técnica en el país. Actualmente, existen más de 
1.346 facultades de ingeniería aprobadas por este organismo.
El Gobierno es responsable de conseguir, destinar y distribuir los recursos financieros solicitados por la UGC para establecer las Universidades Centrales de la India y para apoyar a 
otras universidades.
La India posee el tercer mayor sistema educativo universitario del mundo, con las universidades mencionadas en el cuadro 
anterior a fecha de 31 de diciembre de 2007. Sin embargo, considerando la demanda de la población india que desea acceder 
a la universidad, el número de centros resulta insuficiente. Por 
un lado, debería ampliarse dicho número y por otro, reforzarse 
la enseñanza preuniversitaria con el fin de preparar mejor a los 
estudiantes para los exámenes de admisión y que tengan una base de conocimientos adecuada para obtener provecho de sus 
estudios y de su formación con vistas al futuro.


ENSEÑANZA UNIVERSITARIA EN LA INDIA
Aunque los números son amplios en valores absolutos, en lo que se refiere a la Enseñanza Superior, todavía son reducidos cuando se comparan, por ejemplo, con China o Brasil:
[image: ]
La evolución del número total de estudiantes matriculados en todos los cursos superiores (profesionales o no) y en todos los niveles fue el siguiente:
-En 2004/05, 10,5 millones.
-En 2005/06, 11,04 millones.
-En 2005/06, 12,58 millones.
Y el número de profesores era en ese período de 471.000   [711  
La India requiere una enseñanza superior más diversificada, con un currículo innovador y dirigido a las necesidades presentes y futuras del país, que presente opciones variadas a los estudiantes, de acuerdo con su vocación y preferencias. Afortunadamente, hay mucha gente joven en la India determinada a esforzarse para estudiar con ahínco y, por ello, sería lamentable que se vieran frustrados. Cada vez surgen mejores posi bilidades de lograr un trabajo atractivo justo al terminar la 
carrera, incluso dentro de la propia India, lo cual supone un 
indudable estímulo para seguir estudiando.


EL AICTE-ALL INDIA COUNCIL FOR TECHNICAL EDUCATION
¿Qué está ocurriendo actualmente con las Instituciones de Enseñanza Superior de carácter técnico dependientes del AICTE-All Índia Council for Technical Education, que supervisa estrictamente alrededor de 8.500 Colleges privados, públicos y universidades en sus varios aspectos operativos?
Al parecer, su actuación es indudablemente útil para marcar el ritmo y estar a la altura de las exigencias. Sin embargo, debería abandonar su carácter tan burocrático y transformarse en un ente más pedagógico, apostando por la flexibilidad y la capacidad de uso racional de los recursos, sobre todo, de las instalaciones y laboratorios ~721,   generando de este modo más plazas para más candidatos.
Por ejemplo, para los Colleges de Farmacia establecen aproximadamente el area de 15,6m2 por alumno y, basándose en esta exigencia, el 75% de los 25.000 alumnos presentados no lograron la admisión en el Estado de Maharastra. Mientras no haya disponibilidad en otras universidades, deberían tomarse medidas urgentes para solucionar esta grave carencia no quedando sólo en no aceptar.
NATIONAL KNOWLEDGE COMMISSION (NKC)
La NKC, que asesora al Primer Ministro, propone crear una nueva autoridad reguladora independiente, invertir más fondos gubernamentales en educación superior y establecer 50 universidades nacionales. El presidente de la NKC comentaba que el sistema en su conjunto está regulado en exceso.


Existe un consenso amplio sobre la aspiración a una enseñanza de calidad, por ello, es verdaderamente importante 
una supervisión inteligente. El organismo de supervisión debe 
desarrollar una actitud que incentive la creatividad hacia las 
buenas ideas para así posibilitar la creación de más plazas y 
mejorar la calidad de la enseñanza.
Sin la adecuada autonomía, siempre dentro de reglas preestablecidas, las instituciones públicas o privadas no podrán 
tomar iniciativas ni responsabilizarse de la labor de una mejor 
enseñanza para más candidatos. Aplicar las normas al pie de la 
letra puede frustrar miles de jóvenes, impidiendo que lleguen a 
estudiar en buenos institutos, lo que, sinceramente, no dejaría 
de ser una pena.
DEEMED UNIVERSITIESY LAS UNIVERSIDADES PRIVADAS
Las Universidades privadas (o instituciones clasificadas como 
universitarias por la University Grants Comission (Índia)) y aquellas que solicitaron aprobación de la UGC para ser Deemed Universities son todavía muy escasas para la capacidad empresarial 
de los indios. Las Universidades Privadas, sin apoyo financiero 
del Estado, poseen un enorme dinamismo para crecer con 
rapidez y satisfacer la enorme demanda que está despertando 
por toda la India.
Muchas de las universidades existentes ofrecen cursos profesionales multidisciplinares, semejantes a los de las otras universidades del Estado; no obstante, otras instituciones también 
ofrecen programas con una única especialización, muy enfocada y de gran calidad. La variedad de la oferta es importante, 
siempre que los contenidos sean ricos, bien concatenados, con 
exigencia y rigor en el saber.


A día de hoy se cuentan alrededor de 109 Deemed Universidades, privadas; la mayor parte de ellas recibe apoyos financieros 
a través de la UGC, cumpliendo reglas que ésta les exige para 
mantener una calidad elevada. Dichas universidades pueden 
redactar sus propios syllabus (contenidos curriculares) y disponen de autonomía para fijar las líneas directrices de admisión 
de alumnos. Muchas de ellas tienen la capacidad, además, de 
conceder Títulos y Diplomas en su propio nombre.
La vida es dinámica y van surgiendo nuevas fórmulas. Las 
universidades privadas, sin apoyos económicos, son normalmente más caras; además del pago de matrículas más elevadas, suelen cobrar importantes cantidades de dinero como 
valor de inscripción para, supuestamente, costear las instalaciones, laboratorios, etc. Mismo así, por haber muchos a querer estudiar, ellas aumentaran considerablemente en número, 
ayudando a solucionar en parte el problema.
UNIVERSIDADES DE AGRICULTURA
Tiene mucho sentido que existan Universidades de Agricultura en la India, país con una importante base agrícola incluso 
hoy en día, cuando el 60% de la población activa trabaja en 
el campo. En 1965, la UGC aconsejó el establecimiento de al 
menos una universidad de agronomía en cada uno de los Estados de la India, el fomento de la Enseñanza Superior en este 
ámbito y, sobre todo, la investigación aplicada.
A pesar de la gran cantidad de científicos que la investigación 
agraria emplea, no ha obtenido resultados prácticos esperanzadores. Existen más de 30.000 agrónomos trabajando en instituciones de investigación agronómica. Después de la revolución 
verde casi no parece que hubiera ningún avance destacable. Tal 
vez lo que falte sea una adecuada dirección de esos organismos, capaz de marcar metas y verlas realizadas mediante la 
atribución de premios monetarios. La dinamización de este sector merece toda la atención: para obtener nuevos avances 
con mejores variedades y conseguir una producción y distribución de semillas de alto rendimiento, con la divulgación de los 
procesos más adecuados de producción.


INSTITUTOS NACIONALES DE IMPORTANCIA
Los Institutos Nacionales de Importancia comprenden: los 
Indian Institute of Technology, los Indian Institute of Management, el Indian Institute of Science (Bangalore), el All Índia 
Institute of Medical Science (Delhi), Institute of Oceanography (Goa), Indian Institutes of Information Technology, etc. 
Se ha anunciado la creación de nuevos y variados Institutos: se 
trata de una iniciativa del Gobierno Central, buscando responder a las necesidades particulares y a las estrategias de desarrollo en determinadas áreas punteras o consideradas imperiosas 
para el país.
¿PODRÁN SER MÁS AMBICIOSOS LOS INDIANINSTITUTESY 
LA ENSEÑANZA PÚBLICA?
Los IIT, los IIM y otros Institutos Públicos son una especie de 
escuelas para la élite intelectual. En alguna ocasión que he 
visitado esos Indian Institutes he podido constatar que tienen 
instalaciones materiales de muy buen nivel y construcción, 
con anfiteatros, aulas y extensos espacios verdes alrededor. 
Debo confesar que lo único que me ha entristecido es que no 
hubiese, por lo menos, cinco o diez veces más alumnos estudiando en ellos.
Con frecuencia, parece que público es sinónimo de poco dinámico, de apatía, de más de lo mismo. Indudablemente, para 
utilizar las instalaciones de enseñanza de forma más productiva habría que contratar más personal docente y crear nuevos 
edificios residenciales para alumnos, con sus correspondien tes comedores, restaurantes, bares, etc. De hecho, espacio para 
construir residencias es lo que sobra en los campus de aquellos 
institutos; y buenos profesores hay muchos en la India, siempre 
que se les remunere adecuadamente.


En un país en el que compiten 20 ó 30 veces más alumnos 
que el número de plazas disponibles, las instituciones oficiales deberían plantearse intervenir de modo inteligente y no burocrático para resolver el problema de afluencia de tantos y tan 
merecedores candidatos.
Comparados con las instalaciones de otros centros de enseñanza superior europeos, también públicos, estos institutos 
son un lujo. Es importante que los alumnos disfruten de instalaciones de alta calidad; sin embargo, habría que plantearse si 
aumentando el numero de alumnos por clase o creando más 
clases el rendimiento no se resentiría, pensando en una mejor 
organización que no llegue a masificar las aulas. Probablemente en los otros institutos que no llegué a visitar el panorama sea similar.
UNIVERSIDADES ABIERTAS
Las Universidades Abiertas facilitan la educación a distancia de 
las personas que no pueden seguir otras carreras universitarias regulares. Este tipo de educación engloba materias académicas, técnicas y profesionales y ofrece títulos de grado, 
postgrado y programas de doctorado. Entre todas ellas, cabe 
destacar la Indira Gandhi National Open University. Respecto a 
este tipo de universidades, existe un organismo que las regula: 
el DistanceEducation Council, intentando mantenerlas dentro de 
unos estándares de exigencia y calidad y animando a la creación de más Universidades a Distancia.


¿POR QUÉ NO INCENTIVAR MÁS LA ENSEÑANZA PRIVADA?
Se ha demostrado que todos los sectores estancados de la India experimentaron un drástico avance cuando se abrieron totalmente a la competencia privada. Al igual que pasó en las telecomunicaciones con una notable mejora - que mientras fueron estatales prestaron un mal servicio, hasta que los operadores privados entraron con pleno derecho y la situación dio un vuelco radical: reducción de costes de los servicios ofrecidos, con mejor calidad - podrá ocurrir algo similar en la Enseñanza.
Es importante que el Estado sea proactivo para cumplir su misión de equiparar oportunidades a todas las entidades capaces, fijando reglas claras para que la enseñanza sea reconocida y de calidad. Basta con que fomente la aparición de nuevas instituciones de enseñanza superior con las mismas condiciones de idoneidad que la enseñanza pública, definiendo el porcentaje de profesores con grado académico, estableciendo una relación aceptable entre el número de alumnos y sus correspondientes docentes, área de las instalaciones, número de laboratorios, etc., así como apoyo adecuado para posibilitar la inversión en construcciones, en laboratorios y en la formación permanente de sus docentes. Del mismo modo, son muy importantes las inspecciones regulares posteriores para verificar que todo está conforme a lo estipulado.
Efectivamente, el hecho de que en este momento ya más del 30% de estudiantes aprendan en instituciones de enseñanza superior privadas, significa que la iniciativa ciudadana está atenta y preparada para tomar un papel más activo. Si las instituciones privadas disfrutan del estatuto libre para actuar, se pueden permitir desarrollar iniciativas innovadoras y pagar adecuadamente a los profesores cualificados ~73,   ofreciendo en contrapartida una enseñanza más variada, de más calidad y 
con más amplias oportunidades de trabajo posteriores.


El Estado tiene que reforzar su papel de incentivador y árbitro, animando a resolver los problemas sociales en un clima de lealtad y exigencia, intentando hacer cumplir las reglas enunciadas y evitando la explotación de los alumnos que luchan contra la falta de plazas en las escuelas de su elección.
Kamal Nath1741   indica que la participación de agentes privados (sobre todo de grupos industriales que, en definitiva, son los que más sienten la falta de profesionales con buena formación y con carreras universitarias) ha ido aumentando en la creación de Colleges de especialidades técnicas. Esto prueba que, con unos incentivos adecuados, el sector privado - también for profit - podrá tener un papel decisivo en la ampliación de la oferta de enseñanza de alta calidad.
Los siguientes datos comparativos recogidos entre los años 1999/2000 y 2005/2006 ilustran la situación:
PARTICIPACIÓN DEL SECTOR PRIVADO EN LA ENSEÑANZA SUPERIOR
El número de Facultades de Ingeniería, ascendió de 669 a 1.478; un aumento del 120%, del cual, el 88% se costeó por el sector privado.
El número de Escuelas de Farmacia aumentó de 204 a 629; un aumento del 208%, del cual 94% financiado por el sector privado.
El número de Escuelas de Arquitectura aumentó de 47 a 70; un salto del 51%, del cual 67% financiado por el sector privado.
El número de Escuelas de Negocios saltó de 682 a 1.052; un crecimiento del 55%, del cual 64% de financiación provino del sector privado.
Finalmente, el número de Escuelas Médicas pasó de 174 a 229; un aumento del 32%, con 46% de los costes soportados por el sector privado.


Además de las asignaturas técnicas, los institutos públicos y 
privados en India están concediendo gran importancia a las 
Ciencias Sociales y las Humanidades, gracias a la implicación 
desde antiguo del Institute for Social Sciences del Grupo TATA, 
y a las iniciativas de numerosos departamentos de las Deemed 
Universities dedicados a la Sociología, la Psicología y las Relaciones Internacionales, etc. También la ,Jawaharlal Nehru University de Nueva Delhi, que recibe anualmente centenas de estudiosos, investigadores y estudiantes de posgrado nacionales y 
extranjeros en esos dominios.
Lo verdaderamente importante en India es el establecimiento de reglas claras y objetivas que doten de calidad a la 
enseñanza y, sobre todo, maneras de evitar que, en un país con 
abundante demanda insatisfecha, la educación se convierta en 
un negocio que explota los padres ricos de alumnos que no 
quieren estudiar demasiado, dándoles títulos con facilidad.
COLLEGES DE MEDICINA Y SIMILARES
En esta misma línea de razonamiento, con la llamada de la iniciativa privada, parecía lógico que las cadenas hospitalarias, 
en gran expansión en la India, tomasen la iniciativa de crear y 
dirigir nuevas escuelas de Medicina, Biología, Farmacia, Enfermería, etc., confiriéndoles así un destacado nivel intelectual y 
práctico. De la misma manera, que también apoyasen la creación de cursos de gestión específicos para instituciones sanitarias. Me imagino que ya se estará llevando a cabo en la India, 
donde los empresarios, como he podido comprobar personalmente, tienen mucha perspicacia.
En estas cadenas hospitalarias, con personal médico de alto 
nivel (algunos incluso con título de PhD y experiencia docente 
anterior), no sería difícil encontrar algunos con capacidades 
docentes para ofrecer una buena enseñanza. Debido a la falta 
de médicos en la India, este proceder sería altamente merito rio: los mismos hospitales de la cadena posibilitarían todas las 
prácticas de los estudiantes y, para muchos de estos futuros 
médicos, trabajo.


Esas cadenas hospitalarias, como sus Medical Colleges, tendrían la capacidad, en beneficio propio y del país, de crear plazas de especialización en ciertas áreas, dando oportunidades 
a médicos extranjeros para presentarse como candidatos con 
el objeto de obtener tales especializaciones. Las capacidades 
de la India en este dominio podrían llegar a ser más conocidas y apreciadas en el exterior, beneficiando también al turismo 
médico.
CLÍNICA UNIVERSITARIA DE NAVARRA
En Pamplona, España, los estudiantes de Medicina realizan sus prácticas en la Clínica Universitaria. Además, biólogos, farmacéuticos, enfermeros... muchos de ellos licenciados en esa misma universidad trabajan en la Clínica, 
siendo muy provechosa la colaboración entre ellos.
Recientemente se fundó el CIMA (Centro de Investigación Médica Aplicada), con el fin de profundizar en algunas áreas como terapia genética, neurociencias, cardiopatías y 
oncología. Al conjugar los especialistas con distinta formación, todo el proceso que va desde la investigación laboratorial hasta los ensayos clínicos y registro de patentes se 
puede hacer en este mismo Centro de Investigación.
MÁS Y MEJOR ENSEÑANZA SUPERIOR. MAYOR EMPLEABILIDAD
La Enseñanza Superior tiene que estar preparada para poder 
responder a las futuras demandas. Ahora que la enseñanza 
básica es obligatoria, un mayor número de alumnos pasará 
a la Secundaria y, entre ellos, muchos continuarán posteriormente con la Educación Superior. Por ello, si no se prepara con tiempo, habrá falta de instituciones de Enseñanza Superior a 
altura y variadas.


Independientemente de la obligatoriedad de la enseñanza, es 
innegable que una sociedad que se va enriqueciendo aumenta 
sus posibilidades de ofrecer más instrucción, posibilitando que 
los jóvenes prosigan sus estudios más allá.
El Primer Ministro anuncio un pormenorizado plan para 
todos los niveles de la educación, teniendo en cuenta también 
la enseñanza técnicay profesional. Como en otros sectores de la 
economía, que sólo despertaron cuando los entes privados tomaron mayor protagonismo, los deseos de aumentar la oferta de 
instituciones de Enseñanza Superior de calidad serán vanos si 
no se toman medidas incentivadoras que permitan que la iniciativa ciudadana juegue un papel activo en este campo.
La enseñanza superior pública, especialmente la técnica, se 
enfrenta también a la falta de profesorado, ya que la industria los cautiva con salarios muy atractivos. El Estado reacciona 
demasiado lentamente para crear/modificar las condiciones 
que atraigan y retengan a los profesores. Por lo visto, a más de 
2.000 profesores universitarios jubilados (la edad de la jubilación en la enseñanza superior es de 62 años) se les está volviendo a llamar para reincorporarse a la docencia hasta los 70 
años.
Las universidades indias en general no han llegado a satisfacer toda la demanda surgida. Según el informe de 2006 del 
Indian Councilfor Research on International Economic Relations, un 
think-tank de Nueva Delhi, sólo entre un 11 y un 13% de la 
juventud está estudiando en universidades de la India, un porcentaje muy bajo cuando se compara con la vecina China y 
otros países asiáticos.
Aproximadamente 160.000 estudiantes indios dejan anualmente el país para ir a estudiar fuera, según la National 
Knowledge Commission. El mero hecho de evitar esa salida hacia el exterior equivaldría a un indudable ahorro económico para 
el país, impidiendo una salida importante de divisas.


Una solución alternativa interesante para los que pretenden salir al extranjero podría ser que las universidades indias realizaran convenios con buenas universidades de EEUU u otros países, ofreciendo una enseñanza y un diploma con notoriedad en el exterior que repercutiera en una mejor aceptación de toda enseñanza universitaria india en los foros internacionales.
Otro punto importante es el cálculo riguroso del coste real de un estudiante de cada una de las especialidades en la enseñanza superior, sea pública o privada, para así poder proporcionar un apoyo adecuado a los promotores privados de enseñanza superior, de modo a que no cobren matriculas exageradas.
El sistema educativo indio puede beneficiarse enormemente de la entrada de nuevos modelos de enseñanza superior privados; imprimiendo un nuevo carácter al sistema y paliando cierta medianía, por no decir mediocridad, de gran parte de la enseñanza. Sin duda, puede producir un efecto beneficioso en la reducción del coste de estudiar, cuya alta cuantía se debe a la enorme demanda ante la limitada oferta. Ciertamente, en algunas instituciones se exigen matriculas demasiado elevadas.
Los deseos de colaboración extranjera en las Business Schools han ido en aumento en el pasado reciente. La India y los EEUU están fomentando relaciones a largo plazo en la enseñanza universitaria con programas de mayor intercambio de estudiantes y profesores. Actualmente, existen cerca de 1.600 Business Schoolsl7   en la India y el número de estudiantes que se gradúa cada año es de alrededor de 100.000.
Cabe señalar que, desde 2000, el 100% de la FDI (Inversión Directa Extranjera) en educación superior se permite siguiendo la denominada ruta automática. Parece, sin embargo, que esta posibilidad todavía no cuenta con los alicientes suficientes para ser efectiva. Se sabe que más de 40 universidades internacionales de renombre están aguardando la aprobación legislativa sobre la participación extranjera en la enseñanza superior, Foreign Education Bill, para poder invertir en ese campo   [761 en el país. Mientras algunas ya están localizando campus en diferentes lugares de la India, especialmente en la zona comprendida entre Mumbai, Pune y Nashik, al tiempo que otras ya han comenzado a impartir cursillos, sobre todo los referidos al management.


El Instituto de Investigación y Formación en Tecnología Aplicada de los Emiratos Árabes Unidos se encuentra en esta situación y contempla planes para canalizar grandes inversiones de dinero en el establecimiento de un campus en la India, en el Estado de Maharashtra o Karnataka.
Como muestra de este interés, y para adquirir experiencia en la India, más de 100 instituciones universitarias   [771 extranjeras ofrecen ya sus programas en la India. La mayor parte son programas profesionales o técnicos de semanas o meses de duración, con el fin de poderse llevar a cabo sin licencias especiales. Se trata de una especie de ensayo para, una vez que la legislación lo permita, comenzar a ofrecer programas académicos estructurados.
CANTIDAD Y CALIDAD DE LA ENSEÑANZA SUPERIOR
La tasa de matriculación en la enseñanza superior pasó del 7% al 13% de jóvenes indios. Pero la calidad de la enseñanza de las 348 Universidades y cerca de 18.000 Colleges es, por regla general, pobre[781.  
La Nasscom afirmaba que de los 350.000 ingenieros licenciados cada año en la India, la gran mayoría en Colle ges privados, el 25% son buenos y empleables; 25% necesitan una buena formación adicional y los restantes 50% no 
son empleables como tales.


¿REFORMAR LA LEGISLACIÓN DE LA ENSEÑANZA 
SUPERIOR?
En la India se gradúan anualmente cerca de 3 millones de estudiantes, de los cuales 350.000 lo hacen en Ingeniería y 200.000 
en TI. Dada la enorme demanda de especialistas en Tecnologías de la Información existente, no sólo en la India como 
para compensar el déficit de EEUU y la UE, se está intentando 
aumentar este número.
Estos países terminan sintiendo una fuerte atracción hacia 
los ingenieros indios que son potenciales candidatos a emigrar. 
La India tendrá que satisfacer no sólo su creciente demanda 
interna, sino también minimizar el flujo de emigración a los 
países ricos, cada vez más carentes de profesionales de los sectores científicos y técnicos.
Se preveía que, de no actuar con rapidez, el déficit alcanzaría los 500.000 ingenieros y técnicos de TI alrededor del 
año 2010 en la India. Asimismo, el flujo de multinacionales 
que se establecen en la India está sobrepasando todos los límites imaginables; además, hay que contar con el crecimiento 
de las propias empresas indias o de multinacionales ya establecidas, todas ellas reclutando elevadas cantidades de personal altamente cualificado. La falta de talentos ha llevado a un 
aumento de salarios en las TI de la India de alrededor de un 
16% anual y la tasa de rotación ha alcanzado cerca del 40% en 
los últimos años.


¿PERJUICIOS COLATERALES DE LA POLÍTICA INDIA["   1.
«Para los reguladores corruptos, a nivel de los Estados, un sistema universitario muy reglamentado solo conlleva ventajas. Los políticos o sus subordinados reciben sobornos para nombrar profesores, admitir estudiantes, etc. Designan a sus aliados para dirigir el «negocio».
Destruyendo así una universidad pública, concediéndose a ellos mismos autorización para abrir una universidad privada de la que obtienen beneficios ilegales. Estarían locos los políticos indios si quisiesen reformar este sistema...»
Sería muy beneficiosa la revisión de toda la legislación sobre la enseñanza universitaria para intentar hacerla más sencilla y clara, adaptada a la realidad india y a sus necesidades actuales, fácil de interpretar. A veces, añadir un remiendo sobre un modelo obsoleto y mal estructurado puede complicar todo aún más. Compensa partir del inicio de un modelo ideal nuevo y, posteriormente, introducir las adaptaciones necesarias para hacer la transición, integrando y aprovechando todo lo positivo del pasado reciente de la India.
Dar un papel activo a la enseñanza privada universitaria, incluso a la lucrativa, permitiría atraer operadores extranjeros para la creación de instituciones de calidad y exigencia, que compitieran con la enseñanza pública. Una primera consecuencia sería la mejora, indirectamente, de la calidad de la enseñanza pública; al mismo tiempo habría una mayor variedad de currículo, y daría lugar a muchas más plazas.
Como ocurre con todo en la vida, muchos de los casos de éxito en otros campos en la India deben servir de modelo de aprendizaje para su aplicación donde sea posible. Es también importante aprender, sin complejos, de los países punteros en materia de educación, por ejemplo, Estados Unidos, Reino Unido o Japón, para así observar cómo se puede ofrecer una educación de alto nivel con gastos más controlados y de forma 
más eficiente.


En el marco de esa legislación, las condiciones para crear 
una nueva universidad deberían estar muy definidas, tanto 
para su aprobación como para su paso a universidad de pleno 
derecho, sin necesidad de intervenciones ad-hoc o aprobaciones discrecionales, sobre todo cuando se trata de aprobaciones 
simultáneas de varios organismos, casi siempre complicadas.
La discrecionalidad no es únicamente un foco de arbitrariedad sino que también conlleva retrasos e indefiniciones que 
no colaboran en la estabilidad para una buena enseñanza. En 
otras palabras, donde hay discrecionalidad casi siempre puede 
haber corrupción.
Con el crecimiento de la riqueza y de las posibilidades para 
gastar en estudios, existen emprendedores que entienden la 
enseñanza superior como una actividad empresarial donde 
poder ofrecer un servicio: enseñanza de elevada calidad, 
deseada y ansiada por el cliente, pagando bien a los profesores 
por su dedicación y preparación, disponiendo de buenas instalaciones y, como consecuencia de una buena gestión, remunerando adecuadamente el capital invertido. Esto tiene sentido. 
Y en los países que actúan con esta apertura mental, los frutos 
de la calidad y los costes en su enseñanza son visibles, tal como 
ocurre en Estados Unidos.
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1. UNA POBLACIÓN JOVEN
Localizada en Asia meridional, con un área de 3,29 millones 
de Km2, la India tiene actualmente una población próxima a 
los 1.150 millones, lo que corresponde a una densidad aproximada de 350 habitantes/km2 (comparados con los 85/km2 de 
España) distribuida por las siguientes franjas de edad:
[image: ]
Fuente: US Census Bureau


La edad media de la población es de 25,1 años (40,3 en 
España), lo que hace que sea una de las más jóvenes del planeta para un país de gran dimensión. La población de más de 
65 años representa tan sólo el 5,3% del total.
La esperanza de vida al nacer es de 69,25 años. Este valor 
ha ido creciendo considerablemente tras la Independencia, 
gracias a los avances en la prevención y tratamiento de ciertas 
enfermedades, principalmente mediante las vacunas.
La mortalidad infantil es de 32,31/1.000 nacidos vivos. Este 
valor, en comparación con los de países más desarrollados 
(menos de 5,0 en España), es muy elevado y demuestra por sí 
mismo la escasa difusión de los cuidados sanitarios, especialmente, entre la población rural más pobre.
Además, la mortalidad infantil hasta los 5 años de edad es 
muy elevada, situándose en los 79/1.000, denotando subnutriciónyfalta de cuidados médicos. La tasa de mortalidad materna 
está en los 540/100.000, 10 veces superior a la de China. Estos 
valores merecen una urgente atención. Se hace patente la necesidad de asistencia médica y medicamentos para todas las familias, en especial en las fases prenatal y postnatal.
Cuadro III. Edad media de la población de diferentes países
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La juventud de la India contrasta con la de China y es todavía 
más marcada que la de los EEUU o España. El 54% de la población india está en edad activa. La tasa de ahorro y de inversión 
es también de las más altas, cerca de 35% del PIB e, indudablemente, un ahorro elevado puede significar mayor inversión 
o, dicho de otro modo, posibilidades de mayor creación de 
empleo. Este empleo promueve que el elevado porcentaje de 
juventud se encare con optimismo: si la juventud dispone de 
trabajo puede contribuir al crecimiento de la economía. Sin 
embargo, si no es así, se convierte en un lastre, aumentando los 
problemas típicos de la juventud desempleada.
En junio de 2008, el Banco de Desarrollo Asiático publicó 
un índice de Protección Social que analizaba aspectos como la disponibilidad de cuidados sanitarios para la población, la educación y el bienestar de los niños en 31 países de la región 
Asia-Pacífico. La India se situaba en el 10° lugar, por encima 
de China y Malasia, pero debajo de países como Uzbekistan, 
Mongolia, Corea del Sur y Japón, que ocupaban los primeros 
puestos.
Estos datos puede que reflejen que las políticas nacionales indias progresan en sentido positivo, pero tal vez falte una 
aceleración para que mayores grupos de población salgan del 
estado de pobreza. De hecho, el término protección social se 
acuñó para mostrar en qué medida los países se preocupan 
por el bienestar, estimulando su mercado de trabajo, manteniendo la actuación y creación de seguros de salud y de la seguridad social, fomentando los microcréditos, protegiendo a la 
infancia, ofreciéndole educación y facilitando programas de 
salud para los ciudadanos, especialmente, para aquellos que 
viven por debajo del umbral de la pobreza. Todos estos aspectos contribuyen a mejorar el bienestar de las poblaciones y, a su 
vez, permiten que puedan ascender a una clase superior en la 
escala de rendimientos: la clase media consumidora.


LA INDIA EN NÚMEROS
Población: 1.150 millones.
Superficie: 3,29 millones de Km2.
Organización: Federación de 28 Estados y 7 Territorios de la Unión.
Media de edad de población: 25,1 años.
Esperanza de vida al nacer: 69,25 años.
Mortalidad infantil: 32,31/1.000 nacidos vivos.
Mortalidad infantil en los 5 primeros años de edad: 79/1.000.
Tasa de mortalidad materna: 540/100.000.
2. CREACIÓN Y DISTRIBUCIÓN DE RIQUEZA
El 68% de la población en la India es rural. La fuerza de trabajo excede los 516 millones mientras que la tasa de paro ronda los 7,2%. El crecimiento del PIB ha experimentando las tendencias de evolución que se muestran en el Cuadro IV.
Según el WorldDevelopmentReportls0l   de 2008, cerca del 34,3% de la población india vivía aún bajo del umbral de la pobreza, es decir, con menos de 1 dólar por día. Al mismo tiempo, el 80,4% vivía con menos de 2 dólares por día. Respecto al consumo medio per capita de calorías diarias, ha sufrido ligeros aumentos en los últimos años, estimándose en 2.512 calorías en el periodo 2003-2005.
El crecimiento anual registrado por la economía India queda reflejado en los siguientes datos:
-En 2004-051`1,   de 7,5%;
-En 2005-06, de 9,4%;
-En 2006-07, de 9,6% y,
-En 2007-08, de 9%,


Se prevé la estabilidad en niveles relativamente altos durante bastante tiempo, (excepto en algún periodo de turbulencia atípico), dado que ha partido de rendimientos per capita muy bajos, y la convicción de que la India es capaz de mucho más y que el futuro sólo puede llevar a unos rendimientos mucho mejores es, sin duda, generalizada y arraigada, sobre todo en los estratos de población más emprendedores.
Durante los años 90, la tasa de inversión en el país rondaba el 25% del PIB, sin embargo, a partir de 2003 se sitúa en el 35% de media. Además, la tasa de ahorro aumentó del 28% en 2003/2004 al 35,5% en 2007/2008, una señal más de esperanza.l82l  
El hecho de que la población india sea joven significa que estas tasas de ahorro podrán mantenerse en el nivel actual durante largo tiempo, siempre que la población pueda acceder a trabajos remunerados.
Cuadro IV. "Pasas de crecimiento medio anual de la economía india   [831
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LA AGRICULTURA
Se trata del medio de vida de más del 60% de la población activa, con una producción de aproximadamente el 17% de la riqueza del país, dependiendo de la abundancia y adecuación de las lluvias monzónicas. Véase Gráfico V.
La India cuenta con un área de regadío de 560.000 Km', que permite dos cosechas del mismo o de diferentes productos agrícolas por año.
Se espera que, para 2020, la mano de obra agrícola se reduzca hasta el 40%, valor todavía bastante elevado, de modo que sea capaz de proporcionar un nivel de vida aceptable, a no ser que el sector sufra transformaciones profundas, con una mayor valorización de productos de agricultura y un mayor volumen agrícola en transacción en el comercio mundial.
Otros datos significativos que caracterizan la agricultura   1141 india:
-El área de siembra comprende 170 millones de hectáreas cultivables, en las que existe un enorme número de propiedades de muy pequeña dimensión.
-La dimensión media de la propiedad a finales de los años 90 era de 1,4 hectáreas, actualmente en disminución una vez que la propiedad se divide por razones de herencia.
-De los 116 millones de agricultores indios, cerca del 60% posee menos de 1 Ha, y, el total, menos de 17% de la tierra. Los propietarios de media y gran dimensión (por encima de los 4 Ha) son sólo un 7% del conjunto, pero ocupan un área del 40% del total. Consecuencia de ello es que muchas de las pequeñas explotaciones sirven para la subsistencia, con bajas inversiones y poco crecimiento de la productividad.


-Antes de 1991 la tasa de crecimiento de la producción 
agrícola se situaba en el 3%. A partir de 1991 llega al 
3,9%.
-La productividad de la tierra para los dos cultivos más 
importantes todavía es modesta. Durante el periodo de 
2003-2005 las productividades comparadas de la India y 
China eran:
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-La producción total de alimentos supone aproximadamente 210 millones de toneladas por año. Se conserva 
un stock de cerca de 30 millones de toneladas para emergencias o posible reducción de la producción por causas 
climatológicas adversas.
-La India es el primer productor mundial de leche y el 
segundo tanto de caña de azúcar como de vegetales frescos. Es el quinto país con mayor agricultura biotecnológica, con 3,8 millones de hectáreas cultivadas con semillas de algodón genéticamente modificadas, a cargo de 
2,3 millones de agricultores, en 2006.
-Las exportaciones de productos agrícolas sumaron un 
total de $9.300 millones en 2005, mientas que las importaciones llegaron a los $5.500 millones. La India consolidará en 2015 su posición de gran exportador de arroz 
(actualmente es el segundo mayor después de China), 
siendo de esperar que entonces aumente su cuota en el 
mercado internacional del actual 16% al 20%.
-Se prevé también que pase de ser importador - como ha 
sido hasta ahora - a ser un exportador neto de azúcar; y, 
asimismo que continúe en buena posición como expor- tadorde soja, de carne de búfalo, etc. Seguirá importando aceites vegetales.


-La India cuenta con 36 universidades dedicadas a la agricultura y con más de 30.000 científicos agrónomos. Sin embargo, su contribución en lo referente a innovación ha sido prácticamente nula desde la Revolución verde de finales de la década de los 60.
-El Estado intenta ayudar a los agricultores, pero lo hace a través de subvenciones puntuales, y no tanto con inversiones para mejorar sus rendimientos   ~l".
LA INDUSTRIA
Ocupa al 12% de la población activa, representando el 28% de la riqueza anual creada. La producción industrial creció, de media, en un valor superior al 9% en los últimos seis años.
La gran mayoría de las industrias existentes se ha visto presionada a expandirse y producir siguiendo estándares internacionales de alta calidad, para consumo interno y, en cierta medida, para exportación. A pesar de la racionalización y automatización de los procesos, estas industrias todavía continúan ofreciendo puestos de trabajo. Muchas utilizan mano de obra muy cualificada, pero existe a la vez una cierta creación de puestos de menos cualificación, en actividades secundarias y auxiliares.
Toda la industria de componentes y fabricación de automóviles puede ir creciendo hasta el punto de convertirse en el proveedor preferido de este tipo de industrias. Los premios Deming de Calidad otorgados por Japón reconocen este esfuerzo y el éxito que los empresarios indios están alcanzando de forma inteligente, buscando la alta calidad necesaria para ocupar los primeros puestos de preferencias.


Respecto a determinadas actividades industriales de alta 
tecnología, la densidad de trabajadores licenciados (especialmente en Ingeniería) ha aumentado sustancialmente, reduciéndose la proporción de personas poco cualificadas, por la 
automatización y utilización de ordenadores con software adecuado. La productividad de la mano de obra ha sufrido también aumentos notables. Con la mejora de la calidad, muchos 
fabricantes de material industrial o de servicios de la UE o de 
EEUU y Japón realizan outsourcing para la India, o compran 
componentes directamente a la India.
La industria textil y de fabricación de ropa es una de las que 
puede absorber próximamente una importante porción de 
mano de obra poco cualificada. Parece preparada para crear 
más de 20 millones de puestos de trabajo en un periodo corto 
de tiempo.
Algunas industrias, sobre todo las grandes empresas indias 
actuando en ese sector, deberían repensar periódicamente el 
modelo de negocio. En el sector de tallado y pulido de diamantes, en el que la India participa con una cuota muy elevada (se habla de que 9 de cada 10 diamantes son lapidados en 
la India), no puede repetir el proceso clásico de búsqueda de 
diamantes en bruto en Antuerpia o Londres, para llevarlos a la 
India donde son pulidos (en Surat, Mumbai o Coimbatore) y 
nuevamente trasladarlos a Europa para su comercialización a 
través de los grandes intermediarios.
Valdría la pena llevar a cabo análisis regulares para averiguar cómo evitar a dichos intermediarios - que hoy en día 
no añaden ningún valor - yendo a comprar directamente a 
las fuentes, es decir, a los países productores (que son ya bastantes), para después comercializarlos en grandes centros, 
tales como Mumbai, Surat o Coimbatore. Este razonamiento 
se podría aplicar al resto de piedras preciosas y a otros tipos de 
industria. Es la mejor forma de no desperdiciar parte impor tante del valor del producto que, de otro modo, se queda en la 
intermediación.


El valor adicional recuperado se debería invertir en la creación de buenas escuelas de formación de técnicos en piedras preciosas, instituciones de investigación para un mejor aprovechamiento y pulido del diamante, atractiva publicidad dirigida a traer compradores internacionales a la India y mejoras en las condiciones de trabajo en la industria, creando normas de protección y seguridad eficaces para que los técnicos pulidores eviten el peligro posterior de problemas relacionados con silicosis o enfermedades laborales causadas por la inhalación de micropartículas resultantes del pulido.
LOS SERVICIOS
Absorben al 28% de la población activa y crean el 55% de la riqueza del país. El sector servicios posee actualmente las mejores posibilidades de crecimiento tanto en la creación de riqueza como en el número de puestos de trabajo.
La India debe continuar invirtiendo fuertemente en la preparación de científicos y técnicos con el fin de que muchas empresas indias y extranjeras lleven a cabo allí su I+D y se establezcan en la vanguardia de los procesos de descubrimiento de nuevos productos útiles. Parece que los empresarios indios del sector están trabajando con gran provecho. The Economist~86]   señalaba que «prácticamente la totalidad de las 400 compañías mejor clasificadas en el ranking del Software Engineering Institute de Carnegie Mellon University se sitúan en la India». Y la Nasscom indicaba que la India disfruta del 28% del talento en TI mundial, donde hacer offshoring.
Todos los trabajos de elevado contenido intrínseco tales como los de TI, SPTI e I+D pueden todavía crecer más durante un tiempo nada desdeñable, dado que numerosas empresas 
multinacionales han descubierto y divulgado las posibilidades 
de la India y los bajos precios aplicados, que deberán permanecer así de competitivos durante largo tiempo. Además, es 
incuestionable la calidad del trabajo y la dedicación de los técnicos especialistas indios.


Otros servicios de menor valor, como los del turismo, restauración, comercio, taxis, mecánicos, etc. cuentan con potencial para crear un volumen más elevado de puestos de trabajo.
Con la difusión de los microcréditos y de una variante suya: la SHG-Self Help Groups, se puede crear asimismo mucho autoempleo.
Las exportaciones de productos y servicios de la India suponen hoy en día cerca del 20% del PIB, se espera que crezcan hasta alcanzar los 35% antes del 2020.
EL PIB Y LA RIQUEZA PER CAPITA
El rendimiento percapita en 2008 era de 3.270 dólaresl871,   lo que corresponde a cerca de 1.150 dólares nominales. Fuentes oficiales señalan que el 26,1% de la población vive bajo el umbral de la pobreza con rendimientos diarios inferiores a $1,001$81.  
Evidentemente, se deben realizar esfuerzos en dos direcciones con el fin de lograr aumentar la riqueza de la población que vive de la agricultura:
-Por un lado, aumentar la riqueza agrícola, para que quien trabaje en ese sector obtenga mejores rendimientos.
-Por otro lado, transferir mano de obra de la agricultura hacia la industria y servicios, creando aquí puestos de trabajo de baja cualificación.


Cuadro V.Riqueza y ocupación de mano de obra por sectores (en %)
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¿CÓMO AUMENTAR LA RIQUEZA AGRÍCOLA?
Efectivamente, se está intentando un aumento en este sector 
mediante varias acciones que deberían acelerarse:
-Divulgación de variedades de productos de alto rendimiento, de procesos de siembra y abono enfocados a 
mejorar los rendimientos de la tierra y de los agricultores, estudiando los suelos e intentando complementarlos con los nutrientes necesarios. Estos aspectos deberían tenerse en cuenta de un modo sistemático para ir 
mejorando de forma sostenida la productividad de la 
agricultura.
-Investigación orientada hacia el descubrimiento y producción, a gran escala, de variedades de semillas de alto 
rendimiento, cada vez más resistentes a las inclemencias 
del tiempo.
-Aumento del área de regadío para que el mismo terreno 
pueda utilizarse en más de un cultivo y cosecha por año. Actualmente, el área irrigada en la India ocupa 560.000 
km2, equivalentes a prácticamente toda la Península 
Ibérica.


-Selección de cultivos más rentables para determinados 
terrenos, tras un exhaustivo estudio de los suelos. De 
entre los posibles, escoger los que tengan mayor valor de 
venta por hectárea en los mercados locales o de exportación, huyendo de lo que se ha venido haciendo hasta 
ahora.
Hay que destacar que la entrada en el sector agrícola de algunos empresarios de gran iniciativa y experiencias empresariales en otros dominios, especialmente tecnológicos, además de 
una larga experiencia del mercado interno y de exportación, 
ha conllevado la creación de hubs para recoger y tratar productos agrícolas en todo el país. A través de estos hubs también 
quieren orientar a los campesinos para que puedan lograr un 
mejor rendimiento de su trabajo, aconsejándoles sobre los productos valorados, mejores semillas, y forma de sembrar.
En esos hubs, parte de la producción se exporta a mercados 
ricos, que verdaderamente la valoran y pagan bien, especialmente, los mercados de Medio Oriente, EEUU, UE y Japón; 
otra parte se transporta - en condiciones que mantienen su 
frescura, en un buen embalaje para que no sufran daños - a 
los puntos de venta al por menor de las cadenas de distribución situadas en las ciudades de la India, que pagan bien y son 
lugares donde, con anterioridad, los productos agrícolas llegaban habitualmente en condiciones deplorables, por no contar 
con medios de transporte ni infraestructuras adecuadas.
DIGNOS DE MENCIÓN...
Reliance Group. Grupo fundamentalmente petroquímico, anunció la creación de 1 millón de puestos de trabajo a través de su cadena de recogida, tratamiento, expor tación y distribución al por menor de productos agrícolas, 
designada Reliance Fresh. La venta al por menor organizada es una buena forma de añadir valor, pues es en las 
ciudades donde se siente la necesidad y existe capacidad 
de adquirir productos agrícolas de calidad.


Bharti Enterprises. Grupo de telecomunicaciones que 
constituyó una empresa denominada FieldFresh Foods 
(con un socio del Grupo Rotschild que cedió su capital a 
Del Monte) para producir y exportar horticultura. Su CEO 
comenta que en la horticultura se necesitan 40 personas 
por hectárea, diez veces más que en los cultivos de arroz 
o de trigo, lo cual puede proporcionar trabajo a muchas 
personas.
Karuturi Global. Con sede en Bangalore, enfocada al cultivo de rosas, está presente también en Kenia, Etiopía, 
Dubai y Holanda. Recibe pedidos por Internet y cuenta 
con personal muy especializado en la producción, y que 
engloba a su vez otros trabajadores no especializados. Está 
aventurándose en otro tipo de agricultura, sobre todo alimentaria, en extensas áreas de países africanos. Hace poco 
tiempo anunció un leasing de larga duración de 340.000 
hectáreas de terreno agrícola en Etiopía. Se trata una iniciativa que merece todo el aprecio, incluso desde el punto 
de vista social, pues es un país destruido por las guerras 
civiles y con permanente hambruna. Puede significar un 
alivio para parte del sufrimiento.
Es extraordinario que los empresarios con éxito e iniciativa bajen hasta el terreno agrícola para dotarlo con un 
nuevo impulso de modernidad y valoración.


El cultivo de flores merece una mención especial: en el año 
fiscal 2006/2007 la exportación de flores de la India alcanzó 
valores importantes, con ingresos que han ido subiendo desde 
los $25 millones en 1990 hasta los $140 millones actuales. Los 
destinos preferentes son mercados de Alemania, Francia y 
Holanda.


El área total de terreno dedicada al cultivo de flores en 
2004/2005 fue de 118.000 ha. y pasó a las 154.000 ha. en 
2006/2007, con la producción de 886.000 toneladas (principalmente de orquídeas y rosas). Los mercados pudientes aprecian 
especialmente la flor exótica y resistente a la vez que hermosa.
La floricultura en la India ha ido creciendo a un ritmo superior al 10% anual, llegando incluso a sustituir en muchos casos 
el cultivo de vegetales pobres utilizados en la alimentación. El 
obstáculo que impide a las exportaciones crecer más rápidamente es, de nuevo, las deficientes infraestructuras y la falta de 
una buena red de frío que acompañe la flor en todas las etapas 
de exportación.
El banco privado indio ICICI se enfocó en la agricultura 
como línea prioritaria para su crecimiento en los próximos 
años, concediendo más préstamos en las zonas rurales donde 
se da un alto porcentaje de población sin acceso a los bancos y 
los efectos positivos de las inversiones agrícolas son casi inmediatos y apreciables. El banco prestó el año pasado cerca de 
$7.500 millones para la agricultura y food processing, y espera 
crecer un 25% este año; además, pretende introducir el concepto de banco móvil para posibilitar su llegada a zonas rurales 
más recónditas.
PESCA
La industria pesquera está experimentando un veloz desarrollo, aunque todavía necesita fuertes inversiones en una mayor 
flota de barcos con la instrumentación adecuada para la detección de cardumen, equipamientos específicos de captura y, 
sobre todo, una mejor red de frío que confiera valor al producto y posibilite su venta aun en fresco.
De la misma manera, la cría de peces y crustáceos en viveros 
podría ampliarse, cuidando los procedimientos para evitar la 
polución resultante de los ritmos intensivos de dicha cría.


Por otra parte, un ámbito que ha merecido particular atención para atraer inversiones es el del food-processing como una continuación de la cadena de valor agrícola y pesquera, que podría crear varios millones de empleos en las conservas de frutas, en la elaboración y empaquetado de zumos y en la conservación de productos de pesca. Hace poco tiempo se estimaba que el volumen de inversiones en este dominio alcanzaría los $24.000 millones en los próximos 3 años"].  
En la India hasta hace poco tiempo, el valor añadido al producto agrícola, resultante de su elaboración y procesado, aumentaba muy poco: únicamente alrededor del 7% en relación a su valor base; mientras que en otros países asiáticos suponía un 40% a 50% más y en los más ricos y desarrollados fácilmente llegaban a los 80 ó 100%.
Más recientemente ha surgido la idea de crear «mega parques de productos alimenticios», comenzando con 10 (con una inversión de $580 millones) para llegar a los 30 antes de 2012. Serán una especie de hubs de recogida y tratamiento de productos hortofrutícolas destinados a ser convenientemente embalados para su posterior venta. Se espera que las grandes empresas de distribución como la Reliance, Spencer's y la ITC participen también en estos mega parques para el abastecimiento de sus cadenas de distribución, permitiendo una integración vertical hacia atrás.
PARA ABSORBER MANO DE OBRA DE LA AGRICULTURA
EXPANDIR LA INDUSTRIA
En trabajos que no exijan demasiada cualificación específica para la industria; existen estudios fiables y extrapolaciones sobre lo que viene ocurriendo en algunos sectores que apun tan, en el marco de un futuro optimista, una gran creación de 
puestos de trabajo, a saber:


Industrias extractivas. Se encuentran en gran expansión con el objeto de satisfacer el creciente consumo interno y, eventualmente, poder exportar a los países vecinos, que demandan materias primas, tal como ocurre con China. Las materias primas para fabricar componentes utilizados en la construcción civil en general absorben mucho trabajo descentralizado, sobre todo en las zonas rurales y del interior (para ladrillos, tejas, productos de madera, etc.)
Gradualmente y con prudencia, el actual gobierno ha ido desbloqueando situaciones anacrónicas, especialmente en la explotación de las riquezas del subsuelo. Recientemente   "1 se ha anunciado la concesión del estatuto de Navratna a la CIL-Coal India Limited, de Calcuta, lo que le va a conceder mayor autonomía para aprobar los más de 17 proyectos de inversiones superiores a $5.000 millones y un aumento de explotación de más de 50 millones de toneladas de carbón. Eso permitirá a su vez el desarrollo de 26 minas cerradas y abandonadas, a través de la creación de, joint-Ventures con empresas privadas. La producción actual de CIL es de 45 millones de toneladas y pretende pasar a los 75 millones en 2011. A finales del 11° Plan Quinquenal, las necesidades totales de la India serán de 720 millones de toneladas de carbón mientras que la producción prevista es de sólo 538 millones. De esta forma, el nuevo estatuto deberá facilitar en parte soluciones más rápidas.


¿NAVRATNA?
Navratna es el estatuto otorgado a 9 empresas del Sector 
Público Indio, identificadas por el gobierno en 1997 como 
las joyas de la corona o empresas de mayor prestigio y con 
una gran autonomía para competir en el mercado global. 
Navratna significa nueve piedras preciosas. En un principio 
el estatuto se concedía únicamente a 9 empresas, pero el 
número fue aumentando y actualmente son más de 18 las 
empresas que lo ostentan.
Infraestructuras. Ya se aprecia notablemente la actividad en la que todo el país esta involucrado: construcción y/o mejora de infraestructuras como autopistas, 
carreteras, puertos, aeropuertos, centrales de energía 
eléctrica, escuelas, hospitales, centros comunitarios, así 
como construcción de viviendas, fábricas, oficinas, etc.
Todo esto implica la necesidad de industrias de materiales complementarios para trabajar plenamente y/o 
expandir sus capacidades. Dichas actividades están generando riqueza y trabajo por toda la geografía india, principalmente en los lugares donde los gobiernos estatales y 
los empresarios son más dinámicos a la hora de canalizar 
inversiones.
Food-processing. La transformación de los productos de la 
agricultura y la pesca para su uso en óptimas condiciones (también lejos del lugar de recogida) así como para 
dotarlas de mayor valor, añadiendo algunas características de selección, de homogeneización y elaboración, 
obliga a la instalación de una industria que puede ocupar personal cualificado pero, sobre todo, mucha mano 
de obra menos cualificada - proveniente de la agricultura - acostumbrada a trabajar con esos productos y que 
puede realizar una buena labor en este tipo de industrias, siempre que reciba una adecuada formación y se le 
coloque en el trabajo adecuado.


SEZ-Special Economic Zones. Como ya se ha comentado 
antes, gracias a los incentivos adecuados se han creado, 
a lo largo y ancho del país, centenas de SEZ con concentración de industrias afines o complementarias, para 
desarrollarse en clusters, lo que ha hecho emerger varios 
polos de empleo con fuerte incidencia en la exportación. Actualmente, existen cerca de 550 SEZ aprobadas, de las que más de la mitad ya están instaladas y en 
funcionamiento.
El vasto campo de las micro y mini empresas, en fuerte 
expansión a través de la gran divulgación del microcrédito - dirigido a personas singulares o agrupadas en 
Self Help Groups - dinamiza la actividad y crea mucho 
empleo y riqueza en las zonas rurales, utilizando parte 
del personal habitual de la agricultura en las épocas en 
las que hay menos trabajo en el campo.
¿Y LOS BUSINESSANGELS?
Se trata de una práctica común en círculos innovadores 
mediante la cual jóvenes emprendedores exponen sus 
ideas de negocios a un grupo de empresarios de éxito, 
tanto en activo como retirados, dentro de un marco de 
confianza. Estos, al vislumbrar el potencial de alguna de 
las ideas pueden decidir asociarse a su autor participando 
en el capital de la empresa que se quiere constituir, a la 
vez que asesoran.
Una idea de negocio que cuente con un empresario 
conocido gana credibilidad y, con el crecimiento de la 
nueva empresa, puede tener más facilidad para obtener 
préstamos.
Ésta no es una práctica muy estructurada, existe gracias 
al apoyo de los que tienen una buena red de contactos, 
altruistas y deseosos de facilitar el surgimiento de nuevos proyectos. Regularmente se fomentan contactos entre 
esferas de innovadores jóvenes en busca de socios senior. 
Se promueven reuniones en las que se presentan ideas 
para darlas a conocer a posibles angels.


Hablando de emprender:
-Una parte de las ideas funciona, crece y aparecen 
empresas rentables;
-Otra parte, la gran mayoría, sucumbe a la mitad del 
trayecto; no obstante, sus autores ganan experiencia y capacidad para nuevas y mejores aventuras empresariales.
Se ha dicho alguna vez que `Silicon Valley es una 
enorme sepultura: son más las empresas que sucumben 
que las que tienen éxito. Ahí reside su enorme fuerza 
emprendedora'.
Del mismo modo, no es menos cierto que a los `bancos 
les gusta ver en los currículos de los empresarios algún 
fracaso'. Un fracaso en señal de que ha sufrido y aprendido y que se está preparado para asumir nuevos riesgos.
Es necesario crear un ambiente en el que los emprendedores sean reconocidos y apreciados.
(Adaptado del artículo del autor in Expresso, 2005)
EXPANDIR LOS SERVICIOS
En la India, se considera que el sector servicios puede crear, 
en un muy corto periodo de tiempo, negocios de alrededor 
de los $200.000 millones, generando más de 40 millones de 
empleos. Entre los servicios que exigen trabajo menos cualificado se encuentran el turismo y la restauración.
Turismo. El crecimiento de este sector, con todo lo que 
ello implica, es muy prometedor, además de intenso en 
la utilización de mano de obra. Aunque únicamente contribuya en cerca del 6,1% al PIB, tan sólo en el año 2008 
se estima que creó 30 millones de puestos de trabajo, 
en su mayoría poco cualificados. Según algunas previsiones fundamentadas, puede continuar creciendo a 
buen ritmo en los próximos tiempos, ya que hoy en día 
la afluencia de turistas a la India es todavía casi insignificante. Con el aumento de turistas, y, consecuentemente, 
de ocupación hotelera y de la restauración, aumentan ciertas actividades correlacionadas y con mucha mano 
de obra, sobre todo las de producción y venta de artículos de merchandising.


El turismo puede y debe crecer considerablemente. 
La India cumple todos los requisitos para atraer grandes 
cantidades de visitantes: una inigualable herencia artística; una rica y variada historia, de las más antiguas; tradiciones: algunas sabias, otras aparentemente absurdas 
para los ojos de los incautos; fiestas religiosas y civiles 
coloridas y alegres; monumentos y templos de gran equilibrio unos, extravagantes otros y repletos de divinidades 
y héroes otros; paisajes variados, tanto de zonas cálidas, 
áridas, pantanosas, como de zonas frías de algunas de 
las altitudes más elevadas del globo; antigüedad conviviendo con modernidad; playas y campos, la planicie y 
el sosiego de los grandes lagos; medicinas alternativas, 
como la ayurvédica y alopática, que aporta descanso y 
relajación; el entertainment y las películas románticas de 
Bollywood con sus peculiares músicas, lágrimas y emoción... etc. Todo ello sin olvidar una característica muy 
importante: todo tipo de souvenirs son asequibles y con 
precios muy baratos.
¿DE TURISMO EN GOA?
¿Qué argumentos daría para tomar unas vacaciones 
en Goa/India? De momento, se me han ocurrido unos 
cuantos:
-Goa es un puente ente Oriente y Occidente. En ella se 
reconoce la marca de Portugal/Europa sobre un fondo 
que es la India. Tal vez sea de los pocos sitios donde la 
historia continua hablando portugués en los nombres de 
las calles, plazas, en la arquitectura de sus iglesias, en la 
cocina, en los nombres de las frutas, en el folclore, etc.;
-Es la expresión del encuentro de dos culturas desarrolladas. Occidente halló allí un ambiente desarrollado, culto yrico. Lugar donde muchos universitarios han ayudado a 
otros países, donde médicos, farmacéuticos, abogados y 
sacerdotes de Goa han dedicado su vida a Mozambique, 
Angola, Kenia, Brasil;


-Verdaderas instituciones científicas de Portugal llevan 
nombres de goeses: ¿Le suena Gama Pinto, del Instituto 
Oftalmológico? ¿Y Alfredo da Costa, de la Maternidad de 
Lisboa? ¿Y Abade Faria, del Hipnotismo? Estos son sólo 
algunos ejemplos.
-Grandes héroes destacaron en Goa: ¿Ha oído hablar de 
Afonso de Albuquerque, de Vasco da Gama, de D.Joáo 
de Castro, de Luís de Camóes, de García de Orta...? ¿Qué 
sería de ellos sin Goa? ¡Hasta el mismo Monasterio de los 
Jerónimos es una obra conmemorativa de la llegada a la 
India! Y Santos: El cuerpo incorrupto de San Francisco 
Javier está en Vieja Goa, en la Basílica de Bom fesus.
-Si busca inspiración para emprender vaya hasta Goa o 
Pune, Mumbai, Bangalore o Hyderabad para ver con sus 
propios ojos cómo se crea riqueza y trabajo.
-Goa tiene una belleza única y un clima que invita al descanso, a la relajación, a la contemplación de la naturaleza. Sus gentes, amables y cultas, hablan varias lenguas. 
Actualmente Goa es uno de los destinos favoritos de los 
turistas indios, entre otros.
-Conexiones aéreas de 1 a calidad y frecuentes. Centenas 
de vuelos charter desde capitales europeas y americanas. 
Abundan las loza-cost para Goa.
-Soberbia oferta de hoteles, bellas playas. Pero olvídese de 
broncearse al sol, que es demasiado fuerte, o de lanzarse 
mar adentro, pues es bravo y traicionero; más vale contentarse con sólo mojarse los pies...
-Comunicaciones telefónicas envidiables por su calidad y 
precio, conexión a Internet en todas las esquinas; comidas 
muy sabrosas y a buenos precios, hospitales y centros de 
salud, accesibles en Goa y magníficos en Mumbai y otras 
grandes ciudades.
(Adaptado del artículo del autor in Diário Económico, 2006)


Cuando visite la India, aproveche para comprar todo lo que 
pueda, desde sedas hasta artículos de decoración pasando por ropa, gafas graduadas y de sol, etc. Aproveche también para 
someterse a tratamientos dentales o a un chequeo médico, en 
los buenos Hospitales, pues todo esto cuesta mucho menos allí 
que en Europa.


Durante el último año, el número de turistas extranjeros ha 
alcanzado los 5.5 millones, incluidos los visitantes por motivos 
de negocios. Así, las potencialidades son infinitas. Si la comparamos con China, que recibe 30 millones de turistas por 
año, con Francia, con 80 millones, y con España con más de 
40 millones, debemos reconocer que la India posee un gran 
potencial de expansión.
El turismo interno, con valores tan elevados como 400 millones por año, funciona como un indicativo de la gran curiosidad 
que existe por conocer el propio país y descansar, cambiando 
de aires. Esto podría ser una buena oportunidad para atraer 
más turistas indios a España, muchos de ellos en su recorrido 
hacia los EEUU o Reino Unido, trayecto habitual de decenas 
de millones de personas cada año.
Hoy en día los hoteles de 5 estrellas presentan ocupaciones 
muy elevadas en tarifas consideradas de lujo, al mismo nivel 
que los europeos en temporada alta, lo cual es una clara señal 
de la insuficiente oferta de habitaciones de lujo.
El camino aconsejable para atraer más turistas externos 
implicaría:
-Reforzar la notoriedad de las grandes transformaciones que están teniendo lugar en la India para así despertar la curiosidad de los potenciales turistas. La campaña publicitaria ¡Incredible India! de los últimos años ha 
sido muy acertada, pero tiene que estar presente en las 
grandes promotoras de los destinos turísticos, invitándolos a visitar la India y cuidando su estancia para que conserven una buena impresión y la recomienden. De igual 
modo, es fundamental que la India esté siempre pre sente mediante una delegación que intervenga en todos 
los encuentros internacionales de tour operators o incluso 
promoviendo tales encuentros en la India.


-Publicitaria en revistas de turismo líderes de opinión. 
Apelar a los hechos históricos o científicos de la antigüedad y modernidad india, especialmente en lo que 
se refiere a relajación y eliminación del estrés a base de 
aromaterapia, yoga, medicina ayurvédica y otras formas 
indias de alcanzar el nirvana.
-Sacar partido de toda la capacidad hotelera instalada 
con el fin de utilizarla plenamente, incluso en temporada baja, a través, por ejemplo, de tarifas diferenciadas, 
promociones y anuncios originales que atraigan grupos, 
ofreciendo paquetes de viajes, con estancias en varias 
ciudades de la India, incluyendo viajes internos, etc.
-Aumentar la capacidad hotelera, ya que las necesidades 
son grandes. La India cuenta hoy en día con unas 120.000 
habitaciones en hoteles aceptables, dato que resulta irrisorio para un país tan grande. Debería aumentarse la 
oferta hotelera más económica, con cadenas de hoteles 
de 3 y 4 estrellas, muy estándar, limpias, con un mínimo 
de servicios, donde la gente con presupuestos reducidos 
pueda permanecer más tiempo. Ya existen cadenas hoteleras famosas que, conscientes de estas necesidades, están 
lanzando nuevas marcas de hoteles de 3 y 4 estrellas, con 
propuestas de construcción de decenas e incluso centenas de hoteles en los próximos 4 ó 5 años. Pero aun así 
no resulta suficiente, y el esfuerzo hotelero deberá continuar durante muchos años más para que la India pueda 
captar una parte importante del turismo al que mostrar sus riquezas y éxitos presentes. Debe hacerse una 
fuerte inversión en este segmento, similar a la realizada 
en China, que ha pasado de 23 hoteles económicos en el 
año a 2000 a 1689 en 2007.


-Mejorar la recuperación y presentación al público de las riquezas monumentales y artísticas de cada una de las regiones a través de la elaboración y publicación de guías y estudios históricos sobre cada monumento, con miniaturas y fotos en venta.
-La India cuenta en la actualidad con muy buenas conexiones áreas internas. Ahora debe centrarse en mejorar la calidad, frecuencia y tiempo de las conexiones por tren o coche. Para hacerlas cómodas se deben mejorar las conexiones directas y rápidas de las ciudades más importantes hasta los puntos de interés artístico e histórico. Las autopistas, en las que se debe conducir con seguridad y relativa rapidez, también deben ser cuidadas, con carreteras bien señalizadas y vigiladas, para evitar desorden y caos en el tráfico (problema muy frecuente en las carreteras indias).
HOTELES
La India en conjuntol911   presenta una oferta de sólo 86.000 habitaciones de hotel de calidad, en contraste con EEUU que cuenta con más de 4,3 millones, de los que casi 74.000 están en Nueva York. El Ministerio de Turismo indio estima que la falta de plazas hoteleras llegará a más del 50% de las necesarias, cerca de 150.000, en 2011 (cuando tengan lugar los juegos pan-asiáticos, que dispararán la demanda). Según el Finantial Express   [921 el número de habitaciones hasta el año 2011 sufrirá un aumento de sólo 29.000.
Ante esta situación, el grupo TAJ ha lanzado la marca Ginger, de 4 estrellas, y propone la puesta en funcionamiento de 100 hoteles en los próximos años; el Grupo Marriott International ha proyectado 24 hoteles para el 2011; la cadena Hilton ha decidido llegar a los 75 hoteles en los próximos siete años; y la Starwood Hotels & Resorts Worldwide planea construir 12 hoteles Sheraton y Westin, dentro de 3 años. También la cadena Intercontinental Hotels GrouP"3'   ha anunciado la puesta en marcha en la India de 20 hoteles más en los 2-3 próximos años.


En cierta forma, la India está renaciendo, cual ave Fénix, 
prácticamente de la nada, por tanto, puede servir en muchos 
aspectos como un buen modelo de desarrollo para otros países que están luchando por dar mejores condiciones de vida a 
sus ciudadanos.
Como queda dicho, el turismo tiene capacidad de absorber 
mano de obra poco especializada aunque con una intensa formación y bien encuadrada por las personas del oficio. Estas 
características no se refieren sólo para los servicios de habitaciones y de limpieza, sino también al cuidado y mantenimiento 
de las instalaciones y el amplio campo de auxiliares de restauración, uno de los más intensivos en mano de obra.
El número de turistas, aunque reducido, ha ido creciendo 
rápidamente en los últimos 5 años. Los ingresos del 2007 alcanzaron cifras de $12.000 millones, representando un aumento 
del 34% respecto al año anterior.
En todo el país, especialmente en los Estados con gobiernos eficaces, están fuertemente conscientes de todo lo que se 
puede hacer por el turismo. Y muchos de ellos ya se han lanzado de forma programada a acciones como:
-Recuperar monumentos muy antiguos, de gran valor 
arquitectónico e histórico, para dejarlos en condiciones 
de ser visitados, con un elevado número de guías-instruidos, bien preparados y con gran delicadeza en el trato, 
reservando zonas para el descanso y para que la visita sea 
una agradable experiencia, cuyo aprendizaje se recuerde 
con satisfacción;


-Reavivar antiguas tradiciones culturales, perdidas en el 
tiempo, que muestran todo el esplendor de la antigua 
India, previa a la colonización. A modo de ejemplo, el desfile de elefantes engalanados con los domadores en sus 
vestimentas típicas, como el evento inolvidable que tiene 
lugar en la ciudad dejaipur; y otras tradiciones con ricos 
ornamentos, ribeteados en oro o similar, que engalanan 
a la mujer. También la ciudad dejaipur organizó un Festival de Literatura durante cinco días para el que invitó a 
escritores famosos a coloquios, habiendo en simultáneo 
festivales de música, de gastronomía local, etc., lo que 
atrajo a miles de turistas extranjeros e indios.
-Crear centros bien organizados y provistos para la venta 
de souvenirs de productos típicos de la zona, tales como 
miniaturas de monumentos, objetos con reproducciones 
e imitaciones de arte local, pinturas sobre temas locales, 
batiks, esculturas, etc.
-Publicación de libros de arte y de divulgación de la historia local sobre cada uno de los monumentos famosos, la 
economía local, las tradiciones, etc. También folletos con 
indicación de restaurantes de comida típica local y otros 
atractivos turísticos de la zona.
-Evitar los ataques de pequeñas multitudes de jóvenes vendedores de souvenirs que pueden llegar a resultar muy 
incómodos y a alejar a los turistas, por su insistencia.
SERVICIOS TÉCNICOS Y MECÁNICOS
El crecimiento de la economía a tasas elevadas dispara servicios variados como son el trabajo en porterías de los edificios, 
de seguridad de casas y oficinas, de jardines de viviendas, de 
zonas residenciales, de fábricas; el mantenimiento y reparación 
de instalaciones domésticas, de electrodomésticos, de ordenadores, conductores de coches privados, mecánicos de automó viles, delegados de ventas de material de oficina y otros, visitadores médicos, agentes de seguros, pequeños comerciantes de 
calle, comercio al por menor organizado en hipermercados, 
supermercados, tiendas de discount, etc.


En todos los países con gran pobreza, sobre todo en las 
zonas rurales, es inevitable que surja entre las personas una 
atracción hacia las ciudades, basada en la perspectiva de 
encontrar una salida mejor. Al llegar a la ciudad, donde nadie 
les conoce, la ausencia de una cálida acogida y de un trabajo 
casi inmediato, provoca un sentimiento de quedarse perdido. 
Actualmente, la India posee 34 ciudades con más de 1 millón 
de habitantes. Sería interesante crear condiciones atractivas en 
ciudades menos pobladas, orientadas a los que quieren salir de 
sus aldeas rurales en busca de un trabajo mejor remunerado. Y 
posiblemente, darles preparación profesional rápida para que 
encuentren un trabajo nada más llegar a la ciudad.
A pesar de todo, parece inevitable que las 4 grandes metrópolis, Nueva Delhi, Mumbai, Calcuta y Chennai, continúen 
ejerciendo una enorme fascinación en la gente, aumentando 
en consecuencia, las bolsas de pobreza. Es necesario conocer 
el origen de esas bolsas de pobreza para encontrar una solución con la ayuda de los medios apropiados.
BOLSAS DE POBREZA EN LAS GRANDES CIUDADES 
DE LA INDIA. ¿CÓMO ATENUARLAS?
Las colectividades y órganos del gobierno local deberían preocuparse por crear instituciones de acogida para 
enfrentar la pobreza y ayudar a las personas con dificultades para salir adelante. Únicamente conociendo los 
problemas sociales se pueden encontrar soluciones adecuadas. Para analizar detenidamente las situaciones más 
frecuentes, agruparía los tipos de personas que acuden a 
las grandes ciudades y las posibles salidas en los siguientes tipos:


-Personas provenientes del sector agrícola, sin capacitaciones especiales, que buscan algún trabajo para sobrevivir y, una vez conseguido, tratar de encontrar algo mejor. 
Una salida para ellos podrían ser centros de vecinos que 
crearan bolsas de trabajo en actividades como: jardinería, 
tratamiento de pequeños lotes agrícolas, servicios de limpieza de la municipalidad, servicios de vigilancia y guardas de alguna urbanización, etc.
-Respecto a las personas jóvenes, deberían crearse muchos 
centros de formación, dispersos por las ciudades, en horario post laboral para que pudieran obtener alguna cualificación profesional: peón de construcción civil, colocador 
de ladrillos, trabajos de carpintería, de fontanería u otras 
tareas sencillas.
-Personas con alguna capacitación, que sobre todo desean 
poner en marcha pequeñas actividades comerciales como 
tiendas de compra/venta de flores u hortalizas, negocios 
de venta a domicilio, kioscos, reparación de calzado, etc. 
Tal vez sea necesario recurrir a una de las muchas instituciones de microcrédito que funcionan en la India para 
proporcionarles el fondo inicial y que puedan comenzar 
su negocio.
-Personas con algún estudio y en espera de un trabajo que 
no aparece, lo que les lleva a buscar refugio en los vicios 
y, consiguientemente, a dificultar más la búsqueda de una 
ocupación. Para estas personas, su recuperación -y conseguir que no se deterioren más - es la prioridad: proporcionándoles trabajos sencillos y después más complejos (con formación complementaria), para que recuperen 
la autoconfianza.
-Los autoexcluidos, con problemas de alcoholismo o similares, necesitan en primer lugar un apoyo médico y una 
terapia adecuada, además de alguna ocupación que les 
haga sentirse útiles. Simultáneamente deberían contar 
con el apoyo de organismos u ONGs que les ayuden en 
su recuperación y reinserción social, vendiendo libros o 
revistas en la calle, por ejemplo, parecidas a «La Farola».
-Los discapacitados: ciegos, disminuidos motores, deficientes no profundos... etc. Lo ideal sería proporcionales la 
formación adecuada y ayudarles a encontrar un trabajo 
a través de las asociaciones existentes. Los colaboradores discapacitadosque desempeñan un trabajo muestran gran 
destreza y rapidez en las empresas. Aunque, por lo general, un trabajador en condiciones normales pueda ser más 
productivo, en muchas situaciones de disminución en las 
que ha habido una formación adecuada el rendimiento 
consigue ser muy bueno, y bien merecedor del salario que 
se paga.


(Adaptado del artículo del autor in Expresso, 2006)


Además de la transferencia de mano de obra poco cualificada de la agricultura hacia la industria y los servicios, las propias industrias y servicios de alto valor añadido, que ocupan 
a una población muy bien formada, deberán continuar esforzándose por expandirse. Para ello, será importante exigir una 
mejor formación universitaria y promover la investigación de 
métodos, procesos y productos que los conviertan en centros de 
excelencia (o en centros del país de excelencia) capaces de seguir 
atrayendo cada vez a más multinacionales, gracias a su calidad 
en la preparación de sus técnicos, a su exigente y disciplinado 
trabajo y a sus costes competitivos.
Cualquier inversión, incluso en tecnologías muy avanzadas, 
acaba generando al mismo tiempo trabajo poco especializado. 
Por esta razón, no se pode desperdiciar ninguna oportunidad 
honesta, con excepción de las actividades contaminantes o 
peligrosas. Si conlleva mucha mano de obra, mucho mejor. Si 
no es así, tampoco se pode rechazar de antemano sin pensar 
en sus efectos indirectos.
3. MODERNO SISTEMA FINANCIERO
El sistema financiero se encuentra en rápido crecimiento y 
modernización. Existen en el país más de 70.000 sucursales 
bancarias que realizan todas las operaciones propias de un país avanzado. La banca del sector público cuenta con más del 
75% de los activos; sin embargo, son los bancos privados y los 
extranjeros los que se encuentran en un fuerte crecimiento 
y en una acelerada dinámica que, a su vez, obliga a la banca 
nacionalizada a reaccionar y a mostrar índices de performance 
muy aceptables.


En la actual formación de gobierno   4], basado en una amplia coalición, el partido dominante es el del Congreso. Promovió la aprobación de un acuerdo de coalición que explicita los elementos constituyentes de un mínimo denominador común, siendo uno de ellos el de permitir la privatización parcial o total de varias empresas, conforme el Gobierno considere oportuno, con excepción explícita de las más estratégicas y de las lucrativas. Éstas, por lo tanto, no se pueden privatizar; como es el caso de los bancos.
Mientas se escribía este libro, ha tenido lugar la firma del tratado de cooperación civil nuclear de la India con Estados Unidos. Como resultado del acuerdo, el partido Comunista ha dejado de apoyar a la coalición, y el Parlamento se ha recompuesto la mayoría con el apoyo del Samajwadi Party. Este partido, que no es un partido de izquierdas, está más a favor de las reformas, lo que permitirá al gobierno de Manmohan Singh una mayor celeridad en las transformaciones que todavía faltan por hacer, sobre todo, para atraer más inversión extranjera y, cuando lo considere oportuno, para privatizar la banca.
Entre los bancos extranjeros que operan en la India se encuentran el Standard Chartered Bank, el Citibank y el HSBC. Se trata de los tres más importantes, que engloban más del 65% de los activos de los bancos extranjeros en la India.
La mayoría de la banca y servicios financieros internacionales, como Morgan Stanley, JP Morgan, Deutsche Bank, UBS, ABN Amro, Barclays, Calyon, etc., están ya funcionando en la India con su sucursal o representación. El sector de fondos mutuos 
cuenta con compañías nacionales y extranjeras como: UTI 
Mutual Fund, Prudential, ICICI, HDFC, Franklin Templeton, Birla 
y TATA, entre otros.


De hecho, la actividad financiera está resultando un fuerte reclamo para las instituciones extranjeras que perciben en la India una notable estabilidad y, mayormente, un optimismo y una determinación por parte de sus agentes financieros, para crecer apostando por proyectos de gran envergadura, hecho que contrasta con lo que está ocurriendo en la UE, Japón o incluso EEUU en la actualidad.
OUTSOURCING EN LA BANCA Y SEGUROS
Curiosamente, buena parte de la actividad de outsourcing (que ha sido de gran utilidad para la India) asume un fuerte componente bancario, de los servicios financieros y de los seguros (BSFS), llegando al 38% del total del BPO, con una presencia dominante de EEUU. Se cree que en 2010 cerca del 30% de las transacciones bancarias de los Estados Unidos se procesarán en la India. Se espera que el outsourcingde BSFS, que incluye el apoyo al consumidor, software y soluciones solicitadas en el núcleo bancario, procesos de préstamos hipotecarios, proceso de solicitudes, verificaciones etc. crezca hasta índices del 30-35% en los próximos tiempos   1951.
Aunque el coste de la mano de obra sea el mayor impulsor del outsourcingen la India, se pueden considerar también como ventajas una mejor organización, mayor especialización en las áreas nucleares de la empresa que hace outsourcing (dada la dimensión del país y la gran variedad de empresas especializadas), más calidad y profesionalidad en el trabajo, un afinado sentido de servicio, un contacto delicado con el cliente, etc. y todo ello permite que la empresa madre dedique más atención 
a la búsqueda de clientes, a estudiar sus propias necesidades y a 
diseñar procedimientos para su solución, sin tener que preocuparse con las pericias técnicas, puestas en manos de empresas 
indias de outsourcing.


El Reserve Bank of India (RBI), el Banco Central Indio, es el regulador del sector bancario y de los servicios financieros. Emitió las directrices para la adopción de Basilea II en marzo de 2008.
Se necesita la autorización del RBI para toda inversión extranjera en este sector. Una vez conseguida esta aprobación, los bancos extranjeros pueden hacer negocios en la India instalando sucursales o una subsidiaria participada al 100%. Los bancos privados indios pueden ser propiedad extranjera hasta el montante de 74%, pudiendo ser de hasta 5% de la capitalización propiedad de una sola entidad.
Cuadro VI. Activos de los Bancos Públicos y Privados, Nacionales y Extranjeros
[image: ]
Fuente: Reserve Bank ofIndia [961  
Los activos bancarios arriba indicados pueden llegar a alcanzar un valor superior a $1.200.000 millones en 2010, año en el que el Producto Nacional Bruto de India rebasará el valor de $1.400.000 millones. Los bancos indios con una marca fuerte, fáciles de reconocer, son: el ICICI (banco privado) y el Bank of 
Baroda (estatizado).


El uso de tarjetas de crédito se está generalizando rápidamente, sobre todo entre las clases más ricas de la población, 
aunque también entre la clase media. Prácticamente, de un 
año para otro, todas las sucursales de las ciudades más importantes han instalado cajeros automáticos (ATM) y su uso se 
está extendiendo a un ritmo ágil, tanto para realizar diversos 
servicios por vía electrónica, como para su uso como medio de 
pago en el comercio en general. Existían más de 40.000 cajeros 
distribuidos por el país. También resulta muy significativa la 
introducción de la Internet en la banca, así como la creciente 
utilización de órdenes de pago por vía de teléfono móvil.
Mas del 50% de la población india no dispone de una cuenta 
bancaria. La entrada de los bancos en los ámbitos rurales, con 
sucursales y con las facilidades para los movimientos de las 
cuentas, así como el aliciente de la remuneración obtenida de 
los depósitos a plazo y - aunque simbólica - de las cuentas a 
orden, puede aumentar sustancialmente la cantidad de población usuaria de los bancos.
La expansión del microcrédito, tanto a particulares como 
a grupos, constituye un modo más de aumentar la apetencia 
y familiarización con las cuentas bancarias, donde las personas puedan tener sus pequeñas cuentas corrientes. Los bancos 
intentan canalizar la idea de transferencias de dinero a costo 
cero de los emigrados de la diáspora con valiosas divisas externas (NRI-Non Resident Indians) dirigidas a sus familiares en la 
India, lo cual contribuye también a dicha familiarización con 
los bancos.
Asimismo, está popularizándose la realización de transferencias a cuentas bancarias a través del teléfono móvil, lo que 
acarreará consecuencias en el volumen de transacciones y en 
la bancarización de la economía, a la vez que se amplia la difusión del teléfono móvil, principalmente en las zonas rurales.


BOLSAS DE VALORES
Existen 23 Bolsas de Valores, stock exchanges, en la India, con 
más de 10.000 empresas cotizadas. Dos de ellas, particularmente activas, podrán pronto llegar a tener una mayor relevancia regional y mundial:
-La Bombay Stock Exchange, BSE, de Mumbai, la bolsa 
más antigua de Asia, creada en 1875. Cuenta con más de 
4.800 empresas cotizadas y difunde el conocido índice 
Sensex, con la variación de las cotizaciones de un conjunto de 30 de las empresas de la bolsa de valores, que 
representan cerca de 1/5 de la capitalización bursátil. 
Las 4.800 empresas cotizadas tienen una capitalización 
de $1.610 millones ($de EEUU, a precios de mercado, 
en octubre de 2007). Esto convierte a la BSE en la mayor 
Bolsa de Asia del Sur y la 10a mundial en volumen de 
transacciones. El índice Sensex, que alcanzó los 21.000 
puntos en noviembre de 2007, cayó hasta los 17.000 puntos con la crisis del subprimey se encontraba en los 11.000 
a mediados de noviembre de 2008. Se trata de un índice 
ponderado de la cotización de estas 30 empresas, con la 
puntuación de 100 referente a abril de 1979.
-La National Stock Exchange, NSE, establecida en 1992 y 
con sede también en Mumbai, se transformó en un mercado electrónico altamente perfeccionado, con más de 
3.000 terminales VSATen más de 1.500 ciudades indias. 
Ocupa el 3,C. puesto en el ranking mundial en volumen 
de transacciones. En octubre de 2007, la capitalización 
de las empresas cotizadas a precios de mercado era de 
1.460 millones de dólares americanos, haciendo de ella 
la 2a mayor Bolsa de Asia del Sur en cuanto a volumen de 
transacciones. Cuenta con 1.600 empresas cotizadas. Se 
trata de una entidad mutualista, propiedad de varias instituciones financieras entre bancos, compañías de segu ros y otros intermediarios financieros. La propiedad y la 
dirección operan con autonomía.


Muchas empresas buscan financiación para crecer a través de ofertas públicas iniciales (IPO). Se espera que, a pesar de que todavía no está superada la crisis financiera, en 2009 las ofertas públicas alcancen valores muy elevados. Según un estudio de la Thomson Reuters, la India espera conseguir $18.600 millones por esa vía, valor que contrasta con el de 2008, de $5.200 millones. El número de ofertas públicas podrá llegar a ser de 44 con un aumento del 20% sobre el año anterior, en el que hubo 36 emisiones. Con la adhesión a las normas de Basilea II, la necesidad de reservas de capital adecuadas será una prioridad para las empresas del sector financiero.
Los Inversores Institucionales Extranjero07J   retiraron el pasado año - después del comienzo de la crisis - $13.500 millones mediante la venta de sus títulos. Kamal Nath, Ministro de Comercio, explicó en Davos en enero 2009 que no `se trataba de un acto de desconfianza en los fundamentos económicos ni de que la India hubiera dejado de ser atractiva sino, al contrario, fue un tributo al buen gobierno financiero del sector, que permitía a los propietarios de títulos venderlos con facilidad cuando fuera necesario'.
4. NIVELES DE LIBERTAD ECONÓMICA
Durante el periodo de economía socialista (desde la independencia hasta el año 1991), época que restringía fuertemente la iniciativa privada mediante la obligatoriedad de las Licences Raj para las actividades empresariales de alguna relevancia, había normalmente muchos candidatos para escasas licencias, lo que llevaba a una desenfrenada carrera para comprar favores y sobornar.


El resultado era una oferta de productos siempre insuficiente y de mala calidad, sin innovación alguna ni mejora de 
funcionalidades, pues el proteccionismo del gobierno sencillamente impedía importaciones o aumentaba las respectivas 
tasas aduaneras. En un país deseoso de salir de la miseria y con 
una alta demanda, toda la producción tenía la venta garantizada incluso siendo de mala calidad, ya que no existían alternativas y la actividad básica era importante en un país populoso y pobre como la India.
A partir de 1991, la libertad de iniciativa y la libre competencia obligaron a la mayor parte de las empresas, tanto industriales como de servicios, a reorganizarse y a actualizar sus 
métodos de trabajo para ofrecer calidad como condición de 
supervivencia frente a la competencia interna de otros empresarios del ramo, así como a la competencia a partir de entonces 
abierta al exterior.
A pesar de todo, sigue abierto un vasto campo de aprendizaje y mejora relacionado con la simplificación de procedimientos burocráticos en todo lo que respecta a la libertad efectiva para materializar ideas de negocio. Es como si ese espíritu 
democrático tan arraigado en los indios, que les lleva a plantearse y discutir todo, fuese frecuentemente un obstáculo para 
tomar decisiones prudentes y rápidas.
Todos los esquemas burocráticos, las autorizaciones municipales para construcción de edificios, para obras de urbanización, abastecimiento de agua, electricidad, planes especiales 
de financiación y apoyos, etc. resultan tremendamente complicados para quienes están fuera de juego, aunque hayan sido 
concebidos para ser ágiles. Quizás, al ser administrados por 
una vieja mentalidad, vengan marcadas por el inmovilismo de 
antes y, por tanto, de ralentizar el ritmo del progreso.
Además, la legislación sobre la propiedad urbana necesita una revisión y reforma urgente para que los problemas de 
infraestructuras, de saneamiento básico y de vivienda se solventen de manera aceptable y rápida, teniendo en cuenta el 
bien común.


Cuando los burócratas se ponen al frente de una situación, 
para cada solución aparecen varias dificultades, así que la actividad emprendedora se acaba convirtiendo en una infinita 
carrera de obstáculos. En realidad, parece que en la India la 
democracia florece a costa de la libertad emprendedora o que 
la democracia mal ejercida o mal aplicada paraliza el legítimo 
derecho de ejercicio del ciudadano emprendedor.
Como la verdadera libertad comenzó hace menos de 20 años 
y se ha ido entretanto perfeccionando, tal vez haga falta un 
think-tank como catalizador de las medidas que se deben adoptar, con la participación de personas, del sector público y privado, con ideas y experiencia de la realidad, que propongan a 
los gobiernos central o estatales una consistente simplificación 
de los procedimientos para agilizar decisiones y hacerlas, responsabilizando a las entidades administrativas en cada uno de 
los niveles donde tales decisiones/licencias deban tomarse, y 
también a los agentes económicos intervinientes.
Ese think-tank podría beneficiarse con emprendedores que 
se hayan revelado capaces de dar soluciones expeditas a problemas considerados insuperables; y de personas que, trabajando en el sector público o privado, hayan dado pruebas de su 
calidad innovadora.
THINK-TANK PARA IDEAS EFICIENTES
Se me ocurren algunos nombres que podrían contribuir 
poderosamente a romper con esquemas ineficaces y progresar con rapidez y rigor, tanto en las infraestructuras 
como en cometidos de carácter social. Entre ellos, el Presidente de la Delhi Metro Rail Corporation (DMRC), Ing. Sreedharam (véase ref. en el libro). Terminó, dentro del plazo 
y presupuesto estipulados, dos grandes obras de infraes tructuras; consiguió que el ratio operativo del Metro de 
Delhi, es decir, la parte de los ingresos, comprometidos 
con los gastos operativos, mejorase hasta llegar a los 0,52 
en el año 2007/2008, cuando el año anterior fue de 0,64.


Y también personas como el Dr. Verguese Kurien, de la 
Federación de Cooperativas de Comercialización de Leche 
(marca AMUL, véase ref. en el libro), los dirigentes del 
Aravind Eye Care System, que han ido realizando un impresionante trabajo para erradicar la ceguera curable (véase 
ref. en el libro); Bunker Roy, del Barefoot College, de Rajhastan, una admirable obra social de formación y apoyo a las 
poblaciones rurales (véase ref. en el libro); Sunita Narain, 
del CSE, Centre for Science and Enr ironment, una ONG activa 
en derechos humanos y preservación del ambiente. Además de ellos, hay otros destacados empresarios, que superaran obstáculos para crear empresas sólidas, como Ratan 
Tata, Chairman del Grupo Tata, o Sunil Bharti Mittal, de 
Airtel telefonía móvil, o Karuturi, en el negocio multinacional de flores y horticultura, por citar sólo unos cuantos 
(véase ref. en el libro a estos últimos tres).


ÍNDICE DE LIBERTAD ECONÓMICA
Desde 1980 el Fraserlnstitute, un think tank de Canadá, publica un índice Anual de Libertad Económica~98'   en el que cada uno de los 102 países integrantes es analizado teniendo en cuenta cinco parámetros: 1. Dimensión del Gobierno; 2. Seguridad de los derechos de propiedad; 3. Solidez del dinero; 4. Libertad de emprender; y 5. Reglamentación. Así pues, cuanto más bajos sean los gastos con el gobierno, mejor es la clasificación obtenida en el primer parámetro; una inflación baja y estable puntúa para el 3°, etc.
De los 102 países que vienen analizándose desde 1980, 89 mejoraron de posición a lo largo de estos años, mientras que 13 empeoraron. La media de las puntuaciones del conjunto 
de países analizados pasó de 5,46/10 en 1980 a los 6,65/10 en 
2008. En cuanto al número total de países analizados, continúa creciendo y se sitúa actualmente en 141. La última clasificación por países se refiere a 2006.


Según este índice, la India se sitúa en la 77a posición, con 
6,3/10 puntos, Hong Kong ostenta el ler puesto, con una puntuación de 8,94/10, seguido de Singapur y Nueva Zelanda. 
China ocupa la posición 93a, con 6,1/10 puntos y Zimbabwe 
está en el último puesto.
Es obvio que la libertad económica guarda una relación 
directa con la reducción de la pobreza, dada la mayor rapidez y 
agilidad de lanzamiento y adaptación de nuevos negocios con 
la consecuente creación de puestos de trabajo.
LIBERTAD ECONÓMICA Y CORRUPCIÓN
La ONG Transparency International (con sede en Berlín) rastreó 
163 países y los analizó a través de sondeos en su índice de 
Percepción de Corrupción del año 2006, colocando a la India 
en el 70° puesto, con una puntuación de 3,3/10. La puntuación 10 se traduce como ausencia de corrupción, mientras que 
la 0 representa máxima corrupción. El año anterior (2005) la 
India estaba en la posición 88a con una puntuación de 2,9/10. 
Los sondeos tienen el significado que se les quiera dar, pero la 
evolución del índice ya apunta a una indudable tendencia de 
mejora, en consonancia con lo que cualquier persona puede 
observar de frecuentes contactos con la India.
Actualmente, con la apertura casi total de la actividad económica a la iniciativa privada y con una mayor transparencia en la concesión de licencias - cuando no su eliminación 
o limitación para muchas de las actividades - el índice de 
corrupción parece haber disminuido y, respecto a la calidad y 
a los precios de los productos, ha mejorado de forma drástica, en una economía con una fuerte dosis de competitividad y de 
creatividad.


Es fácil entender que una reducida corrupción impulsa la 
libertad económica. Y ésta funciona como verdadero reclamo 
para nuevas inversiones. Por eso, la India se está convirtiendo 
en uno de los destinos preferidos de cada vez más inversores 
internacionales.
Curiosamente, también han comenzado a surgir las iniciativas ciudadanas dirigidas por personas de gran valor y respetadas por su integridad y dedicación a las causas públicas nacionales, con el fin de desobstruir los caminos, intentando una 
democracia más activa, exenta de corrupción y con procesos 
de decisión más transparentes.
Hace unos 5 años surgió el movimiento Right to Information 
con el objeto de que los procesos opacos de decisión fuesen más 
claros, permitiendo que las personas involucradas obtuvieran 
información sobre las causas de no haber recibido atención, o 
sobre quiénes sí y por qué. Esta iniciativa ha funcionado con 
evidentes beneficios para el buen nombre del sistema político 
llegando a institucionalizarse por ley, obligando a los organismos públicos a responder a las cuestiones de los ciudadanos en 
un periodo máximo de 30 días.
Más recientemente se ha creado la Fundación FRNV, Foundation of Restoration of National Values, presidida por el Ing. 
Sreedharam, que trabajó en los Ferrocarriles y ostenta el cargo 
de Presidente del Delhi Metro Rail Corporation, donde realizó y 
continúa realizando proezas. Tras haber terminado la la fase 
del Metro, mucho antes del plazo estipulado y dentro del presupuesto establecido, se encuentra en vías de terminar la 2a 
fase antes del comienzo de los Juegos pan-asiáticos de 2010, 
extendiendo el Metro a 210 km en total. Si un hecho así ya 
puede resultar sorprendente en España, todavía lo es más en 
la India, tratándose de una obra de infraestructuras de nivel 
internacional.


El objetivo de esta Fundación, que cuenta con nombres notables como Ratan Tata (Chairman del Grupo Tata), M.N.Venkatachaliah, antiguo Fiscal de la República, es restaurar los valores nacionales y poner en práctica un liderazgo ético en todos 
los aspectos de la vida, para modificar la actitud de los ciudadanos ante la corrupción, principalmente, la de los dirigentes. «Estamos intentando introducir conceptos tales como un 
syllabus de valores morales en la educación nacional para los 
jóvenes, así como vigilancia ética en el aparato judicial, en la 
administración pública, etc. Esperamos ver resultados dentro 
de los próximos cinco años», comentaba Sreedharam. «Queremos impregnar la sociedad de valores muy prácticos, como la 
puntualidad, integridad y profesionalidad», señalaba.
ING. SREEDHARAM
El ingeniero Sreedharam nació en 1932 y se licenció en 
Ingeniería Civil. Trabajó durante un breve tiempo en los 
Puertos para pasar después a los Indian Railways, donde 
permaneció a lo largo de prácticamente toda su vida 
profesional.
Después de la positiva experiencia con la Konkan Rai1ways (ver cuadro), fue invitado a dirigirla DMRC-Delhi Metro 
Railways Corporation, trabajo que aceptó con condiciones:
-Él escogería su equipo de trabajo y gozaría de gran 
autonomía y poderes a nivel financiero; también sería 
la última autoridad en la decisión sobre la adjudicación de los concursos;
-Intervención mínima por parte del gobierno. La cultura de trabajo tenía que lograr eliminar dependencias de favores.
De esta forma la organización estaría en condiciones de 
resistir a presiones de cualquier cuadrante político. Introdujo una cláusula en los contratos con todas las empresas para que tuvieran un socio indio. Otra característica 
relevante es la puntualidad con la que DMRC paga a sus subcontratados (considerados como asociados).Cualquier 
proyecto de esta dimensión en la India estaría marcado 
por interminables litigios que paralizarían las obras. Pero 
aquí no fue así. Aunque hubiese más de 400 casos pendientes en varios tribunales, no hubo ningún embargo de 
trabajos, lo que supuso trabajar sin problemas de aumento 
de costes ni atrasos en la ejecución del proyecto.


De algún modo la DRMC redefinió las relaciones públicas. Utilizó métodos no convencionales de crear goodwill 
para la organización. Para reducir a la mínima expresión 
los inconvenientes con las obras a los conductores y peatones, transformó amenazas en oportunidades, lo que le 
reportó buenos dividendos:
-Todas las conductas de abastecimiento se desviaron 
antes de la obra para así evitar interrupciones de 
los servicios de agua, gas, alcantarillado y teléfono 
durante la construcción.
-Se erigieron barreras de protección y un plan alternativo de tráfico, elaborado por el Indian Institute of Technology, de Delhi, en colaboración con la Policía de la 
ciudad.
-Se construyeron nuevas calles y se ampliaron algunas 
de las existentes para adaptar el tráfico.
La 1 a fase del proyecto terminó casi 2 años antes del 
plazo previsto y dentro del presupuesto estimado. Fue una 
realización ejemplar, que se convirtió en modelo para las 
grandes obras públicas. Renovó la confianza en las capacidades de gestión y realización de obras en la India, hasta 
tal punto que ya se ha iniciado la 2a fase del Metro de 
Delhi y han comenzado los estudios y concursos para los 
Metros de Mumbai, Bangalore y Chennai.
¿Se puede acabar con la corrupción, el exceso de burocracia y las influencias nefastas del poder? Sreedharam ha 
demostrado que sí.


5. INVERSIÓN DIRECTA EXTRANJERA (IDE)
La India es hoy uno de los destinos preferidos de los inversores extranjeros. Las Inversiones Directas han experimentado 
un crecimiento acelerado, alcanzando los $25.000 millones en 
2007/2008. Se prevé que los valores aumenten en los próximos años, una vez que la situación interna es democrática y 
estable, con confianza en el futuro y fuerte compromiso de 
superar los actuales niveles de pobreza. Las reformas ya realizadas, y las que se prevén próximamente, no dejan indiferentes a las grandes multinacionales de varios sectores. Son obvias 
las ventajas existentes: una mano de obra extremamente cualificada y de bajo coste, así como la diversidad y amplitud del 
mercado indio, en rapidísima expansión, donde poder vender 
sus productos.
El año 1991 se asemejó a una especie de caída del Muro de Berlín para la economía India. De ahí en adelante, la libre iniciativa de los ciudadanos ha venido demostrando toda su pujanza 
y capacidad emprendedora. La entrada de diversos agentes- 
todos aquellos que se lanzan y cumplen las condiciones - en 
varios sectores de actividad económica ha creado el efecto bola 
de nieve. Esto ha llevado a la economía, en su conjunto, a tasas 
de crecimiento anuales elevadas y a una actitud optimista generalizada que no parece decaer ante ninguna dificultad interna 
o importada de las crisis internacionales.
Existen todavía muchos obstáculos que superar para que los 
empresarios no vean su trabajo dificultado por los políticos o 
burócratas de servicio. Parece que ensalzamos las muchas facilidades, pero, a la hora de la verdad los procesos para comenzar una actividad no son uniformes en todos los Estados 
- algunos tratan mejor al emprendedor, facilitándole la solución de varios problemas en una sola ventanilla mientras que 
otros son todavía muy oscurantistas. Además la creatividad y 
la urgencia de los empresarios chocan con la lentitud de los burócratas que tienen que autorizar, o porque no comprenden 
la solución innovadora planteada, o porque se piensan controladores a la antigua usanza y sólo saben encontrar problemas 
paralizantes.


Esto explicaría la gran variación de los montantes de inversiones en la India comparados de un Estado a otro. Por poner 
un ejemplo, de enero de 2000 a octubre de 2006, las Inversiones Directas Extranjeras fueron:
[image: ]
Era de esperar que en 2008/2009 las IDE alcanzasen los 
$35.000 millones. Aunque continúen existiendo grandes desequilibrios entre los estados, algunos han abierto los ojos a la 
realidad y se han dado cuenta de que sin inversiones no hay 
creación de empleo ni de riqueza y, por ello, han apartado su 
habitual arrogancia o ideología para redefinir políticas para 
atraer buenas inversiones, tratando bien a los que quieren 
invertir allí. Esté es claramente el caso de West Bengal, de Gujarat, de Tamil Nadu, de Karnataka y de Kerala, entre otros.
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Gracias a las reformas liberalizadoras, las fuerzas emprendedoras ganaron alas y hoy en día es ya difícil encontrar un campo 
donde no haya personas dando vida a ideas de modo rápido y 
práctico. Esta dinámica está modificando velozmente el panorama social de las urbes y de las zonas rurales. Expondré a continuación algunos de estos frentes:
1. LAS INFRAESTRUCTURAS FÍSICAS
Un país como la India, densamente poblado con cerca de 350 
habitantes/km2, requiere unas mínimas infraestructuras para 
el ejercicio de la actividad diaria de sus ciudadanos: transportes y comunicaciones, abastecimiento de agua potable, mercados, escuelas, centros de salud, etc. para que los ciudadanos las 
utilicen con total seguridad y en el momento adecuado.
Lo cierto es que todas estas infraestructuras han sido, y 
todavía son, muy pobres, además de encontrarse en malas 
condiciones de conservación. Existe, por lo tanto, una gran 
urgencia en recuperar el tiempo perdido, el tiempo de estancamiento económico acarreado desde la independencia hasta 
el año del gran cambio de modelo económico, hablamos del 
paso del modelo de planificación central al modelo de libre mercado en vigor hoy en día.


En esta carrera contra reloj y contra la falta de medios financieros necesarios, los gobiernos han ido aprendiendo muy 
deprisa. El ansia de crecer es tan grande como el de asegurar condiciones de vida más humanas para todos, dejando de 
lado los preconceptos ideológicos que marcaron los primeros 
40 años de la India independiente.
Debido a deficientes infraestructuras, gran parte de la producción agrícola y pesquera se estropea sin remedio o pierde 
parte de su valor. Se estiman unas pérdidas del 35-45% de la 
producción por falta de una buena red de transporte rural así 
como de condiciones de almacenado y/o por la escasa cadena 
de frío. Todos estos aspectos, totalmente descuidados en los 
años del socialismo indio, han pasado repentinamente a ser 
prioritarios con el fin de lograr más riqueza de la agricultura.
Una solución que se viene aplicando últimamente es la de 
los PPP-Public, Private Partnership (sociedades público-privadas), en las que el partner Public cuenta con una pequeña participación, sirviendo como garante o avalista de la operación, 
y normalmente entra con el terreno donde se va a construir el 
puerto, aeropuerto, o carretera, etc. Por otro lado, la parte del 
Private ostenta el papel más importante, invirtiendo en la realización de la obra y explotando después el proyecto en conjunto 
con el Public, durante del plazo de concesión estipulado en el 
acuerdo. Después de este periodo de concesión, el proyecto 
revierte a favor del Estado.
Este tipo de solución también significa que la infraestructura en cuestión se construye mejor - ya que la entidad que 
la construye también la explota durante un largo período - y, 
por lo tanto, querrá evitar constantes obras de reparación.
La construcción de infraestructuras, así como su mantenimiento y posterior ampliación, constituyen fuente de abundantes puestos de trabajo.


RED FERROVIARIA
Los trenes tienen gran importancia en la integración nacional 
y económica de la India. La columna vertebral lanzada por los 
ingleses fue gradualmente ampliada. No es mera coincidencia 
que los Indian Railways tengan derecho a una cartera ministerial propia; una de las más importantes, cuya presentación del 
presupuesto anual es, consecuentemente, uno de los momentos políticos más esperados. La red de ferrocarriles cuenta con 
63.220 Km, de los que 17.811 Km están electrificados. Los trabajos de electrificación han avanzado a un buen ritmo: 300 
Km adicionales en 2006 y 500 Km en 2007. En ese año se transportaron, en un día medio de gran afluencia, 14 millones de 
pasajeros y 1,4 millones de toneladas de carga, mientras que 
los valores anuales fueron del orden de los 4.200 millones de 
pasajeros y más de 300 millones de toneladas de mercancías. 
Con 1,4 millones de trabajadores los Indian Railways son uno 
de los mayores entes contratantes del mundo.
INDIAN RAILWAYS
Extensión total de la red de ferrocarriles: 63.220 km.
Vía electrificada: 17.811 km
Pasajeros transportados: 14 millones/día medio; 4.200 
millones/año
Carga transportada: 1,4 millones de toneladas/día; 300 
millones de toneladas/año
Total Trabajadores: 1,4 millones
Se trata de una red muy capilar, a pesar de que el material rodante es obsoleto y necesita ser sustituido y modernizado. Ha sufrido grandes mejoras y expansiones: en 1999 se 
inauguró una nueva línea, la Konkan Railways que cruza toda 
la costa occidental de la India con una extensión de 760 Km, 
alcanzando velocidades de 160 Km/h y atravesando Goa casi 
de Norte a Sur.


Actualmente, toda la red se encuentra en fase de modernización, a la vez que sigue prestando servicios con regularidad. 
La utilización de medios informáticos para adquirir billetes, a 
través de pagos con tarjetas de crédito, vía Internet o teléfono 
móvil, ha facilitado enormemente la vida de los ciudadanos. 
Imagínese lo que suponía desplazarse a una ciudad próxima 
para ponerse en la fila y comprar un billete para realizar desplazamientos largos. Esa sencilla compra podría llevar más de 
medio día.
De ser una empresa con elevadas pérdidas acumuladas, alrededor de $13.000 millones por año, ha pasado a tener hoy en 
día resultados operativos francamente positivos y en ascenso, 
alcanzando valores de más de $6.250 millones en 2007/2008. 
El ratio operativo, es decir, la parte de los ingresos que cubren 
los gastos operativos, fue de 0,78, permitiendo disponer de elevadas sumas para invertir en la fabricación de nuevas locomotoras y vagones, en la mejora de las estaciones - algunas serán 
transformadas en centros comerciales, como en los aeropuertos - e intentando, con vistas al futuro, modificar todo el sistema orientándolo a la rapidez y comodidad de los usuarios.
La anunciada creación de 22 nuevas líneas rápidas para 
conectar ciudades importantes, como puntos turísticos relevantes, posibilitará que ellos sean más accesibles y conocidos, 
permitiendo atraer mayor turismo interno y externo. Este es el 
caso de ciudades como jaipur, Agra, Udaipur, Kanpur, etc.
El optimismo resultante de los logros alcanzados es tal que 
se está estudiando la viabilidad de una línea de alta velocidad que conecte la ciudad industrial de Pune con Ahmedabad, pasando por Mumbai, y que pueda alcanzar una velocidad de unos 300km/hora en 660 Km de extensión. El coste 
previsto es de cerca de $7.000 millones. Es señal de que no 
faltan ideas y que los dirigentes de los Railways ya sueñan con 
grandes hazañas.


KONKAN RAILWAYS
En junio de 1990, el Ing. E.Sreedharam fue invitado a dirigir un importante proyecto ferroviario, el Konhan Raiiways, como Chairmany Director General. Este fue el mayor proyecto realizado en la India bajo el concepto Build, Operate and Transfer. La red ferroviaria, de cerca de 760 Km de extensión, consta de 93 túneles con un total de 83km y 171 grandes puentes. Fue terminada en un tiempo record de siete años, incluyendo el desarrollo de estudios y planificación de las operaciones. El proyecto terminó dentro del plazo previsto y dentro del presupuesto anunciado, algo verdaderamente excepcional en la India, donde la interferencia de los poderes públicos es factor de amiguismos y atrasos.
CARRETERAS
El total de las carreteras asfaltadas excede los 1,6 millones de Kml"1,   en muchos casos se trata de carreteras de pueblo abslutamente necesarias para el transporte de productos agrícolas y también para la propia protección de los viandantes (que normalmente caminan descalzos) de las peligrosas mordeduras de serpientes. Se están llevando a cabo progresos, aunque todavía lentos, en el campo de la seguridad vial en lo referente a la mejora de la señalización y la clara delimitación de los carriles.
Entre 1998 y 2004 se construyó el denominado Cuadrilátero dorado de autopistas, que conecta las ciudades de Nueva-Delhi, Calcuta, Chennai, Mumbai y Delhi, con un total 5.750 Km y 4 carriles. Se está llevando a cabo un Eje Norte-Sur y otro Este-Oeste, además de autopistas que sumarán más de 7.300 km. La red de autopistas y autovías se extiende por cerca de 66.000 Km, soportando el 40% del tráfico por carretera, especialmente de mercancías.


CARRETERAS
Autopistas: 5.750 Km+ 7.300 Km en construcción.
Carreteras Nacionales: 53.000 Km;
Total de carreteras asfaltadas: 1,6 millones de Km;
Total de carreteras asfaltadas y no asfaltadas: 3,3 millones de Km.
El mantenimiento de las carreteras, que se ven muy afectadas por la acción destructiva de la lluvia monzónica, debe 
ser una preocupación constante tanto en la fase previa a la 
construcción - para obligar a estándares de calidad y durabilidad adecuados-, como en una fase posterior, con un mantenimiento constante para obtener los servicios necesarios que 
solucionen los pequeños agujeros que, sin reparación, pueden 
dar lugar a boquetes. Todo ello obliga a reducir la velocidad de 
circulación, a la vez que provoca desgastes prematuros de los 
neumáticos, frenos, etc. Y lo que es peor, es causa de muchos 
accidentes.
Este importante tema del mantenimiento y conservación de 
carreteras debería tratarse a través de concursos que se presentaran de vez en cuando, lo cual crearía inevitablemente 
muchos puestos de trabajo y una mayor seguridad. Se hace evidente la necesidad de mantener en buenas condiciones todas 
las carreteras existentes, mejorando su señalización, así como 
la de ampliar y mejorar las redes de comunicación por carretera hacia el interior de las aldeas.
Sería primordial dedicar esfuerzo, tiempo y dinero a la 
investigación sobre los procesos de construcción, los materiales que se deben utilizar y los protocolos de mantenimiento y 
conservación, para que la circulación se realice con continuidad, de forma segura y sin gran desgaste de los vehículos. Se trata asimismo de evitar en la conducción la permanente atención para sortear agujeros. Se dan muchos accidentes evitables con alguna actuación firme y frecuente en el control de la 
calidad de los sistemas de seguridad (frenos), del estado de los 
neumáticos y del vehículo en general, al igual que el control 
del cansancio y el grado de alcoholemia de los conductores.


Sería todavía más determinante en todo este asunto la elaboración de una legislación adecuada, si es que todavía no la 
hay, y, sobre todo, su aplicación implacable para evitar que los 
vehículos circulantes constituyan un peligro para los otros o 
para los peatones que se desplazan en masa a lo largo de las 
carreteras. La India posiblemente sea en la actualidad uno de 
los países con mayor mortalidad por accidentes (40 veces superior a la del Reino Unido) y atropellos en la carretera. Para 
reducir esta nefasta plaga mortal sería oportuno aplicar una 
fuerte vigilancia al respeto a las señales de tráfico y sobre todo 
a la ingesta de alcohol por parte de los conductores de vehículos a motor de 2 ó 4 ruedas, todo acompañado de campañas de 
sensibilización y educación para la seguridad vial. El TheEconomist, antes mencionado, señala que en el último año hubo en 
la India 130.000 muertos por accidente en carretera, un 60% 
más que en China, donde existen 4 veces más automóviles.
Sería recomendable que las carreteras fueran frecuentemente vigiladas para retirar cualquier elemento que implique 
riesgo de accidentes: árboles caídos, troncos o piedras sueltas 
de gran dimensión dentro del carril, agujeros o charcos de 
agua, etc.
Hasta hace bien poco, el parque automóvil de la India era 
demasiado viejo, pero en este momento ya se encuentra en 
rápida sustitución. La densidad de vehículos de dos ruedas, 
muchas veces causa de accidentes, hospitalizaciones, paraplejías y muertes, es verdaderamente grande. Y se prevé que 
aumente de forma considerable en los próximos años: la India tiene aún hoy menos vehículos ligeros que los existentes en 
EEUU en la década de los años 30.


El empresario Ratan Tata, Chainman del Grupo Tata, prometió y lanzó el Tata Nano precisamente porque, en las carreteras 
indias, familias enteras corren peligro de muerte permanente: 
es muy frecuente que toda la familia viaje en una motocicleta 
conducida por el marido, con la mujer sentada en el asiento 
trasero y dos hijos en la parte delantera, encima del depósito de gasolina; al menor choque con cualquier otro vehículo 
existe un gran riesgo para la integridad física de toda la familia. El coche Nano, un vehículo de 4 ruedas cerrado, representará, sin lugar a dudas, una mejora de protección y seguridad 
notable para la familia india comparada con la existente en los 
actuales medios de desplazamiento.
PUERTOS
Existen varios puertos en funcionamiento, aunque casi todos 
mal provistos y asfixiados por el exceso de mercancías de 
exportación e importación. Se encuentran en este momento 
en rápida modernización gracias al el sistema PPP-Public, Private Partnership, antes mencionado.
PUERTOS
Puertos importantes: Chennai, Cochin, Ennore, Haldia, 
Jawaharal Nehru, Kandla, Calcuta, Mormugao, Mumbai, 
New Mangalore, Paradip, Tuticorim y Vizag.
Carga movilizada en 2004/05: 510 Millones de Toneladas 
Previsión de carga en 2010: 1.000 Millones de Toneladas
La carga movilizada en esos puertos fue de 510 millones de 
toneladas en el año 2004/2005, que podrá ampliarse notablemente considerando las enormes posibilidades de crecimiento 
de la India. La privatización del mantenimiento y explotación de casi todos los puertos podría mejorar como mucho su eficacia con el aumento de sus prestaciones. Tanto la modernización con inversión en tecnologías de movilización rápida de 
cargas como la explotación pueden dar mucho empleo.


Además, su importancia radica en el aspecto económico, y 
su buen y rápido funcionamiento puede aumentar las exportaciones e importaciones reduciendo al mismo tiempo los costes inherentes. A pesar de que sus condiciones de operación 
han mejorado, hacen todavía falta grandes inversiones para 
que la India, por su situación e importancia, pueda disponer 
de algunos buenos puertos que funcionen como plataforma en 
el Índico, dada la enorme cantidad de productos que transitan 
por esa zona.
A título de ejemplo y para entender lo mucho que hay que 
mejorar, The Economist citaba que el puerto principal de Singapur tiene un muelle para 40 navíos simultáneamente, mientras 
que el puerto de Jawaharlal Nehru, de Mumbai, que es responsable del 60% del tráfico de contenedores de la India, cuenta 
únicamente con capacidad de atraque para 9 embarcaciones 
de carga. No es de extrañar que en la India la descarga y liberación de la aduana de una carga tarde 21 días, mientras que 
en Singapur se realiza en 3 días.
AEROPUERTOS Y AVIACIÓN CIVIL
La India posee 250 aeropuertos de pista asfaltada, de los que 
más de 20 tienen una extensión superior a 3 Km En un principio, los aeropuertos internacionales eran 11, que actualmente 
son más de 20. El tráfico aéreo ha experimentado un crecimiento muy significativo gracias a la creación de varias compañías aéreas de transporte y a su sana competencia interna; 
y también por la inteligente estrategia de las empresas para 
ampliar el mercado mediante la venta de billetes a precios promocionales, muy bajos, fomentando la experiencia de volar y permitiendo ahorrar tiempo. En 2007/2008 el total de pasajeros de transporte aéreo en la India rebasó los 80 millones.


AEROPUERTOS INDIOS
Total de Aeropuertos en 2009: 250
Aeropuertos Internacionales: 20
Total de aeropuertos hasta 2020: 500
Existe un amplio plan de conexión por vía aérea de ciudades 
del interior menos pobladas; para llevarlo a cabo se estima que 
antes del 2020 habrá en funcionamiento en toda la India unos 
500 aeropuertos. En cuanto a la comodidad y funcionalidad 
de los aeropuertos existentes, se está viendo muy mejorada. De 
hecho, los aeropuertos de Mumbai y Nueva Delhi han pasado 
a ser de gestión privada con consorcios internacionales y se les 
está sometiendo en este momento a una ampliación y modernización importantes con el fin de recibir un mayor número 
de pasajeros en buenas condiciones de comodidad y rapidez 
de circulación.
En 2008 se inauguraron dos nuevos aeropuertos construidos de raíz en un tiempo record: en marzo fue el aeropuerto 
de Hyderabad, en un área de terreno de 22 km2, proyectado 
para recibir 12 millones de pasajeros en una la fase y con una 
posible ampliación para 40 millones de pasajeros por año. El 
aeropuerto de Bangalore, inaugurado en mayo de 2008, fue 
proyectado también para 12 millones de pasajeros en una la 
fase y podría alcanzar 50 millones de pasajeros por año.
Estos dos aeropuertos, modernos y con todas las comodidades, son funcionales y, sobre todo, son passager friendly, algo 
fuera de lo común en la India. Se construyeron también en 
régimen de PPP-Public, Private Partnership, es decir, una vez terminado el periodo concreto de concesión, revierten a favor del 
Estado


Además de las compañías aéreas estatales, Air India, para 
vuelos internacionales, e Indian Airlines, para vuelos domésticos y externos próximos (las dos compañías ahora fundidas 
en una sólo), aparecieron nuevas compañías privadas para 
conexiones domésticas y de proximidad, como por ejemplo: Jet 
Airways, Air Sahara y Air Deccan, que confirieron un gran dinamismo al sector. Después de cinco años de vuelos domesticos 
las compañías indias pueden volar hacía destinos exteriores; es 
el caso de Jety KingfisherAir, que entretanto adquirió Air Deccan. Actualmente, operan también las siguientes compañías: 
Spice Jet, Go Air, Paramount Airlines yJagson Airways.
El sector está sufriendo consolidaciones ya que el aumento 
de los costes de combustible, de tasas y sobre-costes obligatorios han elevado mucho los precios de los billetes provocando 
una reducción en el tráfico aéreo doméstico, que es muy sensible a estos aumentos.
Las compañías extranjeras, especialmente las europeas, norteamericanas, del Medio Oriente y del Sudeste Asiático, han 
multiplicado su número de vuelos semanales a las ciudades 
indias a las que ya volaban, al mismo tiempo que han inaugurado nuevos vuelos para otras ciudades, aumentando sustancialmente el número de pasajeros. Los aeropuertos y su funcionamiento cada vez más eficaz pueden convertirse en un gran 
atractivo para muchos más millones de turistas extranjeros en 
busca de la misteriosa y increíble India. Se espera que el número 
de turistas crezca de los actuales 5,5 millones a 10 millones en 
2010, aparentemente, una meta perfectamente alcanzable.
ENERGÍA
El sistema productor de energía eléctrica cuenta con poco más 
de 143.310 MW instalados, con un consumo medio por habitante de 660 Kwh. anuales, lo que se considera un valor irrisorio si bien se estima una tendencia al rápido crecimiento. Según los datos del año 2004/2005, la capacidad de producción térmica de carbón y gas representa un 64,4%; la de producción hidroeléctrica, un 25%; la de nuclear, un 2,8% y la de 
otras fuentes renovables representa los restantes 7,8%.


CAPACIDAD DE GENERACIÓN DE ENERGÍA ELÉCTRICA
Potencia instalada: 143.310 MW, en 2005; prevista ser: 
430.000 MW en 2017
Medios de Producción en 2008:
-Térmica con carbón + Térmica con gas: 64,4%
-Hidroeléctrica: 25,0%;
-Nuclear: 2,8%
-Otras fuentes renovables: 7,8%
El suministro continuo de energía eléctrica es necesario 
para cualquier tipo de actividad económica. Aunque está 
mejorando, toda la India necesita disponibilidad urgente de 
medios de producción suficientes para hacer más fiable y continúo el sistema. Dado que las empresas no se pueden someter 
a constantes fallos de energía, se ven obligadas a tener su propia potencia de emergencia, de arranque rápido, lo cual crea 
sobre-costes y encarece la fabricación de sus productos/servicios. Hay una media de 17 interrupciones de energía eléctrica 
por mes, dato que se puede computar en pérdidas de un 9% 
de la producción, según el Banco Mundial.
Existe un déficit de potencia, de cerca del 7%, que llega al 
12 ó 15% en las horas punta de consumo. Con la dinámica 
de fuerte crecimiento de la economía y las nuevas centrales 
que entran con ciertos atrasos, el gap energético se mantiene, 
con dificultades para satisfacer las horas puntas y los periodos de estiaje, originando interrupciones de suministro. únicamente de aquí a unos años, cuando se concreten los centros productores anunciados, especialmente por parte de la 
iniciativa privada, y los nuevos 30 centros de producción de energía nuclear, se conseguirá un equilibrio que deberá sustentarse con la suma regular de más potencia para poder satisfacer las necesidades futuras previsibles. Con la firma del tratado nuclear entre India y EEUU, además del levantamiento 
del embargo de compra de materiales nucleares por parte de 
la India, se espera que se añadan 60.000 MW nucleares, a los 
4.120 MW ya existentes, antes del año 2030.


Las previsiones del consumo de energía eléctrica y los correspondientes medios de producción se han revisado al alza, dado el rápido crecimiento de la economía india: primero con una fuerte componente de servicios desarrollados sobre una economía agraria y, posteriormente, con una cada vez mayor incidencia de la industria, que es la gran consumidora de energía.
Alrededor del año 2017 habrá necesidad de satisfacer una potencia de 335.000 ~1°01.   Esto implicará inversiones superiores a $600.000 millones, según señala un estudio. El consumo en las zonas urbanas y rurales deberá aumentar hasta tasas de 14% anuales, considerando el crecimiento de la economía alrededor de los 8% por año. Se añade a esto que el gobierno alberga planes para proporcionar energía eléctrica a todos los hogares en 2012, lo cual podría significar que 23 millones de hogares por debajo del umbral de pobreza dispondrán de conexión a la energía eléctrica.
CARBÓN
Energía eléctrica producida a carbón: 53% del total Consumo en 2005: 415 Millones de short tonnes
Reservas: 90.000 Millones de short tonnes, 10% de las reservas mundiales
Disponer de unapotencia de 335.000 MW implica una potencia instalada de cerca de 430.000 MW, teniendo en cuenta la disponibilidad de generadores y la potencia de reserva de 5% 
como es habitual en la gestión de los sistemas de energía. Esto 
supone aumentar 300.000 MW a los actuales en 10 años, o 
30.000 MW anualmente. La actual nueva capacidad anual instalada es de 9.000 MW, lo que significa un gran desafío para 
que el gobierno tome medidas que estimulen más iniciativa 
privada, interna y externa, reforzando el ritmo de instalación 
de nueva capacidad generadora.


Para hacer más atractivas las inversiones en el sector, aquel estudio considera necesario aplicar algunas reformas como la separación de la producción y distribución con el fin de ir acabando con la energía gratuita e incluso con los robos de energía provocados por la gran confusión en la gestión del sistema integrado. Con la privatización de la «distribución de energía» en más ciudades, tales objetivos de reducción de robos y pérdidas en línea serían más asequibles, como está ocurriendo en los lugares en los que esa separación ya es efectiva en la India.
Se cree que se podrán instalar cerca de 60.000 MW para la producción de energía a través de aprovechamientos hidroeléctricos antes del año 2025 (y, conforme a lo mencionado, otros 60.000 MW de origen nuclear antes del 2030). La capacidad de producción de energía eólica es de 8.760 MW (en 2008). Es el 4° país con mayor capacidad de producción de energía eólica con unas posibilidades de instalación de hasta 65.000 MW on-shore.   [101]
Por otra parte, la energía fotovoltaica está siendo objeto de atención por parte de Tata BP solar, que expandió su capacidad de 8 MW en 2001 a 38 MW en 2004. Central Electronics, Bharat Heavy Electrical y WEBEL Solar son otros fabricantes de células fotovoltaicas. Este tipo de energía está todavía en una fase de desarrollo, sin significado práctico.
Más recientemente, un gigante mundial de fabricación de CDs con base india ha entrado en este negocio; se trata de la 
Moser Baer Photo Voltaic (MBPV), que anunció la finalización 
con éxito de la línea de integración y ensayo de células fotovoltaicas cristalinas para 40 MW de capacidad. En este campo, 
Moser Baer espera llegar a producir en 2010 cerca de 300 MW 
con tecnología de silicio cristalino y 600 MW con la tecnología de película fina, alcanzando una facturación de $1.000 
millones.


También DuPont ha establecido su Du Pont Photovoltaic Solutions (DPVS) en la India. Se espera que el mercado para la 
energía fotovoltaica crezca a un ritmo de 50% anuales en los 
próximos 5 años. Y DuPont estima que sus ventas en la industria fotovoltaica rebasen los $1.000 millones en cinco años.
El mercado mundial de energía solar está experimentando 
un acelerado crecimiento, pudiendo llegar a los $40.000 millones en 2010. Mientras tanto, deben realizarse esfuerzos para 
reducir los costes de producción de electricidad, por este 
camino, hasta los niveles de costes de la producción clásica. En 
cualquier caso, la energía fotovoltaica todavía tiene poca relevancia para responder a las necesidades actuales y no será la 
que afronte todas las carencias energéticas a corto plazo.
Energía de Células de hidrógeno. En la India se viene desarrollando una gran actividad de I+D en la búsqueda de formas de 
energía no contaminantes. La BharatPetroleumva a entrar en el 
negocio del agua embotellada para capitalizar el subproducto 
de las células de hidrógeno. Pretende instalar una potencia de 
1.000 MW de células de hidrógeno en los próximos 3 a 5 años. 
Además de la energía, producirá un millón de toneladas de 
agua purificada que espera vender en sus gasolineras.
El gobierno de la India ha elaborado un road-map para que 
antes del 2020 haya un millón de vehículos a hidrógeno que, 
además de energía eléctrica, produzcan simultáneamente agua 
purificada como subproducto de la energía.
Una esperanzadora noticia ha sido la creación y entrada en funcionamiento de la primera Bolsa de Energía, Indian Energy 
Exchange (IEX), que animará a la competencia entre empresas 
productoras, pudiendo incluir en el futuro empresas de países 
vecinos, llevando a explotar más eficaz y racionalmente todo 
el sistema.


GAS NATURAL Y PETRÓLEO[1021  
La India produce 2/3 del gas natural que consume y dispone de abundantes reservas que van a comenzar a ser más intensamente explotadas. Produce asimismo petróleo, aunque éste cubre menos de 1/3 de su consumo, dependiendo fuertemente de las importaciones; además dispone de buenas reservas probadas que comienzan a ser más explotadas. La entrada de empresas privadas indias y extranjeras en el sector de la energía, hasta el momento nacionalizado prácticamente en su totalidad, ha impulsado tanto la prospección como la explotación del petróleo y del gas.
Se espera que en el futuro próximo la producción de gas crezca sustancialmente, después de la prospección sistemática y descubrimiento de gas natural en la Bahía de Bengala, en la cuenca Krishna-Godavari, a profundidades de entre los 20 y 600 metros. El hecho de que el consumo actual de gas natural equivalga a menos de la mitad del mercado de California demuestra el potencial de crecimiento. El Grupo Reliance es de los más activos en este sector.
GASYPETRÓLEO
Producción actual de gas: 80 Millones de m3/día
Consumo actual: 120 Millones de m3/día
Reservas (Krisna-Godavari): 1,2 Billones de m3


Consumo diario de petróleo: 2,23 Millones de barriles/ 
día (en 2003)
Producción diaria: 0,815 Millones de barriles/día 

Reservas: 5 mil millones de barriles, o 4,5% del total 
mundial
Las empresas petrolíferas han empezado a participar en 
compañías que realizan prospecciones de petróleo en las zonas 
de mayor probabilidad: en el medio Oriente, en el Océano 
Indico, y en la costa Africana. Algunas de esas grandes empresas petroquímicas indias como Indian Oil, Reliance Industries, 
Bharat Petroleum, Hindustan Petroleum, Oil & Natural Gas, figuran entre las grandes empresas de la Fortune500, lo que da 
idea de las necesidades de petróleo y gas.
TELECOMUNICACIONES
En 1995 existían alrededor de 36 millones de líneas fijas. Hoy, 
después de la liberalización y la concesión de licencias a un 
amplio abanico de operadores, el sector se ha modernizado 
muy rápidamente. Desde el principio, se dio una nítida percepción de que los operadores de telefonía móvil sólo tendrían 
éxito si se dirigiesen a la base de la pirámide poblacional, facilitándoles el acceso a este tipo de servicio. Los operadores, en 
una sana competición, intentaron que los costes del teléfono 
móvil fuesen bajando gradualmente ya que los fabricantes vendían un número muy elevado. Se bajaron también los costes 
de las llamadas locales, regionales e internacionales de forma 
abrupta. Esto permitió que, poco a poco, con el crecimiento 
de la economía, más personas de estratos sociales menos acomodados pudiesen tener acceso al teléfono móvil. Hoy en día 
la media mensual de nuevos suscriptores es de cerca de 9 a 10 millones. En total se estima que hoy en día hay más de 380 millones de suscriptores de teléfonos, entre fijos y móvilesl1031.  


Curiosamente, el teléfono móvil se ha confirmado como un buen instrumento de trabajo. No sólo por evitar largos desplazamientos para dar un mensaje, sino también porque es un instrumento indispensable de trabajo, para se poner en contacto y también para negociar los precios y dar a conocer productos. Un pequeño pescador, por ejemplo, o un agricultor, puede negociar los precios por teléfono sin tener que perder largas horas en el mercado, añadiendo así más valor a su mercancía al ir a vender al punto donde puede obtener un mejor precio. Así se explica el porqué el ritmo mensual de nuevos subscritores de teléfonos móviles tan alta.
Hace poco tiempo, un periódicol1041   defendía que los teléfonos móviles acaban por ser un instrumento importante de desarrollo. Después de la educación y de la salud pública, el teléfono resulta de mucha importancia para el crecimiento económico. Aunque sólo un 4 a 5% de los indios rurales tenga teléfono móvil, se espera que cerca del 50% de los nuevos suscriptores provengan de esas zonas en los próximos 2 ó 3 años. La expansión de teléfonos móviles ayuda a que, por ejemplo, los fontaneros estén más accesibles a sus clientes, o a que los agricultores y pescadores obtengas mejores informaciones sobre dónde vender su cosecha a un mejor precio. Un estudio reveló que, debido al uso del teléfono móvil por parte de los pescadores, las fluctuaciones del precio del pescado cayeron hasta un 15% de los 70% habituales y los desperdicios de cada día cayeron a casi cero. Los rendimientos del pescador aumentaron en media 8%, incluso con caídas del 4% en el precio pagado por el consumidor.
La transmisión de datos a alta velocidad a través de Inter net es ahora posible en la India ya que existe una extensa red 
de fibra óptica que conecta las ciudades más importantes y sus 
áreas de influencia.


2. LA CAPACITACIÓN DE LAS PERSONAS
El pueblo indio está deseoso de saber, de indagar, de aprender, mostrando incluso un cierto desdén por el hacer. Justo después de la independencia, el gobierno impulsó la enseñanza 
creando algunas instituciones de educación superior de gran 
calidad, invirtiendo una enorme suma de recursos para su 
mantenimiento. Igualmente, estimuló la enseñanza básica, 
secundaria y terciaria, pero sin lograr llegar a toda la población. Se notaba todavía una gran falta de instituciones de enseñanza más elemental y facilidades para que los estudiantes que 
lo deseasen y tuviesen capacidades intelectuales pudiesen continuar sus estudios.
Durante los años post independencia, la restricción de las 
libertades emprendedoras no creó empleos, ni riqueza. Las 
personas capacitadas e inteligentes, que no querían limitarse 
a vegetar en la India viendo sus capacidades infravaloradas, 
emigraron y fueron encontrando cada vez mejor acogida en 
los Estados Unidos, donde al darse cuenta de la preparación y 
capacidad de realización de los indios, de su espíritu de iniciativa, del saber hacer que rápidamente adquirían, les conferían 
gran libertad de acción. En este país se afirmaron y muchos de 
ellos pusieron en marcha sus propias iniciativas (sobre todo en 
Sillicon Valley, California donde, todavía hoy, parte importante 
de las star-up son promovidas o dirigidas por empresarios o 
ingenieros indios).
En la India, la calidad de la enseñanza, en general, es marcadamente irregular, lo que a su vez da lugar a un alto porcentaje de abandono escolar. La pequeña minoría que va sobreviviendo, normalmente porque tienen un ambiente familiar que los anima y estimula, consigue esos hábitos de trabajo que 
marcan de por vida. Son capaces de trabajar durante horas de 
forma disciplinada. Los estudiantes que quieren avanzar hacia 
cursos superiores saben también que esta es la única forma 
de mejorar su situación económica futura y la de su familia: 
ampliando sus estudios para conseguir entrar en un College o 
Instituto de renombre, instituciones enormemente selectivas.


La disciplina y la exigencia personal son factores claves para 
el éxito en la vida profesional, ya que ayudan a destacar en 
los lugares de trabajo. Otro factor secundario es una cierta 
habilidad para el cálculo mental, para las matemáticas, para el 
razonamiento lógico abstracto, que por lo general todo indio 
posee, probablemente gracias a la formación que reciben desde 
la más tierna edad.
A pesar de la salida para el extranjero de gran numero de 
licenciados bien cualificados profesionalmente, muchos otros 
permanecieron en la India y así se fue creando un gran pool 
de ingenieros, técnicos, científicos de todas las especialidades, 
aunque desafortunadamente no bien aprovechados por los 
motivos antes señalados. Cuando surgieron oportunidades de 
trabajo - con la liberalización de la economía en 1991, la aparición de diversas inversiones privadas y más tarde con el bug 
del año 2000 - su pericia quedó por fin demostrada y progresivamente utilizada en mayor grado.
Hoy en día ninguna multinacional puede dejar de tener 
seriamente en cuenta a la India como una fuerte posibilidad 
de trabajo. Los costes, de alrededor de un 12% de lo que cuesta 
un licenciado en EEUU, y el hecho de que en la India trabajen de media 2.250 horas al año mientras en Estados Unidos 
solo 1.700 horas, hacen que ésta sea una alternativa de peso. 
Además el trabajo que realizan es de gran calidad, según se ha 
señalado numerosas veces, incluso mejor que la que se encuentra en EEUU.


UN NUEVO IMPULSO A LA FORMACIÓN
El Primer Ministro Manmohan Singh anunció el 15 de agosto 
de 2007 un extenso plan de modernización y ampliación de la 
enseñanza. Como ya he comentado antes, hace aproximadamente 5 años pasó a ser obligatoria para todos los niños entre 
los 6 y 14 años. Al parecer, más del 90% de los niños de esas 
edades está matriculado en las escuelas, si bien queda ahora el 
esfuerzo por acercarles la escolarización al 100% y por mantenerlos de forma provechosa en los estudios.
Este plan está impulsando definitivamente la enseñanza a 
todos los niveles, con atención especial a la enseñanza técnica 
y profesional. La propia Sonia Gandhi, Presidenta del Partido 
del Congreso, elogió posteriormente dicho plan, que lleva la 
impronta del propio Primer Ministro, manifestando el cuidado y el interés puestos en su elaboración.
Se trata sin duda de un plan ambicioso que esperemos se 
lleve al efecto con suma rapidez. Reproducimos en el cuadro 
siguiente algunas de las palabras del Primer Ministro con indicación breves de líneas principales que se prevén abordar en 
él:
PLAN DE MANMOHAN SINGH PARA NUEVAS 
INSTITUCIONES DE FORMACIÓN
... El gobierno ha decidido invertir en la creación de escuelas de buena calidad a lo largo de todo el país. Vamos a 
crear 6.000 nuevas escuelas de alta calidad, una en cada 
distrito del país. Cada una de ellas sobresaldrá como 
modelo de excelencia para las otras escuelas de la zona; 
«Mientas nuestros programas de educación primaria 
están disfrutando del éxito paulatino, existe una creciente 
demanda de escuelas Secundarias y de Facultades (Colleges). Estamos comprometidos a universalizar la educación 
secundaria;
«Nos aseguraremos de que se crea un adecuado número 
de Colleges por todo el país, especialmente en los distritos en los que los niveles de matriculación son bajos. Ayudaremos a los Estados a establecer Facultades en 370 de esos 
distritos;


Crearemos 30 nuevas Universidades Centrales. Cada Estado 
que no tenga una Universidad Central la tendrá a partir 
de ahora;
«Con el fin de promover educación científica y profesional, estamos creando 5 nuevos Indian Institute of Science 
Education and Research, 8 nuevos Indian Institute of Technology, 7 nuevos Indian Institute of Management y 20 nuevos 
Indian Institute of Information Technology;
«Estoy seguro de que trabajando juntos (el sector público 
y el privado) podremos asegurar que por lo menos el 20% 
de nuestros niños llegue a la Universidad, frente al 10% 
actual;
«Lanzaremos rápidamente una misión a través de la cual 
abriremos 1.600 nuevos Institutos de Formación Industrial (ITIs) y Politécnicos;
«Se crearán 10.000 nuevas escuelas de formación 
profesional;
50.000 nuevos Centros de Desarrollo de Competencias;
«Aseguraremos que anualmente más de 10 millones de 
estudiantes tengan formación profesional, lo que representará un aumento de 4 veces el nivel actual»


Parte de estas medidas ya están siendo implementadas y 
cuando entren todas en vigor los resultados no se harán esperar. Ya hoy existe una clara sensibilidad hacia la educación 
para que todos los niños puedan acceder a ella. Encontramos 
de hecho muchos empresarios de éxito en los negocios, instituciones de tipo social y ONGs que están prestando una notable 
atención a la generalización de la enseñanza y a la preparación 
técnica especializada.
Un ejemplo ilustrativo, entre muchos, de ese empeño filantrópico es el de un empresario de telefonía móvil que se hizo 
cargo, a través de la fundación familiar, de 1.000 escuelas primarias, obligándose a velar por la incorporación y formación de los profesores, el cuidado y buen estado de las aulas y las 
comidas para los niños.


Es frecuente encontrar en los países menos desarrollados 
técnicos y especialistas muy cualificados como ingenieros, 
médicos y abogados; sin embargo, suele faltar personal técnico 
intermedio, con menor cualificación, como mecánicos, técnicos de electrónica, peones de construcción, carpinteros, colocadores de ladrillos, técnicos de informática y de aparatos electrónicos, etc. Este es el nicho de mercado que se debe cubrir a 
través las reformas educativas gubernamentales en la India.
Leí un comentario que consideraba optimista el dato de que 
un 20% de los que buscaban trabajo tuviesen alguna formación profesional específica en el ámbito de la tarea que van a 
ejecutar. Por eso mismo, es importante esa atención a la formación profesional.
3. LAS INVERSIONES EXTRANJERAS. 
OPORTUNIDADES
Las Inversiones Directas Extranjeras (IDE) han ido creciendo 
aceleradamente en los últimos años. En 2007-08, el país recibió 
en conjunto (inversiones directas más de portafolio) $44.800 
millones, mientras que hace 10 años tenían una expresión 
irrisoria.
La previsión de Kamal Nath, Ministro de Comercio indio 
(hasta hace poco), para el 2008/2009 apunta hacia $35.000 
millones en FDI, dato que concuerda con una creciente y firme 
confianza en la India, en su régimen sociopolítico y en las 
reformas llevadas a cabo pero, sobre todo, de la estructura en 
acción que sostiene el crecimiento de su economía.
La India, considerada como uno de los destinos preferidos 
para invertir, ha ido mejorando su posición en este contexto. 
La mayoría de las inversiones ha llegado a través de paraísos fiscales como Islas Mauricio y Singapur, provenientes principalmente de Estados Unidos y RU. La parte más considerable 
de las inversiones se dirige a nuevas operaciones industriales y, 
en menor medida, a la expansión o adquisición de proyectos 
existentes. Los sectores más apetecibles son los de telecomunicaciones, inmobiliaria, actividades de construcción civil, fabricación de equipamiento eléctrico, de software y hardware y el 
sector bancario, entre otros.


Se espera que en los próximos años se destinen grandes 
inversiones al petróleo, energías renovables, fabricación y sector electrónico, etc. Para atraer estas inversiones extranjeras, el 
gobierno indio ha creado la Investment Commission ofIndia, integrando el Foreign Investment Promotion Board, además de contar 
con el apoyo de confederaciones industriales y empresariales 
como la FICCI y la CII
Las empresas indias presentaron unos planes de inversión 
para la ampliación de la capacidad en los primeros 6 meses de 
2008 equivalentes a $243.000 millones. En los 6 meses, de julio 
a diciembre de 2007, el valor de dichas inversiones fue de sólo 
$132.000 millones. Cabe aún destacar la creciente capacidad 
de las propias empresas indias de invertir en el extranjero.
¿En que sectores son deseables las inversiones?
Lo son en todos los sectores de actividad. Aunque podemos 
indicar, entre otros, los siguientes sectores por su mayor creación de riqueza y de absorción de mano de obra:
INFRAESTRUCTURAS
Como ya es sabido, gran parte de los productos agrícolas recogidos se estropea o pudre debido a las malas condiciones de 
transporte y almacenamiento. Una considerable parte del pescado recogido - la pesca es rica y abundante en los mares y ríos 
de la India, posiblemente debido a los monzones y a la fuerte 
agitación del mar y sus elevadas temperaturas - no se con sume fresco, sino después de seco, debido a la falta de medios 
de conservación y de transporte en camiones frigoríficos a los 
puntos de consumo, principalmente las grandes ciudades.


La creación de riqueza en la India es demasiado urgente y 
parte de niveles muy bajos, por lo que aún costará un tiempo 
lograr que todos los ciudadanos tengan una existencia digna. 
Sólo en infraestructuras se necesitan más de $100.000 millones anuales de inversión, la gran mayoría en régimen de PPP, 
y procedentes de grupos económicos indios o extranjeros, y 
sólo una pequeña parte proveniente de los gobiernos estatales o central indios. El inmenso potencial que presenta el sector de infraestructuras de transporte y la urgencia en su desarrollo lleva a la India a buscar ávidamente socios e inversores 
internacionales.
También es un hecho que todas las ciudades, sean de la 
dimensión que sean, necesitan un buen sistema de saneamiento básico y de instalaciones de tratamiento y reciclaje de 
basuras y residuos.
CONSTRUCCIÓN CIVIL
Aunque todavía deberían aumentar en alto grado, ya existen 
grandes inversiones en construcción de viviendas. A medida 
que las personas vayan encontrando trabajos bien remunerados, comenzará seguramente un boom de demanda de pisos y 
chalets, algo que de hecho ya está ocurriendo. Esto significa 
que éste es un sector sin visos de terminarse, ya que el parque 
habitacional actual es muy restringido y pobre, y las personas, 
en general, viven muy mal instaladas.
Lo mismo ocurre con las oficinas, sobre todo en las grandes ciudades como en Mumbai, Delhi o Bangalore, donde se 
da un gran déficit y los espacios son alquilados a precios exorbitantes. Las ciudades se expanden a gran ritmo, encontrándose actualmente en la India la mayor y siete de las cincuenta mayores ciudades del mundo. Surgen también ciudades satélites como Noida o Gurgaon en Nova Delhi, o Navi Mumbai en 
Mumbai


Se calcula que la clase media india, con buen poder adquisitivo, actualmente comprende más de 250 millones de habitantes y en breve llegará a los 500 millones. Este grupo está deseoso y necesitado de mejorar sus condiciones de vida, comenzando por la compra de una casa para vivir y adquiriendo después otras comodidades como coche o motocicleta, electrodomésticos, ordenador, etc.
A efectos de infraestructuras y construcción de edificaciones para diversos fines como vivienda, hoteles, oficinas, comercio, etc. será también necesario proceder de forma urgente a la reforma de las leyes que regulan la posesión de la propiedad urbana, así como a la reforma de la ley de alquiler de casas, con el objeto de facilitar la existencia de suficiente construcción para alquilar. Es un sector en el que ideas sencillas de algún think-tank o los ejemplos de otros países se deben aplicar rápidamente para solucionar este grave problema de las condiciones de vida de los ciudadanos de las grandes ciudades.
FOOD PROCESSING
La India está atrayendo fuertes inversiones en el campo del food-processing. Actualmente, como ya se ha mencionado, no se añade mucho valor al producto recogido de la tierra o de la pesca. La agricultura india es variada y de buena calidad, además de contar con productividad razonable. La industria de procesamiento de alimentos, que representa actualmente sólo un 1,3% del total de los productos agrícolas, recibirá, conforme indicado, más de $24.000 millones de dólares en inversiones en los próximos 3 años~1051.   El mercado de la alimenta ción en la India, valorado en más de $200.000 millones, representa 2/3 del total del mercado al por menor indio. Sólo una 
ínfima parte queda en el sector organizado, que se encuentra 
en rapidísima expansión. En los países desarrollados cerca 
del 80% de los productos agrícolas son procesados y vendidos 
empaquetados, hecho que todavía está muy lejos de ocurrir en 
la India.


TRANSFERENCIAS TECNOLÓGICAS
Existen numerosas industrias subsidiarias cobrando importancia en una economía como la de la India, de crecimiento rápido 
y que parte de niveles bajos. En ellas, no compensa tener que 
inventar todo, así que se da la bienvenida a quien aporte su 
experiencia y sus conocimientos probados. Caben aquí todos 
los accesorios necesarios a la construcción civil como: grifos, 
lámparas, marcos, puertas, ventanas, sanitarios, azulejos, tejas, 
etc. También la transferencia de tecnologías para la fabricación de máquinas y equipamientos así como de las tecnologías 
avanzadas que permitan operaciones de fabricación con mucho 
más rigor y perfección. Cada avance industrial bien merece no 
perder tiempo ni energías reinventándolo, sino integrándolo 
con mayor rapidez para aprovechar sus ventajas.
OUTSOURCING EN GENERAL
Se trata de un sector del que todos los países ricos pueden 
beneficiarse. Productos textiles, de vestuario, de piel, de decoración de interiores, etc. pueden mandarse hacer en la India o 
incluso instalar fábricas propias allí, ofreciendo fuertes ventajas competitivas de precios gracias a la existencia de numerosa 
y barata mano de obra. También incluye todos los trabajos que 
requieren el envío de datos con seguridad por Internet: elaboración de trabajos, informes, imaginología, segundas opi niones médicas, call centres, contabilidad, análisis financiero de 
empresas, estudios de viabilidad, etc. que se llevan a cabo en la 
India con calidad y a buen precio. Sólo la falta de imaginación 
puede ser un freno para sacar provecho a trabajos producidos 
con calidad y precios sustancialmente bajos.


4. EL REGRESO DE LOS EMIGRADOS. EL PAPEL DE 
LA DIÁSPORA
El crecimiento de la economía india, junto con la gradual 
mejora de las condiciones de vida y la aparición de oportunidades de trabajo cualificado, ha hecho atractivas las posibilidades de regreso de muchos emigrantes a su tierra natal. En esta 
categoría, se encuentran multitud de médicos que volvieron 
para crear y/o trabajar en las modernas cadenas hospitalarias, 
donde utilizan los protocolos médicos adoptados en Estados 
Unidos permitiendo la aplicación de cuidados sanitarios avanzados, constituyendo de este modo un atractivo para el turismo 
médico.
Muchos de los que emigraron, principalmente los que tuvieron como destino Estados Unidos, obtuvieron rápidamente la 
nacionalidad americana mientras que otros se instalaron en 
diferentes países de acogida, estableciendo en ellos su vida. 
Algunos de los emigrados pasan largas temporadas en la India, 
donde probablemente comenzaran una actividad empresarial, 
paralelamente a su actividad en EEUU. Lo más frecuente suele 
ser que tengan clientes en Estados Unidos o en la Unión Europea y actividad productiva en la India, ocupando una gran 
legión de ingenieros e informáticos.
Su regreso, sea temporal o definitivo, además de ejercer una 
acción directa y una entrada de medios financieros, anima a 
la economía local con la búsqueda de vivienda, escuelas, oficinas y otras facilidades como las que disfrutaban en el país al que emigraron, y que ahora echan en falta. En Bangalore, 
por ejemplo, existen barrios enteros construidos de raíz como 
copias de los barrios de suburbio típicos de la clase media en 
Estados Unidos.


Otros traen conceptos de financiación de start-ups, de venture capital, etc. de forma que entre los empresarios locales y los retornados surgen iniciativas y se desarrollan con gran rapidez.
En 2005, un grupo de estudios de outsourcing estimaba que unos 30.000 profesionales de TI habían regresado a la India en un periodo de 1,5 años. Escogieron para su regreso ciudades como Bangalore, Hyderabad, Noida o Gurgaon (estas últimas en los alrededores de Nova Delhi), donde encontraron condiciones similares a las que tenían fuera   ~10e~.
Refiriéndose a este reverse brain-drain, el pensador Brink Lindsey del think-tank, Cato Institute, comentaba que en EEUU iban a notar la falta de los talentos indios, pero esto sería beneficioso para los negocios entre los dos países. Es algo que ya viene ocurriendo hace algún tiempo.
En una encuesta realizada a Non-Resident Indians-NRI, es decir, ciudadanos indios residentes en el extranjero, 74% de los que vivían en Estados Unidos deseaban establecer su negocio en la India. La diáspora india tiene, en general, mucha riqueza. Con un número algo superior a 20 millones en todo el mundo, según algunas estimaciones, posee el equivalente a 2/3 del PIB de la India. En el año 2000 la revista Fortune valoraba la riqueza generada por los empresarios indios de Silicon Valley en cerca de $250.000 millones.
De entre las varias olas de emigración a los Estados Unidos existentes, la más amplia e importante fue la de los años 90 y comienzos de la década 2000, coincidiendo con el boom de Internet. La diáspora india en los EEUU cuenta con 2,5 millo nes de personas, entre ciudadanos indios y sus descendientes 
ya de nacionalidad americana. Al contrario de las olas anteriores de las décadas 60 y 70, no cualificadas y constituidas principalmente por profesionales como taxistas, agricultores, artesanos, dueños de pequeños comercios, etc., la última ola de 
emigración de los años 1990 a 2000 es compuesta por personas consideradas de hi-tech, con muy buenos salarios y negocios 
propios muy prósperos. Probablemente sea una de las comunidades emigrantes más prósperas de los Estados Unidos. El estereotipo de indio en EEUU ha pasado a ser definitivamente el 
de médico, abogado, contable o persona de negocios. Alrededor del año 2000, cerca de un 5% de los indios con educación 
universitaria escogieron emigrar. En ese año, aproximadamente 11.500 profesionales de TI entraron en el RU., tres veces 
más que en 1999, y hacia el 2003 la 3a mayor fuerza de trabajo 
especializada en la Unión Europea era de origen indio.


Los indios están presentes en varios campos, como el mundo académico, las TI, la medicina, etc. En las universidades americanas el número de profesores PIO-Personas de Origen Indio en 2007/2008 era superior a 4.000, y el de estudiantes nacidos en la India rebasaba los 84.000. La Asociación Americana de Médicos de Origen Indio cuenta con 35.000 socios. Una encuesta~1071   a los graduados de la AIIMSc - All India Institute of Medical Sciences que viven en EEUU señalaba que 40% de ellos están preparados para volver a casa.
Las remesas de emigrantes indios para su tierra han sido elevadas, llegando a alcanzar la cifra de $27.000 millones en 2007; seguidas de China, Méjico, Filipinas y Francia, por este orden.
Es interesante ver el cambio de mentalidad del joven indio hoy en día. Si antes la ambición era emigrar a Estados Unidos en busca de dinero y fama, ahora parece que la juventud tiene otros horizontes y otros intereses, prefiriendo muchos quedarse en la India (véase cuadro).


LOS JÓVENES GESTORES INDIOS PREFIEREN SU TIERRA
Hace poco tiempo la empresa india de contratación 
de personal y trabajo temporal, Team Lease, realizó una 
encuesta a estudiantes del último año de MBA de 392 
Business Schools indias.
Una de las conclusiones importantes a las que llegó es 
que 74% de los encuestador consideraba la India como 
lugar preferido para trabajar después del MBA. Cerca del 
11% escogieron EEUU, 7% la UE, 8% otros países y 0% 
China.
Esto muestra que el país posee una dinámica y condiciones que conquistan a los jóvenes licenciados y, probablemente, cada uno de los que prefiere quedarse en la 
India estará pensando que esa es su forma de contribuir 
al desarrollo de su país.
5. INTERNET Y LA INDIA: UN ENCUENTRO FELIZ
La gran apetencia de los indios para el cálculo mental y el razonamiento abstracto, así como su actitud disciplinada en el trabajo, posibilita que se sientan muy cómodos en trabajos de software y en la utilización de programas informáticos, campos 
que se han ido popularizando rápidamente en la India.
Unido a este hecho, la anteriormente mencionada emigración en masa de personas licenciadas en los IIT-Indian Institute 
of Technology y otras Escuelas de Ingeniería - con buena prestación en Estados Unidos y posterior reconexión con la India, 
donde han aparecido rápidamente muchas y variadas empresas tecnológicas - hizo que se extendiesen velozmente las posibilidades de las Tecnologías de Información y que cada vez más grupos de jóvenes ingenieros indios se fuesen integrando en 
ellas. Al mismo tiempo, continuó la salida de un alto número 
de técnicos hacia países extranjeros en necesidad de códigos 
de software para evitar el bug del año 2000, así como hacia 
otros trabajos más complejos para los que fueron solicitados, 
después de que ellos mismos demostraran sus conocimientos.


Gracias a los protocolos que generalizaron el uso de Internet para fines civiles y en las universidades, y también a la 
transmisión y procesamiento de mensajes y datos cada vez más 
rápida, Internet vino a ser un instrumento veloz, barato y eficaz de comunicación escrita, de transmisión de imágenes y 
de voz. Con esta facilidad se fueron abriendo muchas puertas hasta ese momento impensables. La India cuenta actualmente con 80 millones de usuarios de Internet, que a pesar de 
no ser un número elevado, sí se refiere a usuarios frecuentes. 
Más de 5,5 millones de usuarios disponen de banda ancha, de 
los cuales cerca de 3,3 millones pertenecen a las zonas rurales 
(Dic.2008).
EN LA INDIA, EN 2008
Teléfonos de red fija: 38 millones
Teléfonos de red móvil: 347 millones
Previsión para 2012: 737 millones
Media mensual de nuevos abonados: 9-10 millones
Usuarios de Internet: 80 millones
Usuarios de banda ancha: 5,5 millones
Acceso banda ancha en las zonas rurales: 3,3 millones
En una primera fase se comenzaron a enviar trabajos de 
contabilidad a la India a través de Internet; después llegaron 
los trabajos de reserva de plazas de las compañías aéreas y su 
contabilidad, más tarde fue el momento de rellenar las declaraciones de impuestos, tanto personales como de las empresas, 
de acuerdo con las normas estadounidenses, con los cálculos hechos en la India a un coste normalmente más bajo. También 
se enviaban las transcripciones médicas de los síntomas, diagnósticos y tratamientos dictados por el médico a un grabador 
para reproducirlos en la ficha del paciente.


Los call centres fueron apareciendo con fuerza, a medida que 
se fue descubriendo en los indios un buen dominio del inglés 
y una gran agilidad en el uso de los ordenadores, junto con su 
delicadeza en el trato con el cliente. La parte más significativa 
de este tipo de trabajo externalizado enviado a la India es que 
allí se encuentran muchas personas disponibles, que aprenden 
y se adaptan con gran facilidad a las especificaciones del trabajo requerido. Mientras exista la cantidad necesaria de personas capacitadas se produce una mayor demanda y competencia entre ellas, lo que a su vez eleva notablemente los salarios 
y, en consecuencia, genera la aparición de más y más personas 
preparadas y disponibles para trabajar.
Se ha ido también consolidando la factibilidad y calidad del 
envío de imágenes de los hospitales estadounidenses hacia la 
India para que el medico especialista hiciera el informe de la 
interpretación de la imagen. Dichos informes de radiología, 
resonancias magnéticas, TACs etc. se elaboran y reenvían en un 
corto intervalo para que, una vez se conozcan, se pueda completar rápidamente el diagnóstico de la situación del paciente, 
sin tener que esperar 2 ó 3 días como ocurre normalmente 
en los hospitales europeos. De esta forma, el tratamiento de 
la enfermedad puede comenzar mucho antes, reduciéndose el 
tiempo de estancia del paciente en el hospital.
El ámbito de aplicación del outsourcing se va así ampliando 
a nuevos campos, siempre que los datos puedan enviarse por 
e-mail y se pueda trabajar a distancia. Por ejemplo, existen 
empresas dedicadas a la preparación de presentaciones en 
Power Point u otro formato sobre un determinado tema, buscando los aspectos relevantes que las enmarquen con el fin de que, posteriormente, el cliente las complete con datos específicos y las adapte a su conveniencia.


Existen otras entidades especializadas en la elaboración 
de estudios económicos y financieros sobre las empresas, con 
el objeto de obtener conclusiones sobre su salud económicofinanciera y su valor y, de esta forma, aconsejar sobre las posibilidades de inversión en las mismas y los precios adecuados para 
transaccionar sus acciones.
Por otro lado, existen empresas de webdesign especializadas 
en la concepción de páginas Web a precios muy accesibles; y 
otras de servicios variados de poco o mucho valor, dependiendo 
de lo que la imaginación sea capaz. El campo de estos servicios 
outsourced se está ampliando cada vez más, alcanzando proyectos de ingeniería, arquitectura, I+D, comenzando siempre por 
operaciones más sencillas, que van completándose conforme 
se van obteniendo resultados prácticos.
Gracias al desarrollo y difusión de Skype y de otras formas 
baratas de comunicación, algunas empresas se han servido de 
ellas para dar clases de matemáticas, ciencias, lenguas y contabilidad, entre otras, a alumnos en EEUU o en otra parte del 
mundo. La empresa intermediaria del servicio garantiza el 
número de profesores, su calidad y toda la logística de comunicación para impartir las clases particulares conforme a los 
términos, horas, precios y horarios estipulados. Esto tiene un 
enorme valor debido no sólo al coste, sino también a la oportunidad de resolver dudas en horarios flexibles, de acuerdo con 
las necesidades del estudiante. Ciertamente, no es igual resolver dudas justo cuando surgen, o posteriormente, cuando el 
interés del estudiante puede haberse esfumado, produciendo 
desmotivación en sus estudios.
Los ingresos de las TI-BPO crecieron alrededor de un 33% 
durante el año fiscal de 2008. Las exportaciones rebasaron los 
$40.000 millones, mientras que el mercado doméstico alcanzó 
los $23.000 millones


El BPO, por sí solo, alcanzó los $12.500 millones en 2007-08 y presenta potencial como para crecer hasta 5 veces más antes del 2012. Esta industria en su totalidad ocupa actualmente cerca de 2 millones de trabajadores directos, con una creación indirecta de puestos de trabajo situada entre los 7 y los 9 millones adicionales.
De acuerdo con las previsiones más recientes, que apuntan a un crecimiento acelerado del orden del 130% en los primeros años'"'],   el WiMax puede llegar a ser un negocio de más de $13.000 millones en 2012, contando con más de 28 millones de usuarios (o 14 millones de abonados). Los progresos tecnológicos permiten acceder a Internet con conexiones inalámbricas, de alta velocidad, pudiendo también utilizarse para llamadas telefónicas. Se espera que la subasta para la asignación del espectro para WiMax, anunciado hace mucho tiempo, tenga lugar antes de las próximas elecciones. De hecho hay varios operadores deseosos de difundir rápidamente la tecnología para la introducción de banda ancha por todo el país.
Una noticia reciente señala que los aparatos GSM «no van a necesitar energía» puesto que, a partir de ahora, la alimentación se podrá realizar a través de energía solar mediante un sistema recientemente inventado por la empresa india Vihaan Network Ltd, del grupo Shyam.
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De mis recuerdos de infancia en Goa, tengo grabado en la 
memoria el fenómeno de la maduración de la fruta en los 
árboles, en particular del mango, una fruta de gran calidad 
e inmensamente apreciada. Cuando caía un mango maduro y 
una cotorra lo empezaba a picotear o una ardilla se acercaba a 
roerlo, era señal de que el resto de los mangos estaban también 
maduros y listos para ser recogidos; después, se colocaban en 
una «cama» de paja durante unos días, hasta que ganaban un 
color y perfume tan deliciosos que los hacía apetecibles para 
comer.
Así es como yo veo a la India hoy. De repente, surgen innovadoras iniciativas como manifestación de un fenómeno con 
raíces muchísimo más amplias y que se extienden a lo largo y 
ancho de la geografía india. Esto ocurre no sólo en uno o dos 
campos de actividad, sino prácticamente en todos los sectores 
de actividad. Al mismo tiempo, van apareciendo diversas iniciativas por todo el mundo, siendo muchas de ellas protagonizadas por personas nacidas y criadas en la India.
La India ha pasado de ser un país acostumbrado a no tener 
iniciativas durante largo tiempo - mejor dicho, a someter sus 
iniciativas a interminables y absurdas licencias y aprobaciones 
por parte de una burocracia incompetente, que casi obligaba 
a abandonarla, mismo al emprendedor más perseverante-, a dejar, de repente, vía libre a los que quieren contribuir al desarrollo de esta tierra. De hecho, ya existe mucha iniciativa en 
creciente expansión y, aunque a veces esa mentalidad burocrática todavía se haga sentir y no esté del todo superada, gradualmente va atenuándose.


Para un país vasto y pobre, cualquier iniciativa resulta importante: por un lado, para responder a las necesidades concretas 
detectadas, y por otro, porque la multiplicidad y variedad crea 
una sana competencia entre los proveedores, ofreciendo variadas alternativas a los consumidores. Todo ello provoca una 
mejora en la funcionalidad del producto, en su calidad y fiabilidad; también la innovación bien orientada puede contribuir a reducir costes y precios, ampliando todavía más el mercado, penetrando en los estratos sociales más pobres y amplios, 
reforzando así la rentabilidad de tales iniciativas.
El círculo de la innovación es un círculo virtuoso: el precio 
más bajo genera un mercado más amplio, que a su vez origina 
mejor rentabilidad y atrae nuevas inversiones... Se crea, pues, 
un fenómeno autoalimentado de nuevas ideas, con una expansión geográfica que atraviesa fronteras hasta llegar a otros continentes. Así es como las empresas indias están adquiriendo 
compañías en el extranjero, para facilitar la venta de sus productos en los mercados más exigentes.
Para que el lector se haga una idea de esta explosión de iniciativas, hablaré de algunas de ellas: en primer lugar abordaré 
el sector de las telecomunicaciones, concretamente el modo en 
que ha pasado de una situación totalmente anacrónica y estancada en el tiempo, a otra verdaderamente floreciente, en la que 
la comunicación telefónica se concibe como un instrumento 
útil de trabajo para muchas personas o profesiones, incluso 
entre las capas más pobres.
Tocaré, después, el desarrollo de dos grupos económicos: 
uno con una larga tradición de más de 150 años: el Tata Group, 
y otro de formación más reciente, todavía en su primera genera ción, pero con un crecimiento fulgurante en un breve período 
de tiempo: la Bharti Enterprises. Tanto uno como otro están realizando grandes progresos en su actividad desde el año 1991; 
no sólo extendiéndola geográficamente, sino también diversificándola hacia nuevas líneas de productos afines, o innovando 
para introducir más funcionalidades en los productos ya existentes y, en algunos casos, enfocando mejor sus negocios, a 
base de cerrar actividades.


Todavía me referiré a otra iniciativa ejemplar: la innovadora cooperativa de comercialización de la leche que ha transformado un país altamente deficitario en otro con un amplio 
superávit en leche y derivados, productos que hacen parte 
intensa, desde siempre, de la dieta alimentar de los indios, 
incluso de los vegetarianos. Se trata de la federación de cooperativas para la comercialización de la leche, que es titular de la 
marca AMUL, con sede en Anand, en el Estado de Gujerat.
Comentaré posteriormente la aparición de una cadena hospitalaria, mencionando de paso otras que actualmente funcionan y ofrecen servicios de gran calidad, no sólo a los ciudadanos locales sino también a los venidos de lejos dentro lo que se 
viene denominándose de turismo médico. He escogido la mayor 
cadena hospitalaria de toda Asia, aunque de formación relativamente reciente: la Apollo Hospitals of India.
Asimismo, me referiré al sector de la enseñanza universitaria, concediendo especial atención a una universidad privada, 
fundada en los albores de la década de 1950, con un fulgurante crecimiento en la última década y media. Se trata de 
la Universidad de Manipal, reconocida como Deemed university, 
con una vasta obra realizada a lo largo de más de medio siglo 
de existencia.
Algunas de estas iniciativas, como ya he mencionado antes, 
no son nuevas; surgieron en el tiempo en el que el socialismo 
reinaba en la India, lo cual refuerza mi tesis de que el pueblo 
indio ha sido siempre muy ocurrente y emprendedor. Incluso cuando todo estaba prohibido o carente de licencias, se esforzaban por superar todas las trabas exteriores. Sólo bastaría con 
dejar libre al pueblo y, de vez en cuando, animarlo con algún 
estímulo, de preferencia monetario o fiscal, para acelerar el 
ritmo de iniciativas.


¿Por qué estímulos monetarios o fiscales? Para un país 
dejado en la miseria, el dinero tiene mucho valor, al ser un 
medio para comenzar a emprender. Muchos no emprenden 
porque no tienen nada suyo, salvo ideas y determinación para 
vencer. Si incluso en un ambiente en que la iniciativa era casi 
reprimida, surgieron grandes ideas como esas de la Cooperativa 
AMUL, el Aravind Eye Care System, la SEWA-Self Employed Women 
Association, el, jaipur foot, el Barefoot College, el Grupo Tata, etc. 
- todas ellas con un enorme impacto social - sería natural 
que las iniciativas empresariales orientadas al lucro pudiesen, 
de no ser impedidas, surgir también con gran ímpetu y en elevada cantidad y variedad.
Ahora, con el crecimiento de la economíayla libertad emprendedora, la capacidad para descubrir y responder a todas las 
necesidades de la sociedad ha cobrado un nuevo dinamismo. 
Estas iniciativas representan, pues, la imagen de la nueva India: 
segura de sí, dinámica, innovadora y emprendedora.
1. EL SECTOR DE LAS TELECOMUNICACIONES
Hasta 1991 las comunicaciones telefónicas eran completamente anacrónicas, algo típico de los países del tercer mundo, 
con menos de 35 millones de líneas de red fijas instaladas y con 
una enorme lista de espera; tiempos y costes de instalación de 
cada nueva líneas increíblemente elevados y costes de utilización, tanto para llamadas locales como interurbanas o internacionales, también muy altos. No existía competencia; funcionaban únicamente dos empresas estatales en zonas geográficas diferentes, con servicios igualmente deficientes y a las que la 
sociedad india parecía haberse acomodado.


Tras los intentos de liberalización y progreso en los servicios 
en tiempos de Rajiv Gandhi, a finales de la década de 80, se 
observó una leve mejora en medio del marasmo general, que 
fue inmediatamente absorbida, igual que una gota de lluvia en 
un terreno seco en pleno verano.
Tan sólo después de la liberalización en 1991, en concreto 
alrededor de 1994, se decidió abrir concursos para la concesión de licencias de telefonía móvil con la aprobación de la 
Neta Telecom Policy, iniciándose así los procesos de reforma del 
sector. Aparecieron varios competidores, aunque algunos eran 
los de siempre, los que se presentaban casi por norma a todos los 
concursos utilizando sus influencias o comprando favores para 
quedarse con la licencia y después no hacían nada de provecho 
ni dejaban que los otros lo hiciesen.
El servicio móvil fue organizado en cuatro áreas metropolitanas (Mumbai, Delhi, Calcuta y Chennai) y 19 círculos de 
telecomunicaciones. En los últimos años, se instalaron cables 
de fibra óptica y se utilizó el sistema de satélites domésticos, 
con 6 satélites que soportan 33.000 terminales de apertura 
muy pequeña (VSAT), poniéndolo a disposición de la red de 
comunicaciones.
El entonces Primer Ministro, Vajpayee, quiso ser muy pródigo y concedió, muy avisadamente, numerosas licencias para 
propiciar el establecimiento de muchos operadores en competencia, 4 en cada área metropolitana y en cada uno de los 19 
círculos (siendo tres privados y un estatal, algo nada habitual, 
ya que se prefería prestar un servicio en régimen de casi monopolio, nada fiable y caro, dando licencias a unos pocos). Sólo de 
este modo podía entrar savia nueva con ideas frescas y mente 
abierta, capaz de dar un fuerte empujón al sector y reducir la 
corrupción relacionada con el limitado número de operadores 
que intentaba comprar las pocas licencias, con sobornos.


Fue una decisión muy sabia y loable, tal vez osada para la época y para la tradición de la India. Sin embargo, así entraron empresarios enfocados en el negocio, determinados a hacer lo mejor y a vencer. Sin vicios del pasado, se agarraron fuertemente al negocio, buscando ganar nuevos clientes del mercado, al mismo tiempo que intentaban expandirse en la zona de su concesión. Para conquistar clientes, facilitaban el acceso al servicio reduciendo los precios de adquisición del móvil, así como los costes de las llamadas telefónicas.
De esta manera, se hizo posible aumentar paulatinamente el número de abonados del servicio móvil, logrando una utilización progresiva de las redes. La operación resultaba cada vez más rentable y atractiva para los inversores, al mismo tiempo que interesaba a los usuarios, al mejorar su conexión, transformando el móvil en un instrumento de trabajo.
Con la entrada de la telefonía móvil, el crecimiento de las líneas de comunicación se realizó casi exclusivamente a través de ella, mientras que la telefonía fija se mantenía más o menos estable, principalmente porque los costes de su ampliación eran substancialmente más elevados.
Existen cerca de 38 millones de líneas fijas y más de 3471"']   millones de líneas móviles en funcionamiento. Dada la intensa competencia entre los operadores, todos siguieron una estrategia similar consistente en ampliar la base de clientes a través de la reducción de costes y del mantenimiento de los bajos precios en las llamadas a cualquier parte de la India (hoy aproximadamente 2 céntimos de dólar por minuto, lo cual representa un porcentaje muy pequeño del coste de las llamadas entre redes fijas antes de 1991). Actualmente, existe una media de 8 a 10 millones de nuevas adhesiones por mese""~   
La densidad telefónica, que en 1991 suponía el 3,7%, supera hoy el 35%, y se espera que llegue al 50% alrededor del 2010. Se prevé que la telefonía móvil en los próximos cuatro años, cubra más del 60% del territorio, originando unos ingresos anuales de más de $37.000 millones en 2012. Por otro lado, se estima que la base de usuarios de móviles exceda los 737 millones ese mismo año, creciendo a un ritmo de 21% anuales."'"  


Algunos operadores de red móvil constituyeron una empresa nueva con el objetivo de instalar torres comunes para la captación, ampliación y difusión de la señal. Conseguirán así abarcar más rápidamente todo el país con costes mucho más bajos que si cada operador tuviese su propio sistema de torres de difusión.
2. DOS GRUPOS ECONÓMICOS: TATA YBHARTI
EL GRUPO TATA
El Grupo TataD   "21, creado hace 140 años, se asienta en fuertes valores y da trabajo a 350.000 personas en todo el mundo. En el último año (2007/2008) facturó la impresionante cuantía de $55.000 millones (65% de los cuales provienen de fuera de la India), operando en 85 países.
TATA GROUP
Constituido en 1868
Total de trabajadores: 350.000
Facturación anual: $55.000 millones
Opera en 85 países. 65% de sus ingresos provienen del exterior de la India
Las Compañías más importantes del Grupo son; Tata Steel, Tata Motors, Tata Consultancy Seruices (TCS), Tata Power, Tata Chemicals, Tata Tea, Indian Hotels y Tata 
Comunications.


Fundado por Jamsetji Tata en 1868, el grupo mantuvo desde 
siempre una actitud profundamente patriótica. Estuvo implicado en la lucha por la independencia al lado de Gandhi, y 
fue pionero en muchas industrias de importancia nacional, 
como el acero, la energía, la hostelería, la aviación civil, etc. 
Más recientemente, este espíritu pionero ha sido retomado 
por Tata Consultancy Services, una de las empresas del grupo 
de creación relativamente reciente, que es la primera compañía de software india en facturación y número de trabajadores; 
destaca también por haber abierto nuevos caminos al modelo 
de prestación de servicios internacionales. Y por Tata Motors, 
la empresa india lanzadora del primer automóvil totalmente 
indio, el automóvil Indica, en 1998, y posteriormente, el Índigo. 
Más recientemente ha presentado el Tata Nano, el coche más 
barato del mundo, cuyo lanzamiento comercial fue a mediados 
de 2009 y está teniendo un gran éxito.
Su actividad empresarial se agrupa en 7 sectores de negocios: 
Comunicaciones y Tecnologías de la Información, Ingeniería, 
Materiales, Servicios, Energía, Productos de Consumo, y Productos Químicos. El grupo integra 27 compañías que cotizan 
en bolsa con una capitalización combinada de $49.560 millones (referida a 3-VII-2008), una de las más elevadas entre los 
grupos económicos indios, y cuenta con una base de 2,9 millones de accionistas. Las mayores compañías del grupo son: Tata 
Steel, Tata Motors, Tata Consultancy Services (TCS), Tata Power, 
Tata Chemicals, Tata Tea, Indian Hotels y Tata Communications.
EL TAJ HOTEL, OBJETIVO DE LOS TERRORISTAS
...Evidentemente admiramos el hecho de que el Taj haya 
sido fundado en un intento de igualdad y fairplay. Cuenta 
la leyenda que, en el siglo XIX, a un importante empre sario indio le fue denegada la entrada en un hotel sólo 
para blancos, lo que le llevó a decidir hacer un hotel donde 
nunca nadie fuese discriminado por el color de su piel. 
En Mumbai, ciudad joven donde todo es efímero, el Taj 
permanece desde hace más de 100 años. Lo envuelve un 
aura de antigüedad igual que la que el Foro del César en 
Roma. En una metrópoli tan mal planificada como Mumbai, donde tantas cosas son desastrosas - el tráfico, el 
suministro de agua, las infraestructuras en general - el 
Taj destaca como modelo de excelencia. Gracias a su cuidado servicio, sus habitaciones y su cocina está considerado uno de los grandes hoteles del mundo; lo cierto es 
que a los visitantes extranjeros en Bombay parecen encantarles el Taj, por lo menos tanto como a los nativos.


Su fachada palaciega es resultado de una extravagante 
mezcla de los estilos renacentista, mogol y gótico. Constituye una celebración de todo lo híbrido, improbable e 
incongruente en el mundo, haciendo del Taj un perfecto 
emblema para Bombay...
(Times ofIndia, de Aravind Adiga, Man BookerPrize, 2008)


Estas grandes compañías del grupo ya ostentan una marcada presencia en el panorama mundial. Así, Tata Steel ocupa 
el 6° puesto mundial como productor de acero, después de 
la adquisición de la británica Corus. Tata Motors está entre los 
cinco grandes fabricantes mundiales de vehículos comerciales 
y recientemente ha concretado la adquisición de, jaguary Land 
Rover. TCS es una de las más importantes compañías globales 
de servicios de software y afines, con centros de operaciones en 
EEUU, RU, Hungría, Brasil, Uruguay y China, además de la 
propia India. En cuanto a Tata Tea es la segunda mayor compañía de té de marca del mundo, combinada con su subsidiaria 
Tetley, con sede en el RU. Tata Chemicals es el segundo mayor 
fabricante de cenizas de soda; y Tata Communications es uno de 
los mayores transportadores de señal audio del mundo.
Con una creciente presencia global, el Grupo Tata está ade más logrando reconocimiento internacional. Recientemente, 
una empresa tasadora del valor de las marcas la valoró en 
$11.400 millones, situándola en la 57a posición mundial de 
entre las 100 marcas más valiosas.


Una revista de negocios, Business Week, situó al Grupo Tata 
en la 6' posición entre las Compañías más innovadoras; y el 
Reputation Institute la coloca en el 6° puesto de Firmas de mayor 
Prestigio.
El Grupo Tata siempre consideró que debía devolver a la 
sociedad la riqueza que ésta le ayudó a crear. Dos tercios del 
capital accionista de la Tata Sons, la compañía promotora del 
Tata Group, son propiedad de trusts filantrópicos con extensa 
tradición en la India. Han creado instituciones nacionales de 
ciencia y tecnología, de tratamiento de enfermedades e investigación médica, de estudios sociales y de ejecución artística; 
en particular:
-El actual Indian Institute of Science, de Bangalore, que ya 
ha dado científicos de gran nivel internacional; entre 
ellos, algunos Premios Nobel. Fue fundado en 1907, bajo 
la denominación de Tata Institute of Science. Más tarde, 
tras la independencia, fue donado para formar parte de 
las Instituciones Nacionales de Ciencia, sin necesidad de 
mantener el nombre Tata;
-El Tata Memorial Centre, de Mumbai, especializado en 
Oncología;
-El Tata Institutefor Social Sciences, establecido en 1936;
TATA MEMORIAL HOSPITAL
Fue instituido por Dorabji Tata Trust el 28 de Febrero de 
1941 con la misión de ofrecer cuidados médicos al pueblo 
indio. En 1952, se constituyó el Indian CancerResearch Centre como instituto pionero de investigación básica - más tarde denominado Cancer Research Institute (CRI). En 1957 
el Tata Memorial Hospital se transfirió al Ministerio de Sanidad. La transferencia del control administrativo del Tata 
Memorial Center (Tata Memorial Hospital & Cancer Research 
Institute) al departamento de Energía Atómica, en 1962, 
creó un nuevo escenario. El Tata Memorial Hospital y el 
Cancer Research Institute se transformaron en dos ejes del 
Tata Memorial Centre (TMC) en 1966, como un ejemplo 
clásico de la filantropía privada ampliada con el apoyo del 
Gobierno, con el mandato de ofrecer servicios, educación 
e investigación en oncología.


Estos trusts también proporcionan ayuda y asistencia a ONGs 
en campos como la educación, los cuidados médicos y el bienestar. Las compañías del grupo actúan explícitamente en el 
ámbito de dicho bienestar social de las comunidades donde se 
encuentran sus unidades industriales. Los gastos combinados 
referentes al desarrollo de los trusts y de las compañías que los 
integran totalizan el 4% de los resultados líquidos del Grupo.
Orientado siempre hacia el futuro, el Grupo está concentrado en las nuevas tecnologías y en la innovación como motor 
de sus negocios en la India y en el extranjero. El coche Nano es 
un ejemplo, como lo es el super-ordenador Eka, considerado 
hoy el 4° ordenador más rápido del mundo, desarrollado por 
las compañías del Grupo Tata.
El Grupo se dedica también a la construcción de una serie de 
negocios de calidad de repercusión mundial en sectores seleccionados. Con sede en la India y bien asentado en sus valores tradicionales y en una poderosa ética, está construyendo 
un negocio multinacional alrededor de su líder Ratan Tata, 
y va creciendo basándose en la innovación, al mismo tiempo 
que consigue equilibrar los intereses de sus stakeholders: de los 
accionistas, de los trabajadores y de la comunidad implicada.


BHARTI ENTERPRISES[131  
Bharti Enterprises es uno de los grupos económicos recientes que experimentó una fuerte evolución y crecimiento desde la liberalización económica de 1991. Todavía se encuentra en su primera generación, demostrando una actuación dinámica y creativa que parece ser el resultado de lo mucho que Sunil Bharti Mittal (su fundador y actual Chairman), tuvo que sufrir y aprender con las vicisitudes y problemas originados por el antiguo régimen económico socialista: muchas veces, cuando se concedían licencias de fabricación de un determinado producto, se prohibían las importaciones; lo que dejaba a las empresas, de un momento para otro, absolutamente fuera del negocio...
El Grupo alberga actualmente intereses dentro del campo de las telecomunicaciones - donde es el primero en número de usuarios, con su operadora Airtel-, en el sector del agribusiness, en los seguros y en la distribución al por mayor y al por menor.
SUNIL BHARTI MITTAL Y LA BUROCRACIA HASTA EL 1991
... A pesar del éxito conseguido, en 1980 vendió su negocio de bicicletas y de tejidos al ver que nunca llegaría a alcanzar el volumen de negocios soñado; se mudó a Mumbai, donde se hizo comerciante, cruzando el país en tren en busca de clientes a quien vender acero inoxidable, latón, plásticos y cremalleras.
El negocio era bueno pero su primer gran triunfo llegaría en 1982 cuando, tras un encuentro casual con un vendedor de la Suzuki Motors, se hizo agente exclusivo de generadores eléctricos.
Este negocio era secundario para Suzuki, pues sólo eran usados en las camionetas de helados, sin embargo, Sunil intuyó que en las ciudades indias como Ludhiana, donde había muchos fallos de electricidad, tales generadores podrían desempeñar un gran papel en cualquier 
hogar. De hecho, las ventas se dispararon, y en dos años, 
Sunil planificó una red de distribución nacional con oficinas en cuatro ciudades.


En ese momento, los big boys comenzaron a moverse. 
En 1984, sin previo aviso, los burócratas de Delhi anunciaron que habían concedido licencias para la fabricación 
de generadores a dos grupos industriales (Sriram e Birla). 
No les importaba el hecho de que a las dos fábricas les 
llevase años comenzar a producir. Prohibieron desde ese 
momento la importación de generadores. Y todo el negocio de Sunil Mittal se deshizo en un instante...
Sunil visitó entonces los mercados de Japón y Corea del 
Sur con el objetivo de encontrar ideas para nuevos lanzamientos y aterrizó en una feria en Taiwán donde descubrió un aparato extraordinario: el teléfono de teclas. Por 
aquel entonces, en la India sólo existían los teléfonos de 
disco y esta posibilidad parecía fabulosa. En pocos días 
había firmado un contrato con una empresa de Taiwán.
Pocos meses después ya estaba vendiendo aparatos de la 
marca Mittbrau, que, aunque parezca alemán, era la abreviatura de Mittal brothers. Pero el desenlace de esta historia 
fue cómico: dichos teléfonos no estaban en la lista de productos aprobados por el Gobierno indio para ser importados. A partir de entonces, decidió importar piezas sueltas del teléfono a través de Calcuta, Mumbai y Delhi, para 
después ensamblarlas en Ludhiana y venderlos. También 
aquí tuvo un enorme éxito, pero le duró poco. Cuando los 
legisladores decidieron que el teléfono de teclas podía ser 
fabricado en la India, dieron 52 licencias de fabricación a 
las grandes empresas bien relacionadas con el poder, relegando a Mittal a un segundo plano.
Pero los teléfonos no eran la prioridad de aquellos 
conglomerados y la fabricación iniciada por Mittal floreció, diversificándose después en máquinas de fax, grabadores/contestadores y teléfonos inalámbricos. Hoy es el 
mayor fabricante de teléfonos de la India, y ni uno solo de 
los restantes 52 que inicialmente obtuvieron las licencias 
permanece en el negocio.


Las principales empresas del Grupo son las siguientes:
-Bharti Airtel, empresa líder de telecomunicaciones, siempre en la vanguardia de la revolución tecnológica y, en 
cierto modo, el motor de la transformación de todo el 
sector mediante tecnologías punta y modelos de negocio innovadores: no quieren hacer lo que los otros ya 
saben hacer bien, y se centran en el núcleo de su negocio. Con más de 100 millones de abonados (en X-09), 
tiene más de un cuarto de la cuota de mercado de la 
telefonía móvil en la India, con presencia en casi todo el 
país y con participación en empresas de telecomunicaciones en el extranjero. Creció dejando entrar capital de 
variadas compañías de teléfonos destacadas en todo el 
mundo: Singapore Telecom, Vodafone, Warburg Pincus, y British Telecom, entre otras. Posee tres negocios distintos: de 
telefonía móvil y fija, de banda ancha y de servicios.
-BhartiAirtellanzó, en enero de 2009, su servicio de teléfonos móviles en Sr¡ Lanka, donde la penetración del teléfono móvil está estimada en cerca de 30%, creciendo a 
un ritmo de 2 millones de nuevos abonados por año. Se 
espera que Airtel invierta cerca de $200 millones en los 
próximos 5 años.
-Bharti Teletech, fabricante de teléfonos con fuerte presencia en la India y con un creciente volumen de exportaciones. Es uno de los mayores fabricantes de teléfono fijos 
del globo. Elabora y exporta equipamiento de la marca 
Beetel, con instalaciones de producción en Goa y en Ludhiana, ambas con la certificación de calidad ISO-9000 y 
una capacidad total instalada de 6 millones de aparatos, 
que pode llegar a los 10 millones anuales.


-Bharti Telesoft Ltd, que ofrece productos y servicios para 
variados negocios de comunicaciones.
-Jersey Airtel, una subsidiaria de Bharti, que proporciona 
servicios de telefonía móvil en Jersey (Islas del Canal de 
la Mancha) a través de una empresa de productos y servicios de vanguardia bajo la marca Airtel-Vodafone.
-Bharti-Del Monte, una joint-venture para ofrecer productos 
de horticultura, entre fruta y vegetales frescos y procesados, en los mercados doméstico e internacional (Europa, 
EEUU y Medio Oriente).
-El Grupo Bharti ha entrado recientemente en el sector 
de la distribución al por menor con la subsidiaria Bharti 
Retail, constituyendo una joint-venture con el Grupo 
Wal*Mart para instituir una cadena de suministro, logística y cash and carry en el mercado interno. Bharti Retail 
es una subsidiaria a 100% de Bharti Enterprises. Está instalando una cadena para suministrar productos a precios accesibles, de buena calidad y con una amplia variedad. Ha lanzado tiendas de barrio denominadas Easy 
Day para satisfacer las necesidades diarias de la familia.
-Bharti AXA General Insurance es una joint-venture entre 
Bharti Enterprises y AXA para la protección financiera y de 
fortunas. Creada en julio de 2007 con el objetivo de presentar un conjunto de soluciones de seguros para cada 
una de las necesidades.
-Bharti AXA Life Insurance Company Ltd es una joint-venture 
entre Bharti Enterprises (con 74%) yAXA (con 26%).


-Bharti AXA, de servicios financieros, constituida en sociedad con la AXA francesa;
-Bharti AXA Investment Managers Pvt. Ltd., una empresa de 
asset management, es una joint-venture entre Bharti Enterprise, AXA Investment Managers (AXA IM) y AXA Asia 
Pacific Holdings (AXA APH).
-Bharti Resources, subsidiaria al 100% de Bharti Enterprises, 
es una empresa que desarrolla soluciones en el campo 
de la experiencia del consumidor, en la mejora de la productividad del trabajador y de la satisfacción del cliente.
-Bharti Foundation, establecida en 2000 para ayudar a los 
niños sin medios y a los jóvenes del país a desarrollar 
todo su potencial. Diseña programas a través de la educación y del uso de la tecnología de información. La Fundación se ha encargado de cerca de 1.000 escuelas primarias en algunas de las zonas más remotas de la India, 
con el objetivo de facilitar que la totalidad de los niños 
indios pueda tener acceso a la enseñanza.
En 2008 firmó un acuerdo de sociedad con una empresa de 
Taiwan, Transcend, para la expansión de sus productos en el 
mercado indio. Transcend posee más de 2000 productos electrónicos, muy sofisticados, especialmente de memoria para ordenadores. El Grupo prevé facturar $10.000 millones en 2010.
3. AMUL Y LA FEDERACIÓN DE COOPERATIVAS DE 
COMERCIALIZACIÓN DE LECHE
La dieta alimenticia de buena parte de la población hindú, 
marcadamente vegetariana, incluye el consumo de leche y sus derivados. La India sufría, desde hacía mucho, un déficit crónico de este producto; sirva como ejemplo la locura colectivista 
post-independencia de los años 1950, que llevó al Gobierno 
a establecer dos grandes centros criadores de ganado lechero 
en las inmediaciones de Bombay, ahora Mumbai, y de Delhi. 
Como era de esperar, supusieron un rotundo fracaso con pérdidas de dinero a raudales, al transformarse en un poderoso 
«centro de irresponsabilidad colectiva». Los dirigentes podrían 
y deberían haber aprendido mucho de esta situación para no 
volver a cometer los mismos errores derivados de su obstinación y su arrogante ceguera. Infelizmente, no fue así durante 
cerca de 40 años.


Una cooperativa en la pequeña aldea de Anand, en el Estado 
de Gujarat, dirigida por Verguese Kurien y fundada cerca de 
1946, consiguió resultados muy positivos al recoger la leche de 
los cooperantes, por la mañana y por la tarde, y pagarles en el 
mismo acto de entrega en los centros de recogida, animándoles así a ir aumentando la producción y atrayendo a más cooperantes. Al recoger la leche, se medía electrónicamente su cantidad de grasa y, de acuerdo con su volumen, se entregaba un 
ticket, para recibir en la puerta de al lado el dinero debido por 
la leche.
Después se refrigeraba, tras haber separado las grasas, y 
éstas posteriormente se utilizaban para la producción de derivados como queso, mantequilla, alimentos infantiles, helados, 
chocolatería, etc. La leche pasteurizada se vendía en diversos 
locales, envasada en recipientes tetra pack y se colocada también en máquinas expendedoras a lo largo de todo el país.
La cooperativa original sirvió de modelo para la creación de 
otras en aldeas vecinas, hasta extenderse por todo el Estado 
de Gujarat. Hoy en día, la Federación de las Cooperativas de 
Comercialización de Leche del Estado engloba cerca de 2,41 
millones de cooperantes, 60% de ellos con menos de 3 vacas 
o búfalas. Así fue como surgió la marca AMUL (Anand Milk Union Limited) de leche y de toda una variedad de productos 
derivados. La cooperativa es actualmente un referente de calidad y precio en toda la India, y Anand ha pasado a ser designada la capital de la leche india.


Se dice que, cuando el Primer Ministro Lal Bahadur Shastri visitó la Cooperativa a mediados de los años 60, se sorprendió al ver que funcionaba tan estupendamente bien; y por lo 
visto comentó que la cooperativa obviamente debía de estar 
recibiendo alguna ayuda del Gobierno. Al constatar que no 
era así quedó maravillado. Parece ser que el Dr. Kurien habría 
agradecido y sencillamente declinado cualquier tipo de ayuda, 
puesto que ellas solían ir acompañadas de imposiciones y nombramientos de personas apadrinadas por gente influyente de 
la política; en su mayoría incompetentes o personas que simplemente no querían trabajar.
PM SHASTRI CON KURIEN
Es digno de mención el incidente ocurrido durante el 
encuentro de Verghese Kurien con el entonces Primer 
Ministro, Lal Bahadur Shastri. Shastri le preguntó: «¿Por 
qué esta sociedad cooperativa tiene tanto éxito, a pesar de 
que Estados como Punjab tienen mejores perspectivas?» A 
lo que él respondió: «La principal razón es que esta organización es propiedad y está dirigida por los propios campesinos. Ellos deciden sobre todas las políticas».
Añadió también que él era un simple empleado trabajando como director. Si no fuese capaz de desempeñar bien sus funciones, podría ser despedido. Entonces 
Shastri decidió crear el National Dairy Der elopment Board 
(NDDB) replicando esta historia de éxito por todo el país. 
Como resultado, aparecieron 176 AMULs a lo largo del 
país para beneficiar a los campesinos y a los consumidores. Bajo el liderazgo de V.Kurien, la India se transformó 
en el mayor productor mundial de leche. Hoy el sector lácteo está valorado en más de $50.000 millones (Cfr. Bharat 
Entrepreneurs).


Se le solicitó al Dr. Kurien que aplicase el concepto en otros 
Estados, en la designada operationflood, y así lo hizo con gran 
éxito, de tal forma que este movimiento cooperativo abarca, 
hoy en día, varios Estados más y totaliza cerca de 9 millones 
de cooperantes, entre las cooperativas del Estado de Gujerat y 
las otras. Algunas de éstas poseen su propia marca, como es el 
caso de la leche y derivados de la marca Vijaya. Todo este fenómeno ha pasado a ser conocido como la White Revolución, que 
alteró la dieta de millones de indios y transformó, por completo, la industria lechera.
Años más tarde, ante la enorme falta de aceites alimentarios, 
solicitaron al Dr. Kurien que organizase una cooperativa de 
productores de semillas oleaginosas, lo cual realizó con mucho 
éxito, aunque no sin sufrir algunas amenazas de muerte por 
parte de productores corruptos que vendían mezclas de mala 
calidad a precios elevados. Cerca de 900 mil cooperantes se 
agruparon y la marca Dhara se convirtió en otro referente de 
calidad y precio resolviendo, de una vez por todas, el problema 
de la falta de aceites alimentarios fiables en el mercado indio.
El pasado año 2007/2008 la facturación de la cooperativa 
fue de $1.330 millones, contando en ese momento con una 
recolección diaria de diez millones de litros.
En 1998, la India superó la producción lechera de EEUU, 
pasando a ser el 1e1 productor mundial. Hoy produce más de 
100 millones de toneladas de leche por año, con tasas de crecimiento anual del orden del 4%, frente a la tasa de crecimiento 
medio mundial de 1% anual.
4. LA ENSEÑANZA UNIVERSITARIA PRIVADA. LA 
MANIPAL UNIVERSITY
Como ya referimos, la mayoría de las universidades e instituciones de I+D son de carácter público. Existen algunas universi dades privadas que en otros tiempos recibían subvenciones del 
Estado por ser consideradas como servicio de utilidad pública. 
Hace tiempo que las universidades privadas pueden no recibir 
ninguna de estas subvenciones y así moverse con mucha más 
autonomía para realizar todo tipo de iniciativas.


A los Colleges, por su parte, al no poder emitir diplomas propios, se les obliga a afiliarse a alguna universidad pública. Sólo 
entonces pueden recibir los apoyos previstos por parte de la 
University Grants Commission. Por otro lado, todo College de 
carácter técnico está sujeto a las autorizaciones y al control de 
la All India Councilfor Technical Education-AICTE, como oportunamente mencionamos al tratar del sistema de enseñanza en 
la India, en particular, el de la Enseñanza Superior.
MANIPAL UNIVERSITY, LA MÁS ANTIGUA UNIVERSIDAD 
PRIVADA DE LA INDIA
Si, aún careciendo de una adecuada legislación y de una actitud favorable hacia una enseñanza privada superior autónoma, 
ésta siempre ha desempeñado un papel importante en la India, 
como muestra esta Manipal University, podemos hacernos 
una idea del potencial de crecimiento de la oferta en caso de 
crearse un marco reglamentario favorable y estimulante.
La Universidad de Manipal, fundada en 1953 en el Estado 
de Karnataka (cerca de la ciudad costera de Mangalore, al Sur 
de Goa) es la primera universidad privada de la India, constituida por más de 20 Colleges con una oferta de 180 asignaturas en 14 áreas del saber. Es una universidad con notable fama 
y constituye uno de los destinos preferidos de los estudiantes 
extranjeros en la India.
Manipal es todo un mundo, donde la actividad educativa 
tiene lugar en instalaciones de buen nivel y con profesorado 
propio. Se trata de una de las primeras instituciones del sec tor privado reconocida como Deemed University (equiparada a 
la universidad) por la UGC-University Grants Comission (India).


Las áreas de conocimiento a las que se dedica son: Medicina, 
Odontología, Ingeniería, Enfermería, Ciencias de la Salud, 
Farmacia, Ciencias de la Vida, Dirección de Organizaciones, 
Comunicación, Ciencias de la Información, Gestión Hotelera, 
Medicina Regenerativa, etc.
Comenzó gracias a la visión del Dr. T.M.A.Pai, considerado 
uno de los fundadores de la India moderna; ganador de la distinción Padmashri y un elogio del Gobierno de la India. La fundación del Kasturba Medical College en Manipal, en 1953, estableció la plataforma para una educación global en la India, 
seguida por instituciones de alto nivel como Manipal Institute 
of Technology (MIT), Manipal College of Dental Sciences y muchas 
otras.
Con sólo 5 Colleges profesionales y varios institutos, la Universidad de Manipal creció ofreciendo diferentes cursos relacionados con las asignaturas de dichos Colleges. Todos ellos con 
una buena prestación y reconocidos por su calidad académica. 
De hecho, ha sido la primera universidad en la India en obtener la certificación ISO 9001:2000.
Actualmente se encuentran matriculados cerca de 19.000 
alumnos y cuenta con una fuerte base de ex alumnos (120.000) 
dispersos por todo el mundo. Disfruta en nuestros días de la 
mayor concentración de estudiantes extranjeros en carreras 
profesionales, provenientes de 55 países diferentes.
La Universidad dispone de buenas infraestructuras e instalaciones para el aprendizaje y la investigación. Algunas de 
ellas son Centros de Innovación: centros de incubación para la 
industria y la investigación, laboratorios de prácticas especializados, museos de anatomía, etc.
Referimos a continuación algunos hechos relevantes, 
más recientes, relacionados con las Instituciones de Manipal 
University:


EN MANIPAL UNIVERSITY
•Clasificada como la 5a Best Medical College of India
•Clasificada como la 6a Best Engineering College of India
•Clasificada como la 4a Best Pharmaceutical Sciences College of India
•Clasificada como la la Best Hotel Management College of India
Posee campus con actividades médicas y farmacéuticas en 
varios lugares de la India: Manipal, Sikkim, Goa, Nepal, Bangalore, Mangalore, etc. En Bangalore cuenta con el moderno y 
majestuoso Hospital de Cardiologíay el Instituto del Corazón.
Véase en el Apéndice V la cronología de su expansión y desarrollo, en particular en los años siguientes a 1991.
5. REDES PRIVADAS DE HOSPITALES. LA SANIDAD 
EN LA INDIA
El acceso a los cuidados sanitarios es todavía muy reducido, 
sobre todo en el medio rural. En la India existen 51 médicos 
para cada 100.000 habitantes, mientras que en EEUU la proporción es de 279 médicos para el mismo número de habitantes.
Es un asunto complejo, con acontecimientos muy interesantes en los últimos tiempos. Existen escasos hospitales y centros 
de salud para toda la población, por lo que ellos se encuentran siempre abarrotados, y los contactos e influencias resultan determinantes para poder ser atendido. Además de que 
muchos no conocen los derechos que les asisten, otros no 
disponen de facilidades de acceso por vivir lejos, lo cual les 
obliga a grandes desplazamientos con gastos que no pueden 
permitirse.
Para servir a una clase media emergente, han surgido numerosas cadenas de hospitales privados y clínicas muy bien equipadas, con médicos repatriados después de pasar largos años en 
EEUU y en el RU, tras haber desempeñado exigentes respon sabilidades en los hospitales de dichos países. Utilizan protocolos médicos avanzados, como hacían en los EEUU, ofreciendo 
un servicio de la mejor calidad, a la altura de los mejores del 
mundo.


Esto beneficia a todo el sistema de salud, incluidos los hospitales públicos, por el efecto indirecto que provoca el ser objeto de benchmarking en sus mejores prácticas. Algunos están ya prestando servicios a hospitales extranjeros a través de informes de imaginología, de análisis clínicos, u otros. Son ya miles los enfermos provenientes del extranjero que se trasladan a la India anualmente para someterse a tratamientos y operaciones de todo tipo. Un tratamiento en la India cuesta normalmente menos de una quinta parte que en los EEUU.
Este hecho, aunque no mejore por si solo el acceso a la Sanidad para los enfermos indios, reduce la presión sobre los hospitales públicos al haber una parte de enfermos con acceso a los hospitales privados utilizando seguros o por cuenta propia. La red Apollo Hospitals of India es una de las mayores cadenas de hospitales de Asia, con 44 hospitales y 10.000 camas y fue fundada por el Dr. Pratap Reddy. Cuenta además con algún hospital en países vecinos de la India, como Dubai, Nepal, Bangladesh, Sr¡ Lanka, Nigeria, etc., altamente especializados en enfermedades cancerígenas, del corazón, del foro neurológico, etc.
LA EXPLOSIÓN DE LA RED APOLLO HOSPITALS OF INDIA
La Apollo Hospitals of India«141   ha anunciado la creación de más 250 hospitales de proximidad, Apollo Reach Hospitals para poder satisfacer la creciente demanda local de servicios de salud, en los próximos 7 años. Estarán situados en zonas de provincia y semi-urbanas, y supondrán una inversión total de $2.270 millones. En una primera fase, dentro de los próximos 24 meses, se crearán 25 hospitales. Cada uno de ellos dispondrá de toda una línea de diagnóstico, 
con radiología y angiología, scanner CT, diagnóstico de 
cardiología, neurología, sistemas de endoscopia, servicios 
de laboratorio y banco de sangre. En cada uno se dispondrá de cerca de 600 profesionales, entre médicos, paramédicos y personal administrativo. Existirán instalaciones 
para 100 camas, ampliables a 200. Cada hospital estará 
relativamente cerca de una parada de autobús y a menos 
de 2 Km de una estación de tren. Se espera que ya en los 
primeros 3 años de funcionamiento los ingresos sean de 
más de $9 millones por hospital.


Con la actual prosperidad de la India, esto es, con la economía creciendo un 9% anual, urge crear una extensa red de prestación de cuidados de salud con medicamentos financiados, para que toda la población quede bien atendida. Hay que aumentar enormemente la capacidad y el número de hospitales públicos y centros de salud y llegar a acuerdos con las cadenas privadas para que los pacientes puedan ser atendidos en el momento oportuno.
Debido al aumento de los gravámenes cobrados con la introducción del Impuesto sobre el Valor Añadido, que substituyó la compleja diversidad de impuestos vigentes, el Gobierno podría tener más iniciativas en este dominio, para generalizar la asistencia sanitaria a todos. Hace poco tiempo, el Estado Andhra PradesW"5   anunció un seguro de salud para todas las familias pobres, que podrá abarcar 60 millones de personas en una población de 80 millones. Es una excelente noticia para comenzar, y rápidamente deberá extenderse por toda la India. En conjunto, las compañías de seguros, las cadenas hospitalarias y las empresas, pueden tener un importante papel de catalizadores para hacer llegar la asistencia sanitaria a todos los que ahora no disponen de ella.
Con el crecimiento de los negocios, las empresas comienzan a ofrecer seguros de salud a sus trabajadores y familiares. A 
pesar de que el sector formal de la economía es muy pequeño, 
son muchos los millones de personas que podrán acceder a los 
hospitales privados por esa vía, aliviando de esta forma a los 
públicos.


El propio gobierno ha anunciado el lanzamiento de un 
seguro para los más pobres, que les permitirá ser atendidos 
tanto en un hospital público como en un privado. Cada familia 
pagará una prima, que en el caso de las poblaciones que vivan 
por debajo del umbral de la pobreza será muy pequeña, casi 
simbólica, y será complementada por el Estado local. Ya hay 
más de 11 Estados que han aceptado este modelo, por lo que 
existen fundados motivos para esperar que se amplíe rápidamente al resto de los Estados y Territorios de la India.
La tasa de mortalidad infantil es uno de los indicadores 
para la evaluación de la atención médica. En la India es de 32,1 
muertos por 1.000 nacidos vivos (en España son menos de 5), 
un valor próximo del de muchos países africanos. Es un campo 
en el que la India necesita realizar rápidos avances, proporcionando una buena asistencia médica en las zonas rurales más 
remotas, donde hoy es muy escasa o inexistente.
Las principales cadenas hospitalarias indias, además de Apollo Hospitals of India, son:
Escorts,fundada por Anil Maini, especialista en cuidados 
de cardiología, que creó una red que ya cuenta con 16 
hospitales y centros de consulta extendidos por toda la 
India;
WockhardtHospitals, con 12 hospitales y un acuerdo con 
Harvard MedicalInternational (HMI), Boston, EUA.; prevé 
tener 30 hospitales en funcionamiento en 2010. Mientras se preparaba esta traducción, Wockhardt fue adquirida por Fortis Healthcare;
-Max Healthcare, con 8 hospitales, 800 camas, 1.500 
médicos;


FortisHealthcare (promovido por los Laboratorios 
Ranbaxy), en fuerte expansión, así como los hospitales 
de los Grupos Tata, Ispat, Duncan, Piramal, etc.
En conjunto, los más de 170 hospitales de empresas privadas 
disponen de más del 35% del total de las camas hospitalarias.
El número de extranjeros en busca de cuidados médicos 
también crece, superando anualmente los 450.000 pacientes. Se cree que antes de 2011 los ingresos del turismo médico 
alcanzarán los $2.000 millones.
Al mismo tiempo que se da tratamiento a pacientes llegados 
del exterior a través del llamado turismo médico, prácticamente 
todas las cadenas intentan firmar acuerdos con empresas aseguradoras para obtener seguros de grupos o individuales. De esta 
manera, se conseguirá dejar más camas libres en los siempre 
congestionados hospitales públicos.
La esperanza de vida en la India, muy mejorada desde la 
Independencia gracias a la extensión de la medicina preventiva 
(en especial de las vacunas), es de 69,3 años. Se espera que llegue a los 75 años antes de 2050, según las proyecciones demográficas de las Naciones Unidas. Todavía queda mucho por 
hacer: es necesaria una mejor prevención de las enfermedades 
propias de la edad, como las afecciones cardiacas y la hipertensión. Son igualmente necesarios rastreos para la detección precoz de enfermedades cancerígenas. Compárese esa esperanza 
de vida india con los 80,0 años de España. Lo cierto es que esta 
discrepancia en nada avergüenza a la India
PETER DRUCKER SOBRE A INDIA
Hace unos años Peter Drucker afirmaba: «La India está 
transformandose rápidamente en una potencia. La 
Escuela Médica de Nueva Delhi (AIIMSc) es probablemente la mejor del mundo. Y los licenciados del Indian Institute of Information Technology, de Bangalore, son tan buenos como los mejores».


Además del AIIMSc-All India Institute of Medical Sciences, de Nueva Delhi, existen 260 Medical Colleges más y un gran número de alumnos bien preparados interesados en matricularse en ellos, por lo que se deberían crear muchos más Medical Colleges, dando incentivos para la aparición de Colleges privados, nacionales y/o extranjeros. Asimismo, la India posee también muchas instituciones de Medicina alternativa, especialmente la Medicina Ayurvédica, de tradición milenaria,1`51   a la que se debería dar notable relevancia, fomentando la investigación y la publicación de trabajos científicos.
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1. AMPLIA CLASE MEDIA EN GRAN CRECIMIENTO
Una sociedad compuesta por una amplia clase medial171   diversa y exigente proporciona estabilidad al país. Al intentar obtener respuesta a sus necesidades de vivienda, educación para sus hijos, empleo, ambiente no contaminado, transportes cómodos y funcionales, agua, energía, alimentos, locales de ocio y descanso, etc. se produce una transformación hacia una sociedad positivamente crítica y, al mismo tiempo, dispuesta a contribuir para mejorar la situación general, que también es la suya.
Conforme defiende sus derechos e intereses, va logrando paulatinamente una sociedad más eficaz, capaz de exigir productos y servicios adecuados y de obligar también a los poderes políticos a realizar su trabajo para el bien de todos. Esto va calando hondo poco a poco en cada uno, beneficiando a todos.
Las asociaciones como las de padres de alumnos de un colegio, de vecinos, de intereses profesionales, de practicantes de determinados hobbies, deportivas, etc. permiten una 
mejora basada en la calidad de los servicios y productos. De 
esta manera, se van creando órganos intermedios asociativos 
que logran una mayor eficacia en la defensa de sus intereses y 
derechos, al tiempo que se va consiguiendo un mejor funcionamiento de las instituciones locales y regionales.


Así, una clase media organizada y con una fuerza creciente, 
se va posicionando como defensora de las libertades sociales e 
individuales: de la elección de un campo político, social, económico, de la libertad de opinión y otras, huyendo del pensamiento único y oponiéndose a los atropellos del poder.
Los estratos ricos de la sociedad resuelven sus carencias a 
través de sus propios medios, mientras que el estrato pobre 
no reclama - a veces ni siquiera conoce los derechos que lo 
amparan - y, en consecuencia, sufre en silencio su necesidad. La clase media es la más reivindicativa y eficaz motor de 
progreso.
En la India, este grupo social, con rendimientos suficientes 
como para permitirse aspirar a una vida decente, se compone 
hoy en día de más de 250 millones de ciudadanos. Su poder 
adquisitivo no llega al nivel de una clase media europea o norteamericana, pero con las elevadas tasas de crecimiento de la 
economía de los últimos años, y con la actual dinámica de difusión de la riqueza, su situación mejorará deprisa y aglutinará 
también a otros estratos sociales que, aunque con rendimientos menores, irán subiendo hasta unirse a esta categoría.
Cuadro VIII. Evolución de la clase media india
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Se estima que la clase media actual posee rendimientos entre los $30.000 a $50.000 por unidad familiar, en paridad de poder de compra. Además, hay 75 millones con un poder de compra muy elevado y 25 millones considerados muy ricos, con rendimientos por unidad familiar superiores a $120.000 en ppp. Se prevé que en 2010 el estrato medio se amplíe hasta los 370 millones y, de ellos, 170 millones con elevado poder de comprar"8l   
Se trata de números impresionantes de una clase social con fuertes necesidades de consumo y que, al mismo tiempo, está acostumbrada a ahorrar para invertir con vistas al futuro. Todo esto son buenas noticias y una fuente de oportunidades para las empresas indias y extranjeras.
Cuadro IX. "Transformación de niveles de renta en la India
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Fuente: NCAER (en millones de personas)


El ritmo de crecimiento actual de la economía india, superior al 9% en los últimos 3 años fiscales, parece que se va a 
mantener en el futuro, independientemente de las variaciones coyunturales provocadas por acontecimientos inesperados 
(como la crisis actual). Además del crecimiento pasado y la 
dinámica intrínseca a la economía, hay fenómenos que refuerzan la convicción de que estos progresos van a durar varios 
años a un ritmo parecido al actual, o incluso más elevado. 
Algunos de ellos son:
1. Una notable euforia basada en una gran dosis de autoconfianza por los éxitos recientemente alcanzados y que 
se encuentra cristalizada en la ambición colectiva por 
hacer de la India una superpotencia desarrollada en 2020. 
Esta es la Visión 2020 presentada por el ex-Presidente 
Abdul Kalam. Puede parecer a veces demasiada autoconfianza, pero es justificable para un pueblo que se dejó 
aplastar, y cuyos primeros 40 años tras la Independencia fueron muy traumáticos, con un vestigio de fracaso 
e incapacidad, casi exclusivamente resultado del modelo 
económico adoptado por Nehru y sus compañeros. Un 
régimen al que no le importaban las iniciativas ni las 
capacidades de las personas, sino que estaba más preocupado por demostrar lo indemostrable: la validez del 
modelo colectivista para acabar con la pobreza y poner 
a la India en su lugar de potencia científica y económica 
en el concierto de las naciones.
A partir de 1991, primero con la liberalización económica y posteriormente con el reconocimiento de las 
capacidades y logros de la India tanto interna como 
internacionalmente, parece que los indios se convencieron de que, no sólo no eran una nulidad, sino que además podían estar al mismo nivel que sus competentes 
compañeros internacionales, gracias a su inteligencia, su esfuerzo, su saber y su forma disciplinada de trabajar. 
Sirva de ejemplo el orgullo con que los periódicos presentaron los ensayos nucleares de mayo de 1998: «Hoy, 
nuestros científicos han demostrado que son tan buenos 
como los mejores del mundo». Se respiraba confianza en 
todo lugar, y se sabía que ese era el mejor momento para 
que la India afirmase su merecida presencia en la historia, tal como ya lo había hecho en el pasado, antes de la 
ocupación colonial.


2. El reconocimiento de que la India, partiendo de un nivel muy bajo de rendimientos   "'1, no puede parar. Convencimiento que los media, particularmente la televisión, evidencian cuando tratan el mundo como una aldea global con imágenes de todos los lugares, realzando las grandes diferencias de nivel de vida, de comodidades, del bienestar, etc. y fomentando vivamente aspiraciones que constituyen un derecho.
Una gran parte de la celeridad de las reformas necesarias para la transición del régimen antiguo, tipo soviético, hacia uno más liberal que apele a la libre iniciativa de los ciudadanos, se debe, sobre todo, a la constatación del gran desajuste que la India presenta frente a China, lo que predispone a dejar de lado los idealismos colectivistas de aquellos que viven muy bien para seguir por un camino más pragmático que tenga presentes la necesidades del pueblo y muestre resultados reales en la reducción de la pobreza, acabando con el hambre, facilitando atención médica, medicamentos y formación. En suma, se trata de encontrar el modelo económico más apropiado para despertar la iniciativa y crear riqueza. Y, cueste lo que cueste, mantener el gran motor de creci miento en funcionamiento para poder incluir a muchas 
más personas en este nuevo sueño indio.


3. Los industriales y los empresarios de servicios han reconocido que la forma de encarar el mercado en la India 
debe tener en cuenta la gran cantidad de pobres existente y, por lo tanto, intentar que los productos y servicios sean accesibles a esta amplia base con el fin de satisfacer sus necesidades y aumentar el número potencial de 
compradores. Ese es el carácter esencialmente democrático del capitalismo y de las reformas indias: en vez de 
marginar a los que tienen poco, hay que intentar integrarlos en el mercado. Mientras haya personas sin pasta 
de dientes, sin jabón, sin moto, sin televisión ni ordenador, esta dinámica no va a parar.
Es así como ocurre, por ejemplo, con la comunicación 
con el teléfono móvil, que ha experimentado un enorme 
crecimiento debido a su utilidad como instrumento de 
trabajo (para agricultores, pescadores y, en general, 
para cualquier trabajador). Incluso para dar un sencillo 
recado, el teléfono logra evitar costosos desplazamientos y aumentar el tiempo útil de trabajo. El gran boom 
de teléfonos (fijos y móviles) surgió por la bajada drástica del coste de los aparatos (relativamente fácil con una 
amplísima base de compradores). Asimismo, gracias a la 
sana competencia, los costes de utilización por minuto 
de las llamadas telefónicas cayeron en picado.
Este mismo esquema es aplicable a numerosos productos, tales como los coches de pequeña dimensión 
como el Tata Nano y otros de bajo coste, o a la distribución organizada (al por menor), como las tiendas discount que atraen a nuevos clientes pobres (con las mismas necesidades que el resto, aunque con menor poder 
adquisitivo).
Destacan también las formas innovadoras de marketing y venta de productos, por ejemplo, la presentación en 
embalajes ultra pequeños o el descubrimiento de poner 
en un solo envase más de un produto, con fines distintos, para bajar los precios, como son los 2 en 1 o el 3 en 1, 
etc.


No cabe duda de que para vender a los más pobres se 
necesita mayor inventiva e innovación en los productos, 
además de procesos que reduzcan costes, por ejemplo, 
con nuevos materiales o eliminando funciones superfluas sin ningún valor para el pobre.
En esta línea están trabajando los empresarios indios 
más destacados, imponiendo a sus colegas y competidores una respuesta igualmente innovadora. El ciudadano 
necesita y desea adquirir artículos y servicios que le faciliten la vida y se la hagan más cómoda y fácil. Todos los 
proveedores capaces de producir con calidad y a costes 
muy bajos disponen así de una oportunidad para entrar 
en el mercado.
Los productos con marca propia extranjera tienen facilidad para entrar en dicho mercado, especialmente, los 
relacionados con la moda, ya que a los jóvenes les gusta 
probar lo extranjero y marcar la diferencia. Por ello, proliferan tiendas de productos variados con buena publicidad tanto en la calle como en televisión. Se observa 
también aquí un fenómeno interesante: dada la enorme 
dimensión del mercado y sus ventajas: muchas de esas 
empresas de marca están fabricando en la India, no sólo 
para el mercado indio, sino también para otros mercados donde la marca ya está asentada.
4. Esta forma de orientarse hacia la base de la pirámide 
social está muy relacionada con la enorme pobreza aun 
vigente en la India, además de la preocupación generalizada de gobernantes y sociedad en general por erradicarla lo más rápidamente posible. Como es lógico, no basta sólo con desearlo o con fijar las medidas para distribuir la riqueza, sino que es necesario producirla y aplicar toda la experiencia reciente, confiando en la libre 
iniciativa de los ciudadanos para que creen mucho trabajo en cualquier de los sectores de actividad.


La preocupación por un crecimiento inclusivo, que mire también a los más pobres y marginados, respondiendo a sus necesidades reales para que rápidamente puedan tener rendimientos más elevados y un estilo de vida más humano, está teniendo impacto en las actitudes y decisiones de los buenos empresarios de la India, que enfocan parte de su actividad hacia sectores con mano de obra intensa, especialmente la agricultura, pesca y conservas y distribución al por menor, o creando fundaciones de educación básica en las zonas más remotas y desfavorecidas.
2. UN TEJIDO EMPRENDEDOR
El estado de pobreza agravado en el último periodo de dominio colonial y en los primeros 40 años post-independencia, posiblemente ha hecho surgir en el ciudadano una gran habilidad y destreza para poner en práctica pequeñas ideas para combatir el hambre. Cuando surge una necesidad, sobre todo durante la juventud, se pone en marcha la imaginación para intentar superarla y se desarrollan capacidades en la persona que la acompañarán a lo largo de toda la vida; así, frente a nuevas dificultades y problemas, se es capaz de descubrir modos ingeniosos y rápidos de superarlas  
Muchas veces, aunque exista una idea emprendedora con visos de resultar, puede verse frenada por la falta de algún instrumento para llevarla a cabo. Fue esto lo que descubrió el profesor MuhammadYunus, fundador del Grameen Bank, cuando 
en la aldea dejobra, en Bangladesh, encontró cerca la Universidad donde enseñaba a decenas de personas que iban día a 
día debilitándose por no tener un mínimo de alimento para 
subsistir. Todas querían trabajar y ganar dinero para evitar el 
hambre (suya y la de sus hijos), pero no había trabajo para 
ellos; los que querían emprender produciendo artículos para 
después venderlos, no tenían dinero para comprar la materia prima que una vez transformada podía reportarles algún 
lucro. Además, el dinero que algunos pedían prestado provenía de usureros que cobraban astronómicos intereses, quedándose con casi todo el beneficio de la operación. Por otro lado, 
los bancos, como es habitual, no prestaban a los pobres por su 
falta de garantías.


En el momento en el que se comenzaron a conceder los 
microcréditos con intereses aceptables, sin garantías, de inmediato quedó demostrada la buena calidad emprendedora de 
esas personas pobres, capaces de obtener resultados de su 
negocio, ganando suficiente dinero para sustentar a su familia y para devolver el préstamo recibido con sus correspondientes intereses. La necesidad agudiza el ingenio y hace buenos 
emprendedores.
En efecto, existe un gran espíritu emprendedor en los 
indios. Existía incluso antes de 1991 en el extranjero, a donde 
los indios emigraban; y después de 1991, con la liberalización 
de la economía, es visible en la propia India, donde surgieron 
de repente grandes empresarios, capaces de actuar en cualquier parte del mundo adaptándose a las reglas locales, tanto 
laborales como fiscales, y sacando buen provecho de la producción, fabricando donde era más conveniente y vendiendo después donde se hallaba el mayor beneficio. Se dan numerosos 
ejemplos de compra de grandes empresas dispersas por todo el mundo, también de ventas en el momento oportuno, así como 
de creación de miles de empresas.


Parecía impensable que, sólo 17 años después de la liberalización, las empresas indias, con pérdidas, con poca calidad de fabricación y aparentemente inoperantes, se fuesen a transformar en empresas modernas tanto en su organización y en los métodos de trabajo como en la utilización de medios informáticos para apoyar la producción, la innovación, diseño, los estándares de calidad y la reducción de los costes.
Sin embargo, es algo que está ocurriendo: una revolución pacífica, todavía en los comienzos, pero avanzando a grandes pasos en la recuperación de antiguos centros productores y, sobre todo, en el lanzamiento de modernos y bien equipados centros, pensados para añadir verdadero valor a los productos y no sólo leves transformaciones de poca importancia   D211.
La mayoría de las empresas consideradas `grandes' para la cerrada India de antes de 1991 tenía una dimensión insignificante frente a los volúmenes de producción y valor de ventas de las empresas de EEUU y la UE. Por eso, en los rankings basados en volumen de ventas prácticamente no aparecían empresas indias. Hoy, afortunadamente, ya comienzan a ser visibles y el número va creciendo aceleradamente, dada la gran dinámica transformadora del país.
Muchas de estas empresas, hasta hace poco encogidas y temerosas frente a las multinacionales extranjeras, se han convertido hoy en día en multinacionales. Es el caso de las empresas de Tecnologías de Información. La clase de emprendedores en acción y la nueva y abundante hornada de empresarios se encuentran deseosos de mostrar su valor e irán rápidamente modificando todo el paisaje industrial/empresarial de la India, sin lugar a dudas.
El número de empresas de la Unión Europea y Estados Un¡ dos compradas por empresas o ciudadanos indios está creciendo y alcanzando valores muy notables. Además de adquisiciones muy llamativas por su volumen o por la notoriedad de 
las empresas, hay decenas de ellas en el sector farmacéutico, 
del acero, de componentes de automóvil, sectores químico, textil, de energía eólica, de software, etc., no tan llamativas.


La actividad empresarial local, la disponibilidad de mano de obra cualificada, así como un ambiente cada vez más favorable para el establecimiento de empresas extranjeras en la India hacen que su número vaya creciendo aceleradamente. En los últimos 3 años, más de 500 empresas de software extranjeras han comenzado sus operaciones en la India, tocando sectores tan diversos como la telefonía móvil, internet, entretenimiento digital, viajes, distribución al por menor, etc.
Un estudio de la Nasscom preveía además que los trabajos de ingeniería hechos en offshoring pasarían de un volumen de negocios de $15.000 millones en 2005 a los $225.000 millones en 2020, de los cuales, la parte transferida para la India sería un 30%. Este dato genera un gran optimismo en lo que respecta a la creación de muchas más empresas o al fuerte desarrollo de las ya existentes, con la consiguiente creación de trabajo altamente cualificado.
También la compañía Gartn&'22   estimaba que los gastos globales en outsourcing de TI aumentarían de los $193.000 millones en 2004 hacia los $260.000 millones en 2009, y de estos, una parte sustancial iría a la India.
En un reciente trabajo   ~'23' sobre el espíritu emprendedor elaborado en 2008 para la National Knowledge Comission, basado en entrevistas individuales a 155 emprendedores indios, se señalaba que la corrupción, la burocracia, la falta de personas con cualificación profesional y una infraestructura deficiente suponían el mayor impedimento para el crecimiento de la acción emprendedora. Cerca del 60% de los entrevistados afirmó 
haberse tenido que enfrentar a problemas de corrupción en los 
trámites gubernamentales y oficiales a lo largo de su carrera de 
emprendedor. No es un problema fácil de resolver.


AMBIENTE PARA EMPRENDER
Los grandes cambios en el plano económico y empresarial, así 
como la creciente admiración que la sociedad profesa hacia los 
que emprenden - que proporcionan productos y servicios más 
accesibles a todos los estratos sociales, incluso a los de menores 
recursos, y crean numerosos puestos de trabajo - hace que los 
jóvenes piensen que el autoempleo es la salida más noble para 
cualquier persona de valor. Por eso, los jóvenes graduados universitarios ya no esperan un empleo para el Estado, ni siquiera 
trabajar para otras personas.
Los más capacitados consideran lógicamente emprender y 
muchos de ellos acaban por ser rápidamente emprendedores 
globales. De hecho, en un país en crecimiento como la India, 
que parte de niveles tan bajos, las oportunidades son muchas y 
las posibilidades de crecer son infinitas.
Ha sido esa actitud, unida a la facilidad con la que los empresarios indios se mueven en el mundo entero, lo que ha hecho 
que las adquisiciones por empresas indias en Europa y EEUU se 
encuentren en pleno crecimiento, alcanzando números y valores cada vez más importantes. En realidad, tan sólo el hecho 
de haber intentado emprender en la India, incluso antes de 
1991 o hasta en los años posteriores, con todas las dificultades 
que eso obliga a superar, acaba por proporcionar una extraordinaria formación y resistencia para enfrentar cualquier tipo 
de obstáculo imaginable. Emprender en la India era sinónimo 
de una verdadera carrera de obstáculos, en la que cada solución presentada a los burócratas oficiales venía acompañada 
de nuevas dificultades de mayor envergadura. Así se entiende que quien haya trabajado en la India esté más que preparado 
y se sienta casi como pez en el agua en cualquier otro lugar con 
tradición de economía de mercado, como ocurre en los EEUU 
o en la UE.


La creación de nuevas empresas está alcanzando un ritmo 
elevado, algo digno de destacar, sobre todo teniendo en cuenta 
que anteriormente el país no estaba acostumbrado a crearlas, 
y muchas de las actividades microempresariales ni siquiera tienen registros de comienzo de actividad, lo que hace que al 
principio sea un régimen bastante informal.
Hace poco tiempo, una publicación apuntaba que la tasa 
media de creación de nuevas empresas de los dos últimos años 
estaba alrededor de las 55.000 por año. El total de empresas 
(sociedades anónimas y por cuotas) registradas hasta la fecha 
ha llegado a las 865.000. Esto representa un aumento de más 
de un 20% respecto a las empresas existentes a finales de 2005. 
Este número no resulta grande si lo comparamos con el de 
un país desarrollado y con una población equivalente a la de 
India, pero sin duda es un valor notable para la India, donde 
hasta hace poco tiempo prácticamente no existía creación de 
empresas a causa del nada favorable encuadramiento económico. Es de esperar que el ritmo se vaya acelerando y que dentro de algunos años el volumen de creación de nuevas empresas llegue a ser muy destacable.
3. UN PAÍS JOVEN CON UN VASTO POOL DE 
CIENTÍFICOS Y TÉCNICOS
UN PAÍS JOVEN
La población india presenta una media de edad de 25,1 años, 
lo cual, habiendo trabajo, supone una clara ventaja sobre otros 
países más envejecidos. Una mayor juventud significa mayor capacidad de trabajar, de innovar y de consumir, animando el 
crecimiento de la economía del país a tasas más elevadas.


Un país con una población envejecida necesita más personas en activo para sustentar a cada persona jubilada. Con una 
población más joven habrá proporcionalmente más personas 
en activo por cada jubilado. Concretamente en la India, el crecimiento de la población era de 1,43% en 2004, mientras que 
el de China era de 0,63%.
Así, se prevé que la población de China envejezca rápidamente y que se estanque en los 1.460 millones a partir de 2030 
debido a la política del hijo único adoptada en 1979. Se espera 
también que la población India alcance los 1.400 millones en 
2025. La población de más de 65 años se mantendrá constante 
cuanto al porcentaje de población total, es decir, continuará el 
perfil mayoritariamente joven de la población india (Cfr. Cuadro IX: Perfil poblacional por grupos de edad).
El Banco Mundial pronostica que la población china mayor 
de 65 años pasará del 9%, de 1980, al 22%, en 2030. Teniendo 
en cuenta el grupo de jóvenes todavía sin edad para trabajar, 
podemos concluir que en China en los años 80 había 10 trabajadores en activo por cada jubilado mientras que, en 2030, 
cada jubilado será únicamente sustentado por 3 trabajadores 
en activo, con todas las consecuencias que esto conlleva para el 
propio sistema de seguridad social. Los ingresos de esos 3 trabajadores en 2030 serán probablemente, en términos comparativos, mucho más elevados que los de los jubilados actuales, 
lo que en cierta manera aliviará esta situación.
El mayor crecimiento poblacional indio ayudará a que 
los costes laborales no se disparen y a que la economía continúe creciendo a un ritmo estable durante un gran periodo 
de tiempo. No obstante, existe un problema a corto y medio 
plazo: una gran población implica mayores presupuestos dedicados a su escolaridad y preparación para el trabajo. Si no se 
invierte lo suficiente en la educación primaria, secundaria, téc nica y superior, habrá implicaciones inevitables en la productividad y algunos estratos sociales continuarán siendo pobres, 
mientras que otros, gracias a su formación y aprovechamiento 
escolar, dispondrán de capacidad para evolucionar.


Se ha hablado antes del enorme esfuerzo que el Gobierno pretende hacer para proporcionar educación y formación técnica y profesional a todos. Supondrá una inversión de gran alcance, por lo que toda la sociedad debería ser consciente de lo mucho que la educación compensa y del consecuente impacto en la calidad de vida de sus ciudadanos. En este sentido, es importante que todos hagan un esfuerzo para que los ciudadanos sean conscientes de la necesidad de aprovechar bien dicha inversión en la educación.
Cuadro IX: Perfil poblacional por grupos de edad, en %[124]  
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El cuadro sugiere que en 2011 habrá un aumento del 10% respecto a 2007 en lo referente a la población en edad de trabajar, lo cual es una buena noticia siempre que se creen mecanismos para providenciar trabajo para todos, de manera que puedan contribuir activamente a la creación de riqueza y de bienestar para el país.
VASTO POOL DE CIENTÍFICOS Y TÉCNICOS
La India posee uno de los mayores pool del mundo de científicos y técnicos con buena formación intelectual. Gracias a que parte de la enseñanza es muy selectiva, la preparación general 
sube el nivel de exigencia. Aunque la mayoría de las escuelas 
proporciona una enseñanza más bien regular, existe en realidad una minoría de escuelas muy buenas. Sólo el 11%-13% de 
la población tiene acceso a la enseñanza superior. En la India, 
se gradúan alrededor de 3 millones de licenciados por año, de 
los cuales 350.000, son ingenieros y 200.000 técnicos de TI.


En los últimos años, han ido creciendo las instituciones radicadas en la India con varios objetivos: I+D, desarrollo de software y productos relacionados con la electrónica, diseño de 
microchips, y aquellas que aprovechan la capacidad de médicos y científicos, biólogos, físicos y químicos, farmacéuticos, 
biotecnólogos, etc.
Debido a la gran demanda existente de personas licenciadas, podría valer la pena proporcionar a los licenciados una 
larga formación adicional con el fin de prepararlos para el 
mercado del trabajo en multinacionales, uno de los dominios 
más solicitados.
Algunos estudios consideran que en la India existe un pool 
importante de científicos con una experiencia de trabajo inferior a siete años después de terminar la carrera; suman alrededor de 14 millones, lo que representa 1,5 veces el pool de científicos de China y dos veces el pool de científicos de Estados 
Unidos. Supone un reclamo muy poderoso para las multinacionales con miras a operar en la India y a la zaga de científicos 
competentes y, al mismo tiempo, de pagar cerca de 1/5 a 1/8 
de lo que se paga en Occidente para puestos similares.
Las 600 multinacionales que operan en la India en I+D 
(algunas de ellas, con decenas de miles de colaboradores altamente cualificados, como IBM, HP, a Intel, a Oracle, a Accenture, a Cap-Gemini, etc.), se muestran en verdad satisfechas 
con los trabajos que efectúan en la India: por su calidad, su 
coste y por la capacidad de encontrar soluciones innovadoras.


Las empresas de Tecnología de la Información aúnan esfuerzos para imprimir calidad en sus trabajos y, de esta forma, conseguir buena reputación en su área. Como hasta hace pocos 
años, cuando el régimen económico era socialista-soviético, la 
India era el país por excelencia de la no-calidad, ha tenido 
que demostrar al mundo y a sus clientes que ya no es la misma 
India, sino que hoy en día es un país que cumple con de las certificaciones más exigentes (de EEUU) y, sin duda, con credenciales para ser fiable.
Resulta curioso que, cuando las empresas indias intentan vender en Occidente, no se contentan con hacerlo en un ambiente 
medianamente exigente de fácil entrada; normalmente se 
dirigen a los clientes y ambientes más exigentes, donde entrar 
puede ser sumamente costoso, pero donde decididamente se 
aprende y se compite con los mejores, pese a que se pierdan 
muchos de los primeros concursos en los que se participa.
Las grandes empresas norteamericanas, por ejemplo, ya no 
pueden despreciar a las empresas indias por no hacerles sombra. Se percataron en seguida de que no era posible competir 
con ellas en la cadena de valor, ya que las empresas indias la 
dominaban perfectamente y con muy bajos costes. La solución 
hallada fue instalarse en la India con todo el equipo tal como hizo 
IBM, que tenía 73.000 trabajadores a finales de 2007, cuando 
tres años antes sólo contaba con 9.000. 0 la empresa Accenture que quería alcanzar los 50.000 a finales de 2008, cuando 
en EEUU sólo tenía 30.000.
4. UN PUEBLO UNIDO EN LA DIVERSIDAD
La diversidad que se constata en la India es notable. Es un verdadero mosaico multicolor, multiétnico, multirracial, multirreligioso y multilingüístico. Sin embargo, el pueblo está unido 
y aprende a convivir y a superar las diferencias de un modo racional y, aparentemente, con mucha naturalidad. Es un lugar donde he encontrado un enorme apego a la vida y un fuerte espíritu de solidaridad en la pobreza, en lo poco que poseen. Un claro ejemplo son los violentos atentados terroristas a los trenes suburbanos de Mumbai en 2006, en los que fallecieron casi 200 personas. Al día siguiente la vida continuaba casi con normalidad y los trenes estaban tan llenos de gente como siempre. Después del atentado, hubo miles de episodios espontáneos de solidaridad, sin mirar a quién, ni al color de la piel, ni a las posesiones. Había personas sufriendo e intentando superar los sucesos y cada uno ofrecía a los demás lo que podía: los conductores de rickshaws transportaban a familiares de los heridos o desaparecidos a los hospitales negándose a cobrar, etc.   [125]


Desgraciadamente, siempre ha habido agitadores y caciques 
capaces de explotar las diferencias, incitando a los más emotivos al enfrentamiento mientras ellos escapan del torbellino. 
Esas provocaciones consiguen crear a veces desunión y separación, y frente a la adversidad, las emociones pueden resultar en 
explosiones de violencia. A lo largo del periodo post-independencia se dieron algunos choques y conflictos que acabaron 
en muchas muertes. Pero siempre se intentaba reflexionar y 
aprender, aunque a veces fuera a costa de un gran sufrimiento 
y dolor que, de alguna manera, podían haberse evitado.
CONFLICTOS, FRICCIONES Y TERRORISMO
A parte de varios episodios de violencia ocurridos en el año 
1947 y de otras disputas fronterizas actualmente calmadas, no 
deja de ser preocupante asistir a la radicalización de algunos 
conflictos en las últimas dos décadas.


-Uno de los momentos más destacables tuvo lugar en 1992, cuando la India fue testigo de una nueva ola de violencia para exacerbar las diferencias religiosas con diversos enfrentamientos y actos violentos en la región de Mumbai. El punto de discordancia fue la demolición de la Babri Masjid, una mezquita histórica del siglo XIX en la ciudad de Ayodhya, estado de Uttar Pradesh, por parte de grupos violentos de nacionalistas hindúes. En pocas horas, destruyeron la enorme mezquita por considerarla construida sobre un templo dedicado al dios hindú Rama.
La reacción no se hizo esperar, especialmente en Mumbai, una ciudad que atrae a mucha población en busca de mejores condiciones de vida, pero que acaba, probablemente en peores condiciones que antes, para terminar en los multitudinarios barrios de chabolas de condiciones inhumanas. Muchos musulmanes salieron en protesta a las calles y fueron inmediatamente perseguidos con violencia por las brigadas extremistas hindúes. A causa de los enfrentamientos hubo muertos y heridos, generándose un clima de desconfianza mutua que tardó mucho tiempo en disiparse y mitigarse por completo l1261.  
A tenor de los incidentes hubo iniciativas loables de personas de gran relevancia social con el fin de hacer reflexionar, con cabeza fría y sin exaltaciones, sobre los incidentes, sus causas y sus efectos devastadores: muertes, heridos y destrucciones de propiedad. Muchos empresarios y personas notables de gran aceptación social, de todas las religiones, se asociaron para debatir la ola de violencia y mostrar que seguir las palabras de cualquier agitador es una actitud primaria y tonta.
Los ciudadanos, en general, ya sufren problemas lo sufi cientemente graves, urgentes y prioritarios, como el hambre, 
la salud y la vivienda. Es incomprensible, por lo tanto, el interés por exacerbar las diferencias religiosas. De hecho, la ola 
de violencia rápidamente se apagó en la región de Mumbai y, 
desde entonces, no ha habido incidentes y los ciudadanos de 
todas las religiones viven en perfecta armonía, tranquilidad y 
concordia.


-Muchos años después, en 2002, surgió una vez más la violencia, esta vez en el Estado de Gurajat, en la estación de ferrocarriles de Godhra, como resultado del incendio de algunos 
vagones de tren con peregrinos hindúes. Aunque varias pistas 
apuntaban a un accidente, los nacionalistas rápidamente acusaron a los musulmanes locales y acto seguido tuvo lugar un 
auténtico genocidio de varios días por todo el Estado, en el que 
murieron más de 2.000 musulmanes.
En estos casos una acción firme y rápida del gobierno es 
de vital importancia, pero las Comisiones de Investigación se 
arrastran desde entonces y, sin una justicia rápida, la situación 
degenera, crea frustraciones y deseos de tomar la justicia por la 
propia mano, con más muertos y heridos. Es entonces cuando 
la sangre derramada clama venganza de un lado y del otro.
Debido a esto, se continúa viviendo una situación algo tensa 
no sólo en Gurajat sino también por toda la India. La intervención del sistema policial para reponer el orden así como para 
capturar a los detractores, sobre los que actuará la justicia de 
forma implacable y con mano dura, disuade a otros de cometer 
desacatos y trastornar el orden público.
-Por si esto fuera poco, existe también la lacra terrorista. 
No han faltado en la India varios incidentes terroristas, en 
número creciente en los últimos años, con la infiltración de 
agentes venidos de la zona fronteriza norte. Destacamos aquí 
algunos de los más graves:
Ataque en Ayodhya de Ram Janmabhoomi, en 2005;


Explosión de bombas en Varanasi, en 2006;
Explosiones en Jama Masjid, en 2006;
Explosión de bombas en los trenes de Mumbai, a 11 de julio de 2006;
Muerte de 5 personas en Mau, Uttar Pradesh, durante un enfrentamiento de Hindúes y Musulmanes desencadenado por una posible celebración de un festival Hindú;
Ataque con bomba al tren Samjhauta Express, que une Nueva Delhi con Lahore y es conocido como el tren de la amistad y entendimiento mutuo entre los dos países, con un balance de 68 personas muertas.
Ataques terroristas en Mumbai en noviembre de 2008, causando cerca de 170 muertos, muchos de ellos turistas extranjeros, incendiando dos hoteles, haciendo rehenes en un centro judaico, etc. Fue el ataque más demoledor de todos y afectó a la India durante casi tres días.
-Más recientemente, en septiembre de 2008, hubo también conflictos aparentemente de base religiosa en el Estado de Orissa, iniciados por extremistas hindúes. Muy probablemente, su causa fue de orden social, resultado de la explotación por las castas altas de la India hacia las bajas y de un razonable número de conversiones de personas de estas castas bajas al Cristianismo. También este incidente está intentando resolverse con la búsqueda de los causantes de los disturbios y enfrentamientos. Pero la actuación de la policía ha sido lenta y parcial. Se habrían evitado excesos y muertes si su actuación hubiese sido de acuerdo a la ley, decidida e implacable con los agitadores y atizadores de fuego en varias iglesias cristianas del Estado de Orissal1271   
Debido a ello, no sorprende constatar que la India tenga el tercer mayor número de víctimas mortales, en valores absolutos, provocadas por el terrorismo en los últimos años, después 
de Irak y Pakistán. No obstante, su población es cinco veces 
superior a la suma de las de esos países.


Resulta positivo observar que prácticamente nunca ha 
habido problemas reincidentes en los mismos lugares. Parece 
que después de un incidente de consecuencias nefastas, con 
sufrimiento y muertes, las personas intentan aprender lecciones sobre su estupidez y las exageraciones cometidas para 
reaprender a convivir, y que las desavenencias sean tratadas 
de modo sereno, con diálogo y, sobre todo, dando tiempo al 
tiempo para sanar las heridas.
Pero ¿dónde no existen problemas, muchas veces también 
con vidas humanas sesgadas?
¿En Europa, con menos de la mitad de población que la 
India? ¿Se ha parado a pensar en Irlanda del Norte, en los Países del Este, antes bajo influencia de la Unión Soviética? ¿Ya ha 
pensado en el País Vasco, en España?
¿Y en Estados Unidos? Quizás aquí sí haya una mayor apertura, pero problemas y vidas sesgadas ha habido y las hay también, y muchas. Afortunadamente, la justicia es rápida, activa 
y proporciona diferente protección y tranquilidad a las personas. La India debería seriamente imitar a EEUU en esta celeridad de actuación de la justicia. Estimularía a muchos ciudadanos a recurrir a ella y se ahorrarían muchas frustraciones.
¿Y en América Latina? Algunos países continúan con una 
tremenda inestabilidad...
Así que la India, aun con todos sus problemas, debe de ser, 
relativamente, una de las zonas más estables, tranquilas y seguras del globo.


APRENDER A CONVIVIR
La India, a pesar de su intensa y diversificada pluralidad, ha ido reforzando su unidadl'281.   Todas las comunidades, pequeñas y grandes, son protegidas por la Constitución, con los mismos derechos. Lo que ocurre es que frecuentemente las fuerzas del orden llegan tarde al lugar de los incidentes, algo por lo que deberían ser severamente castigadas. Quizás se deba a que los dirigentes no son conscientes de uno de sus deberes primordiales: proteger la integridad física de todos los ciudadanos. La India no pertenece a ningún grupo, del tipo que sea, ni mucho menos a ningún grupo extremista. Y esto debería estar grabado en la mente de los dirigentes de las fuerzas del orden.
En cualquier caso lo que importa es extirpar rápidamente cualquier indicio de fundamentalismo violento que vaya contra los derechos de los demás. Es una cuestión de respeto hacia todas y cada una de las personas. Hay problemas mucho más importantes y graves a los que prestar atención y los gobernantes centrales, estatales y locales, deben tener muy presente su misión de promover el bienestar y la concordia entre todos los ciudadanos, compartiendo como objetivos comunes la superación de las necesidades, la creación y distribución de riqueza y la expansión del bienestar para todos.
Aunque los matrimonios interreligiosos no estén muy en boga, los indios son tolerantes y mantienen una actitud laica. Por eso mismo, los conflictos religiosos nunca han presentado una expresión amplia y generalizada, puesto que su causa es, la mayor parte de las veces, de carácter social o político, más que religioso.
La Constitución declara que la India es una república laica y que debe defender (artículo 25) el derecho de cada ciuda dano a seguir libremente y profesar su religión o fe, siempre 
que no interfiera con la moral ni el orden. La Constitución es 
realmente una buena garantía de libertad y, por eso mismo, 
en alguna ocasión ha declarado ilegales a partidos de base 
religiosa que intentaban sobreponerse a la religión de otros 
ciudadanos.


Los festivales religiosos son ampliamente vividos y tienen 
mucha importancia en la vida social y espiritual india. No 
existe ninguno con carácter de festival nacional, por tratarse 
de una república laica. Pero los unos respetan los festivales de 
los otros y se alegran y felicitan mutuamente.
ALGUNAS FIESTAS RELIGIOSAS
De los Hindúes: Diwali o fiesta de las Luces, Ganesh Chaturti, Holi o fiesta de los Colores, Durga Puja, etc.
De los Musulmanes: festivales Eid de Eid-ul-Itr y Eid-ulAdha.
De los Sijs: los aniversarios de los Gurus y Hola Maholla.
De los Budistas: Budha fayanti.
De los Cristianos: Navidad y Pascua de Resurrección.
Durante la Navidad, está generalizada la costumbre de 
ofrecer el Christmas' cake (tarta de Navidad) cuando se visita 
a los amigos o a la familia, incluso si se trata de personas 
de religiones no cristianas. También en las fiestas hindúes 
es costumbre distribuir dulces entre los niños y personas 
adultas a las que se va a felicitar.
A pesar de todos los problemas y dificultades, sobre todo 
a causa de la juventud del pueblo indio, se les considera uno 
de los más felices. Según el Gross Happiness Index las personas 
más felices y tranquilas son los butaneses, vecinos y parientes 
indios. Algunas otras encuestas de distintos orígenes van en la 
misma dirección.
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He realizado tres entrevistas con la intención, no solamente de contrastar mi interpretación de los hechos con la de las personas que viven en la India y acompañaran toda la evolución de los últimos tiempos, sino también para descubrir su visión del futuro de la India en los variados aspectos de su ámbito empresarial, y su opinión sobre cómo repercute la evolución económica y social en la vida del ciudadano común indio.
1. ENTREVISTA CON RAMÓN TORREDEMER11291  
P.Dé una idea general de lo que encontró, hace 16 años, cuando llegó a la India y los aspectos que han evolucionado. Señale la situación de pobreza, infraestructuras, etc. ¿ Cómo ha cambiado el ambiente empresarial en la India?
R.Cuando llegué, en octubre de 1993, la India estaba saliendo del aislamiento autoimpuesto en el que se encontraba, abriéndose camino hacia el mundo exterior. El coraje del Dr. Manmohan Singh desafió la idea generalizada de que la India no necesitaba ayuda de otros países para salir adelante, y con 
la nueva administración (tanto las experiencias económicas de 
Rusia y China con el comunismo fueron un fiasco) la India 
comenzó a invitar a empresas extranjeras a invertir en el país.


Cuando salí de Europa y desembarqué en Nueva Delhi tuve 
la sensación de andar hacia atrás en el tiempo: había pocos 
coches (dos o tres modelos muy antiguos: Ambassador, Fiat... 
y una única marca nueva con dos modelos Maruti con 800 cm' 
y Esteem), gran cantidad de motocicletas y todavía más bicicletas. Y todo esto en la capital. En las zonas rurales las carreteras 
eran muy estrechas, peligrosas y pobres.
EN 1993...
El clima en los negocios era de desconfianza; había controles sobre las compañías extranjeras (y también sobre 
las indias) y exceso de papeleo, burocracia y firmas. Las 
compañías locales eran complacientes y algunas de ellas 
dominaban el mercado.
Las oficinas de los bancos nacionales estaban tan atascadas y viejas que hacían dudar de su fiabilidad: una 
puerta entreabierta con una cadena y un vigilante con un 
arma de dos cañones sentado al lado; mucha gente dentro 
tomando nota de las transacciones en libros anticuados, 
etc. (R.T)
El proceso de liberalización fue lento, sobre todo para quien 
lo vivía día a día, pero los cambios se estaban efectivamente llevando a cabo. Al principio, había pocos artículos importados 
y la alimentación era muy cara. Los impuestos personales eran 
altos y los aranceles suponían una pesada barrera. Año a año, 
se fueron notando los cambios con un impacto positivo en las 
personas y en los negocios.
Por poner un ejemplo: me sorprendió el alboroto que se creó 
en la prensa al presentarse el presupuesto de la nación en el 
parlamento (algo que en otros países pasa prácticamente des apercibido), pero rápidamente entendí que el presupuesto 
constituía el momento en el que se introducían los cambios 
que afectaban al país, y que tenían fuertes repercusiones en 
la vida de las personas (alteración de los impuestos personales) o en los beneficios de las empresas (un corte radical en 
las tasas aduaneras podría significar el fin del proteccionismo 
para determinadas industrias).


Dicho esto, tuve la impresión de que las personas estaban 
cada vez más contentas, porque sus necesidades básicas estaban siendo atendidas y tenían trabajo - aunque mal pagado- 
si bien la riqueza no era mucha. Había frustración en los 
burócratas, pero parecía que los ciudadanos se habían acostumbrado a eso y sabían como darle la vuelta. Estaban orgullosos de su país - como lo están ahora - pero era más bien 
un sentimiento interno, quizás al compararse a los países vecinos que no tenían tan buenos resultados. De todas formas, la 
India continúa siendo un país de contradicciones donde pueden encontrarse aspectos opuestos y un sentido de fatalismo 
(¿o de resignación?) que todavía afecta a muchos.
...Y EN 2008
En este periodo de 15 años todo ha cambiado: la India 
ha emergido como potencia reconocida en muchos campos de actividad y hay una creciente conciencia de eso. El 
último ejemplo es el tratado civil nuclear con los EEUU y 
con el grupo entero de NSG.
La inversión extranjera ha cambiado muchas cosas, no 
tanto por haber acercado nuevas tecnologías sino porque ha afectado el status quo y ha empujado a las empresas indias a mejorar. Ahora es un motivo de orgullo que 
muchas compañías indias - Tata, Reliance etc. - miren 
hacia adelante y compitan con multinacionales incluso en 
mercados del extranjero. Jaguar, Corus, etc., son ejemplos 
de ello. (R.T)


También las infraestructuras han dado un enorme paso adelante. Ha costado tiempo que el gobierno se diese cuenta de 
que son esenciales para el desarrollo del país, pero los primeros resultados ya son palpables: autopistas de 4 a 6 carriles; 
viaductos en todas partes; el Metro de Delhi, etc. No es que ya 
esté todo hecho, queda mucho por hacer, pero por lo menos 
ha sido un comienzo y han visto que sin las infraestructuras los 
beneficios no se propagan por todo el país.
En general las TI - Tecnologías de Información - han sido 
beneficiosas para la economía india. Consumen pocos recursos, usan poca infraestructura y aprovechan la principal fuerza 
del pueblo indio: su ingenio. Algunas compañías emergieron 
como formidables potencias globales y continúan teniendo 
mucho espacio para crecer. Al mismo tiempo, los extranjeros han descubierto un tesoro dentro del subcontinente y 
están viniendo en masa hacia la nueva Silicon Valley. Sin olvidar que el efecto de todos esos jóvenes ingenieros en la economía del país ha sido enorme, pues constituyen una nueva clase 
consumidora.
Una mirada a Delhi nos ofrece el panorama completo de 
la situación: la ciudad está repleta de una gran variedad de 
coches, centros comerciales que crecen como setas, uno de los 
más modernos metros y con los más elevados estándares de 
calidad, un sistema de transportes públicos funcionando con 
gas no contaminante, etc. La transformación podría parecer 
milagrosa si no tuviésemos algunos puntos de comparación 
como Singapur, Shangai, etc. que todavía están por delante de 
nosotros.
Pero creo que lo más importante ha sido la transformación 
de las personas. Se encuentran impregnadas de optimismo: 
con voluntad de alcanzar más, con una conciencia de que todo 
es posible, una sensación de que nada les impide estar entre los 
mejores, pensando que son ahora un miembro importante en 
el mundo de los países en desarrollo.


Únicamente añadiría que hoy en día es fácil hacer negocios 
en la India, aunque tenga sus particularidades muy vinculadas 
a la cultura local.
P. ¿El ciudadano común puede vivir feliz en Delhi? ¿Es una ciudad 
donde se puede vivir, trabajar y hacer negocios?
R.La India es grande y cada ciudad tiene sus ventajas: es 
difícil encontrar dos personas con la misma opinión.
Desde el punto de vista de las infraestructuras, Delhi es la 
mejor ciudad y está visiblemente mejorando. Las otras tienen 
todavía mucho que avanzar. Para un extranjero es el lugar 
ideal, entre otras cosas, porque la comunidad de expatriados 
es grande y convive allí también el personal de las embajadas. 
Mumbai es el centro financiero, ideal para negocios de este 
tipo y Bangalore es la capital de las TI.
P. ¿Puede Delhi ser una ciudad limpia? ¿ Qué es lo que falta, tanto 
en Delhi como en las otras grandes metrópolis indias?
R.Debo señalar que tenemos que respetar que cada país 
tenga su cultura y que ésta necesita tiempo para absorber las 
cualidades valiosas de las otras culturas a su alrededor. Noto 
que las personas que vienen a Delhi desde otras partes de la 
India comentan que se quedan sorprendidas por su limpieza.
Los indios tienden a ser muy limpios en su cuidado personal. Un aspecto destacable es que las cosas comunes son, de 
hecho, también nuestras cosas personales. Y necesitamos reforzar el sentido de pertenencia de las cosas comunes, de las cosas 
necesarias para el bien común, para el uso social. Se puede 
lograr con un poco de esfuerzo y voluntad: el metro de Delhi 
es un ejemplo de esto.
Yla educación también ayudará en este aspecto, así como la 
interacción con otras culturas a través de viajes, la televisión, 
el turismo, etc.
P. ¿ Qué le llamó la atención sobre la India?
R.La India es un país vasto con una población muy joven. 
Está destinada a ser una superpotencia en un futuro nada lejano. Posee una cultura milenaria. Hay un sentimiento por 
los éxitos alcanzados que comparte toda la población.


Es bonito poder participar en este desarrollo contribuyendo 
a generar mejores condiciones de vida para tantos millones de 
personas. Al mismo tiempo, hay algunas cualidades inherentes 
al pueblo indio que son un beneficio para el resto del mundo 
y, desde el punto de vista empresarial, hay que aprovecharlas 
cuanto antes.
P. ¿ Siente que cada vez hay más y más nuevas empresas que se registran y comienzan su actividad en la India?
R.Sí. Existe un gran espíritu emprendedor en la India y cada 
vez más personas aprovechan la oportunidad de crear su propia empresa. Es cierto que, a veces, si la dimensión planeada no 
es la adecuada, no es fácil, pero al mismo tiempo hay una gran 
división de trabajo en el ambiente empresarial que permite a 
todos beneficiarse de las oportunidades emergentes.
P. ¿En qué sectores de actividad se han dado drásticas mejoras: telecomunicaciones, transporte (especialmente el ferrocarril y el Metro de 
Delhi)?
R.En estos 15 años la primera ola de cambios afectó a la automoción e industrias afines: el sector fue transformándose y hoy 
en día compite codo con codo con los mejores en el extranjero. 
La ingeniería ligera india es reconocida en todas las partes.
El segundo sector fue el de las TI y de las telecomunicaciones: TCS, Wipro, Infosys alcanzaron estándares mundiales; y compañías como Bharti, Reliance, etc. transformaron el 
mundo de las comunicaciones en la India.
El tercer sector fue el de las empresas basadas en el conocimiento. Me gustaría señalar dos campos: por un lado el farmacéutico y, por otro, el de BPO-Business Process Outsourcing y 
KPO-Knowledge Process Outsourcing, este último aún en fase de 
consolidación pero con un futuro muy prometedor
El cuarto sector que está ahora experimentando gran desarrollo es el de las infraestructuras: energía, carreteras, etc.


En lo que se refiere a los ferrocarriles, la transformación se 
debió a una mejor dirección, más que a mejores infraestructuras. En este momento no hay propuestas interesantes de corredores para los trenes con el objeto de que puedan desarrollarse 
a corto plazo.
La India se está dando cuenta de la necesidad del metro para 
resolver el problema de la movilidad en las grandes ciudades, 
pero no está muy claro cuál es el camino a seguir. Lo que el 
metro de Delhi ha mostrado es que tenemos, dentro de casa, 
capacidades para proyectar y realizar grandes obras sin recurrir continuamente a otras partes.
P. ¿Puede la India atraer más turistas? ¿ Cómo? ¿Por qué son tan 
insignificantes los números (5 millones de turistas extranjeros el último 
año)?
R.Aunque no soy profesional en este campo, he pensado 
muchas veces en el asunto. Debe considerar que esos 5 millones incluyen a gente de negocios, así que turistas propiamente 
dichos son muchos menos.
Mi primer pensamiento es que la India no tiene lugares con 
hoteles del tipo resorts, en parte porque, exceptuando Goa, el 
resto de las zonas costeras no son muy propicias para eso. El 
Océano índico no es tan azul como el que se ve en las Maldivas. Por otro lado, la estación de verano en Europa coincide 
con el peor clima en la India: o calor o monzones, y el turismo 
de invierno no es todavía demasiado popular en Occidente.
Una tercera realidad es la escasez de monumentos, algunos 
de los cuales no se encuentran en buenas condiciones de conservación. El gobierno sólo ahora está despertando a esta realidad, aunque los cambios ya se empiezan a notar, por ejemplo, en el Humayun Tumb o en el Qutub Minar. Se podría haber 
hecho mucho más con la experiencia del pueblo.
Tenemos que reconocer que a veces a las personas (turistas) 
no les gusta ser perseguidos por un grupo de niños insistiendo 
para vender todo tipo de artículos impensables. Así que quizás valdría la pena pensar en ciertas zonas que los turistas pudiesen recorrer tranquilamente, sin tener que luchar por cada 
metro con los vendedores. Siento que las cosas están yendo en 
buena dirección, aunque para llegar al Taj Mahal se tenga que 
pasar antes por Agra.


P. ¿ Sufre diariamente los cortes del suministro de energía eléctrica? 
¿Es un problema importante para el crecimiento de la Industria y de 
los Servicios?
R.Sí, la energía es un problema. Las viviendas y las industrias tienen sus propios generadores de emergencia a diesel. 
Esto encarece, sin duda, los costes operativos en la India y 
supone un problema para todos.
De todas formas, ahora que los agentes privados han entrado 
en la producción de energía las cosas pueden cambiar para 
mejor: hay muchas centrales a carbón y gas en construcción.
P. ¿ Cómo ve al pueblo indio? ¿Hay algún aspecto particular de su 
comportamiento o alguna característica de los indios que quiera señalar? 
¿Sus intereses diarios están todavía orientados a la supervivencia?
R.Al ser tan grande no se pueden identificar rasgos únicos de la población india sin ser de algún modo injusto con 
muchos. El indio es muy trabajador (siempre que las condiciones exteriores lo permitan). Está lleno de estrategias, con 
una buena capacidad de inventiva. A veces no está muy inclinado a tareas monótonas. Tiene capacidades, pero no es muy 
consistente.
Debido a su educación (y al sistema de castas, quizá) tiende 
a ser muy jerárquico: una persona manda y las otras obedecen. Tiende a diluir la responsabilidad si no está en posición 
de mando. No se estimula el trabajo en equipo, por lo que el 
esfuerzo en común suele fallar. El ciudadano indio es competitivo con los otros: intenta superarse. El aprecio público y los 
elogios tienen un efecto poderoso, a veces más que la propia 
recompensa económica.
Es comerciante por naturaleza: prefiere pequeños lucros en el presente que grandes ganancias en el futuro. Es frío en los 
negocios: cambia de trabajo para obtener un mejor salario; la 
lealtad no es recompensada y la vende si recibe un precio adecuado para cambiarse a algo diferente. Negociar es parte de 
su vida.


Una buena cualidad de los indios es que se mezclan muy 
bien con los otros, siempre que sus convicciones intimas y costumbres se mantengan inalteradas. Nunca están fuera de lugar. 
Están muy orientados a la familia.
Me gustaría reiterar que no es posible generalizar.
P. ¿Hay espíritu emprendedor en los indios o es igual que en cualquier otra parte? ¿Puede poner algún ejemplo?
R.Los indios en otros lugares del mundo son muy emprendedores: en Inglaterra, por ejemplo, tienen tiendas; los Patel 
en los EEUU poseen los moteles del país, etc. Sí, creo que 
hay un fuerte espíritu emprendedor en los indios, que estuvo 
durante muchos años coartado bajo el gobierno extremadamente socialista, pero, una vez que se abrieron las puertas, 
muchas personas comenzaron a hacer lo que les gustaba y 
continúan haciéndolo. Si mira la lista de las 20 ó 30 mayores 
empresas de la India verá muchos cambios durante los últimos años y muchos nombres que no estaban allí hace 20 años: 
Bharti, Infosys, ICICI, etc.
P. ¿ Cómo puede mejorar la India su prestación económica? ¿ Cree 
que más y mejor es factible? ¿En qué campos? ¿ Cómo?
R.La respuesta a las dos primeras preguntas es sí. Mejoraremos nuestras infraestructuras y los cambios están ahí visibles 
para todos. La India es como un elefante que se mueve despacio y con cierta dificultad, pero lo hace continuamente: no 
depende de las exportaciones para crecer.
Todos los negocios basados en el conocimiento van a tener un 
futuro brillante. Nuestra población es muy joven y capaz, y si 
la educación llega a los más remotos lugares podremos ser el motor del conocimiento para el mundo: I+D en productos farmacéuticos, biotecnología, ingeniería, TI, publicidad, etc.


Por otro lado, el agro-business cuenta con un enorme potencial para causar fuerte impacto en las vidas de millones de personas. La India ha comenzado a producir vino, por ejemplo. Reliance está comenzando con la venta al por menor de vegetales frescos que puede dar lugar a una revolución en el marketing de los productos de agricultura.
Las infraestructuras son el campo de inmediato crecimiento en varios frentes: carreteras, puertos, gas, energía, etc.
P. ¿ Qué sugerencias daría si le pidiesen que aconsejase a alguien responsable de los grandes cambios en la India?
R.La India es una gran democracia y, como decía el Premio Nobel Amartya SeW'301,   los indios son argumentativos. Existe el peligro de que en la batalla política el sentido de propósito se pierda.
DEJARÍA ALGUNAS SUGERENCIAS
a) Cambien las leyes referentes a la posesión de la tierra - históricamente es muy difícil - para facilitar los proyectos de infraestructuras y una planificación ordenada de los espacios urbanos.
b) Den más poder a las municipalidades locales (incluido presupuesto). Delhi es una excepción porque el Gobierno del Estado está limitado sólo a la propia capital. Pero, incluso aquí, encontramos tres diferentes estratos de gobierno para materias similares.
Mumbai, por ejemplo, con 20 millones de habitantes, necesita autoridad autónoma del Gobierno Estatal. De otro modo, incluso las otras ciudades del Estado de Maharashtra acaban sufriendo.
c) Creen algún organismo de planificación e implementación de infraestructuras (carreteras, puertos, aeropuertos, etc.) que no sea partidista sino independiente de la inter ferencia política. Necesitamos proyectar con 20-30 años de 
previsión ciertos asuntos, que no pueden quedarse secuestrados por el expediente político del momento.


d) Mejoren y limpien el sistema judicial, que es el brazo del 
Estado que puede garantizar la justicia rápida a los ciudadanos e inspirar en ellos un sentimiento de orgullo.


2. ENTREVISTA CON ARAVIND SRINIVASAN[1311  
P.Es sorprendente el trabajo hercúleo realizado por Aravind. En todos los sitios donde discuto el caso Aravind se levanta una ola de admiración y aplauso. ¿No cree que Aravind merecería mayor notoriedad en la India y en el extranjero? ¿ Qué tipo de acciones se están tomando en este sentido? ¿Hay alguna imagen de marca prevista que pueda también convertirse en una referencia fuera de la India?
R.No estamos dando ningún paso proactivo para que Aravind sea conocido dentro o fuera del país, nunca lo hemos hecho. La única forma que conocemos de llegar al mundo es cuidando de la enfermedad de la ceguera. He llegado a pensar en el asunto para centrarme de la mejor manera en nuestro objetivo, que es dar un salto cuantitativo en las cirugías para llegar a 1 millón por año antes del 2015, partiendo de las actuales 300.000. Toda nuestra energía está centrada en este esfuerzo y estamos disfrutando con este desafío.
P. ¿ Cómo ve el futuro de Aravind de aquí a 10 años? ¿ Trabajará en los mismos moldes que hasta ahora? ¿ Qué va a cambiar? ¿ Qué debe mantenerse inalterable?
R.Hace poco tiempo he hecho una presentación sobre lo que va a cambiar y lo que no deberá cambiar y voy a intentar 
reproducir aquí lo que dije. Veo que Aravind se adaptará a 
los cambios pero trabajará con el único propósito de erradicar 
la ceguera. Están emergiendo nuevos líderes que llevarán la 
organización a nuevos retos en esta lucha contra la ceguera.


Para nosotros es esencial pensar dónde son necesarios los 
cambios y qué áreas deben ser preservadas. Pensamos que es 
importante no olvidarnos de quienes somos y cómo hacemos 
las cosas, porque así nos mantendremos enfocados en nuestra 
misión. Hoy somos una organización reconocida con acceso a 
recursos y es fundamental para nosotros estar con los pies en 
la tierra y mantenernos leales a nuestra misión.
La forma en la que trabajamos no sólo repercute en el 
ambiente externo sino también en cada uno de los colaboradores, en su vida personal. Es importante darnos cuenta de 
eso para ir construyendo este modo de vida como objetivo fundamental de nuestro trabajo. Se ha hecho un gran esfuerzo 
para reflexionar, tanto desde el punto de vista individual como 
desde el organizativo, y ser capaces de conducir esta lucha contra la ceguera. No lucharemos en esta batalla con recelos y 
sacrificios, sino con confianza y seguridad. Nuestro objetivo 
externo está orientado a la eliminación de la ceguera evitable 
y nuestro objetivo interno es hacer sobresalir lo mejor de cada 
uno, lo cual forma parte de este gran trabajo.
Debido a los cambios producidos en la economía estamos 
encontrando personal muy bueno y, para nosotros, mantenerlo 
es un desafío. De todas formas, sabemos que el contenido del 
trabajo y el modo cómo lo realizamos serán críticos para retener a las personas dentro del sistema. Observamos que algunos pueden preferir otras organizaciones con las que trabajar 
puesto que, como dice el refrán, la hierba siempre es más verde 
allí. Nosotros no podemos luchar contra esto, pero podemos 
dedicarnos a desarrollar tanto a la persona individual como al 
contenido del trabajo. A corto plazo, las personas pueden esco ger otras organizaciones, pero, a largo plazo, estamos seguros 
de que optarán por trabajar en Aravind.


La fortaleza de Aravind es la capacidad de ejecutar proyectos de una forma disciplinada. Para ser capaces de eso, necesitamos orientarnos sobre las cuestiones que tenemos entre 
manos y no dejarnos llevar por la búsqueda de oportunidades/desafíos sobre los que no tenemos control. Sabemos que 
es un reto mantener esa disciplina permanentemente, pero 
sabemos también de la importancia para las décadas futuras. Esto igualmente nos ayuda a superar situaciones adversas, 
pues estamos constantemente trabajando sobre realidades que 
controlamos.
Cualquier organización se enfrenta a problemas y desafíos, 
ya que las oportunidades vienen disfrazadas de muchas formas. Vemos que el modo en que encaramos tales problemas 
determina quiénes somos, y no se trata simplemente de resolver el problema de manera superficial. Me gustaría citar al Dr. 
APJ Abdul Kalam para reforzar este punto:
«Los grandes proyectos (como el cuidado de la vista) son 
como montañas que se deben subir con el menor esfuerzo posible y sin prisas. La realidad de su propia naturaleza debe determinar la velocidad. Si se siente cómodo, dese más prisa. Si está 
tenso y cansado, vaya más despacio. Deberá subir la montaña 
en un estado de equilibrio. Cuando cada tarea del proyecto 
no sea sólo un medio para alcanzar un fin, sino un acontecimiento único en sí sólo, entonces estará yendo por el buen 
camino.»
Está de moda hablar el lenguaje de la base de la pirámide. 
Por eso, es importante para organizaciones como la nuestra 
no dejarse engañar por palabras sino continuar trabajando 
para ser un modelo inspirador para las personas. Vemos esto 
en nuestro propio equipo, pues Aravind es un modo de vida y 
lleva su tiempo que las personas lo asimilen.
En el proceso de expansión, Aravind se encontrará con muchos colaboradores que no se adaptarán a nuestro modo 
de trabajar. Es importante reconocer y valorar lo que se ha 
ido construyendo en las tres décadas pasadas y no variar este 
modo de hacer por los caprichos de algunas personas.


Tenemos que desarrollar el proceso, establecer los límites 
dentro de los que cada uno de nosotros trabajará y crecerá, y 
esto deberá ser respetado por todos. Es importante que el liderazgo actúe.
Aravind, como cualquier organización, nunca llega a un destino, sino que siempre intenta hacer la jornada más significativa para las personas a quienes sirve y para las que sirven. Para 
nosotros es importante tener objetivos para asegurarnos de 
que el camino hacia la meta es el propósito de nuestras vidas. 
Este viaje ofrece a cada uno la oportunidad de crecer como 
personas y de reflexionar y aprovechar lo mejor posible esta 
oportunidad. Me gustaría citar nuevamente al Dr. A.P.J.Abdul 
Kalam para subrayar este punto:
«Las laderas de la montaña sustentan la vida, no los picos. 
Allí es donde todo crece, donde se gana experiencia, y donde 
se dominan las tecnologías. Los picos son importantes únicamente por el hecho de que definen las laderas. Por eso, fui 
en dirección a la cumbre, pero siempre dirigiéndome por los 
lados» - Dr. APJ Abdul Kalam
P.Sé que hay muchas entidades que quieren que sus hospitales estén 
bajo la dirección de Aravind, trabajando de acuerdo con su modelo y 
liderazgo. ¿ Cómo valoran sus experiencias recientes en este campo? 
¿Sería una buena solución para el futuro (una vez que ustedes han 
desarrollado el know-how y han obtenido los mejores resultados)?
R.Para nosotros sería la mejor oportunidad de acercar el 
cuidado de la vista a las diferentes zonas necesitadas. Tenemos cuatro hospitales fuera del «sistema Aravind» que nosotros dirigimos. Somos conscientes de que más hospitales en 
el futuro querrán unirse a organizaciones como la nuestra, ya 
que dirigir esos hospitales aisladamente supone un desafío. Si somos capaces de consolidar en un gran grupo a proveedores de cuidados de la vista fragmentados se originará un gran 
potencial para crear economías a escala y difundir los cuidados de la vista a más gente a precios aceptables. Este es mi 
sueño y estamos intentando crear capacidad para aprovechar 
esta oportunidad.


P.El modelo Aravind, como casi todas las otras grandes iniciativas 
con fuerte impacto social, no ha tenido muchas réplicas de otros médicos oftalmólogos que hayan hecho algo parecido en otras partes de la 
India o fuera de ella. ¿ Qué es lo que pasa? ¿Es el miedo a fracasar? ¿ O 
es que no quieren quedarse en ser los «segundos»?
R.La mayoría de las personas quiere llegar donde Aravind 
ha llegado en un corto periodo de tiempo, sin aguantar las 
incomodidades y desafíos de construir una organización. La 
pasión firme, a largo plazo, que el Dr. V. y el equipo fundador alimentaron, tuvo como resultado lo que hoy es Aravind. 
Actualmente, es poco común encontrar este nivel de compromiso y pasión.
P. ¿Encuentra generosidad por parte de la población para ayudar a 
iniciativas como Aravind? ¿ Qué tipo de estrategias usa Aravind para 
obtener más donativos y expandir el alcance de su acción?
R.Hoy en día, Aravind necesita más apoyo en términos de 
capacidad de dirección en lugar de apoyo financiero. Creemos 
que las buenas ideas y las estrategias bien pensadas obtendrán 
apoyos inmediatamente.
P. ¿Las nuevas generaciones de médicos permitirán el mantenimiento de los ideales de Aravind? ¿O Prevé una rotación significativa de médicos una vez que adquieran una buena práctica y experiencia para usarla en una clínica u hospital que les ofrezca un mejor 
salario?
R.Los tiempos están cambiando muy rápidamente en un 
país como la India. Es importante que Aravind se adapte sin 
olvidarse de los valores nucleares, para seguir la corriente de 
los cambios del país. Por lo menos un 50% de nuestros médi cos están interesados en trabajar con nosotros y precisamos 
innovar constantemente y tratar de darles un ambiente de trabajo motivador que les permita sentirse realizados.


P. ¿ Qué tipo de acciones, de entidades oficiales, ayudarían a crear más iniciativas de tipo social como Aravind?
R.El mundo entero necesita pensar a largo plazo y llegar a la conclusión de que no se puede hacer nada de un día para otro. El actual desorden financiero mundial se debe a cortocircuitos provocados por personas en posiciones de responsabilidad. Las entidades oficiales deberían reconocer el trabajo hecho por las organizaciones socialmente responsables para transformarlas en modelos de acción para el mundo.
P. ¿Aravind continuará en su línea de hacer más operaciones de cataratas o impulsará más I+D para dominar mejor la visión, sus procesos y sus enfermedades?
R.Comenzamos con las cataratas pero, en este momento, estamos dando soluciones a todas las necesidades del campo de la visión. En un futuro próximo nos vemos como proveedores de servicios, más que cómo proveedores de cirugías de cataratas.
3. ENTREVISTA CON PETER DE SOUSA11321  
P. ¿ Cómo ve el desarrollo de la India y la mejora de la situación de la población más necesitada en los últimos 15 años? ¿Podría hacerse algo más? ¿ Qué es lo que falla?
R.El problema es ambiguo. Si sólo consideramos los datos agregados de las estadísticas entonces concluiremos que ha habido un crecimiento impresionante, de más de un 8%, y con algún desaprovechamiento de los beneficios de dicho creci miento. Pero no todos los sectores de la sociedad se han beneficiado. Algunos se han visto afectados negativamente, especialmente el sector agrícola, donde se han cometido suicidios 
de agricultores a gran escala en todo el país y donde las personas también han sido crecientemente forzadas a dirigirse a los 
sectores no organizados, a causa de las nuevas tecnologías, de 
la globalización y la maximización de los lucros de las empresas. Por eso, ha habido un buen crecimiento económico pero 
al mismo tiempo ha aumentado también bastante la inseguridad económica.


La India no se ajusta a las fórmulas que, hasta la crisis financiera global, han sido la ortodoxia prevaleciente, ya que tiene 
que hacer dos cosas a la vez: explotar el dinamismo del mercado 
y optimizar los beneficios del estado de bienestar. Esto puede 
parecer una contradicción si miramos al problema desde el 
punto de vista de la regla dominante de «dejar a las leyes del 
mercado», pues el mundo está descubriendo ahora que esta 
ortodoxia era un «falso profeta». Pero no es una contradicción 
si estamos preparados para observar el desarrollo desde otros 
puntos de vista, como el concepto de tutela de Gandhi, las discusiones de Sen sobre el «desarrollo como libertad» y la crítica 
de Stiglitz a la globalización.
Cuando la India permitió a las empresas obtener elevados 
beneficios inició también importantes planes de seguridad 
social (welfare) tales como el NREGA (NationalRuralEmployment 
Guarantee Act) que proporcionan algún rendimiento a grupos 
destituidos, y el derecho de información a través del RTI (Right 
to Information), que suponen cierta responsabilidad al gobierno 
en suministro de servicios. Por supuesto que se puede hacer 
mucho más, y además debe hacerse urgentemente. Tenemos 
que considerar planes de innovación en las áreas de utilización 
de recursos y redistribución, aunque sea mirando hacia otras 
regiones del mundo, como Brasil y África del Sur, y demostrando a otras la novedad de sus propios planes.


Respecto a qué es lo que falla, déjeme comenzar refiriéndome a las maneras de ver. Lo que falla es lo que vemos como 
natural, como único modo, como mejor modo, sin pensar que 
tales apreciaciones son resultado de las ideologías dominantes 
en el discurso global y que están muy enraizadas. Las políticas 
locales deben ser diseñadas para adaptarse a los contextos locales. Parece evidente, pero fue la socialización de los bancos de 
los EEUU la que nos llevó a darnos de cuenta de que el modo 
en que hemos moldeado nuestras economías, privatizando los 
lucros y socializando las pérdidas, es del todo errado.
P. ¿ Cómo conseguir rápidamente que las personas pobres, viviendo 
con muy poco, pasen a obtener mejores rendimientos y más protección 
social, asistencia médica y medicamentos? ¿La garantía de un mínimo 
de días de trabajo por año, o los seguros de salud anunciados, pueden 
ser una respuesta eficaz?
R.Parte de la respuesta a esta pregunta está en lo que se 
ha dicho anteriormente. Necesitamos mejorar la desastrosa 
y abismal gestión pública de los hospitales públicos y darles 
más recursos para que los servicios médicos estén al alcance 
de los pobres, sin costes. En algunos Estados de la India estamos haciéndoles pagar por algunos servicios y, como resultado, están malviviendo con enfermedades, pues no pueden ni 
cruzar las puertas de nuestras instituciones médicas. Al mismo 
tiempo, los hospitales privados están creciendo, así como la 
corporativización de los servicios de salud. Esto crea dos Indias 
en el campo de la salud, lo cual es inaceptable. La solución es 
una mejor gestión pública, y más recursos sin preocuparse por 
lo que el Banco Mundial pueda decir. Se trata de una obligación moral y la economía debe permanecer en segundo lugar.
Sobre el tema de los seguros de salud tiene que haber más 
debate, porque el corporativismo del sector de seguros en el 
servicio de salud significa que el pobre tendrá que procurar 
que su solicitud sea procesada a través de una entidad reluctante y no orientada a prestar servicio, sino sólo al lucro. Los servicios de salud deben estar en el sector público, pero debemos gestionarlos mucho mejor.


P.En muchos sectores donde ha entrado con fuerza la iniciativa 
privada se han hecho progresos notables: telecomunicaciones, software, infraestructuras en ppp (public private partnership) (sociedades 
público privadas), SEZ, etc. Mi pregunta es la siguiente: ¿para haber 
mucha más oferta de calidad en la Enseñanza Superior, particularmente en el campo médico, técnico, etc., no debería incentivarse la iniciativa privada, también for-profit? ¿Por qué no se ha de hacer con la 
Enseñanza Superior lo que se hizo con las SEZ?
R.Las SEZ como vía del crecimiento económico han demostrado no ser más que una ruta ilegítima, en otras palabras, un 
camino para constituir bancos de terreno. Por ello, merecen 
una valoración negativa.
Respecto a permitir iniciativas privadas en el sector educativo, mi respuesta es ambivalente. Debe existir alguna forma 
de regulación para poder proteger a los estudiantes de la 
explotación, como sucede en muchos centros de estudio por 
el mundo, incluso en Occidente. Pero sí, debemos tener más 
agentes privados como en el Sur y Oeste de la India, que han 
proporcionado personal especializado para el fenomenal crecimiento en el sector de las TI. Hay una enorme demanda de 
educación de calidad en la India en todos los niveles y debemos pensar seriamente en cómo responder. Algunas soluciones sencillas - como una mayor iniciativa privada, o la existencia únicamente de iniciativa pública-, fallan, por el exceso de 
explotación en la primera y por el letargo en la segunda.
P.La India continúa con una baja clasificación en los rankings 
internacionales en lo que respecta a libertad económica. ¿ Qué es lo que 
ocurre? ¿La democracia «mata» la libertad? ¿Puede decirse que hay 
un exceso de democracia que entorpece los procesos de decisión?
R.Se trata de una cuestión mal planteada y que parece desconocer el debate global que muestra la inexistente relación 
entre regímenes democráticos o autoritarios y crecimiento. Reflexioné sobre este tema en mi artículo, en el número anual 
del periódico Seminar (enero de 2009), que se puede consultar en Internet en www.india-seminar.com


P. ¿ Qué peligros y nuevos desafíos ve en la India de hoy? ¿El tema 
religioso es un problema? ¿O es sólo resultado de una actuación tardía 
y perezosa de las fuerzas públicas? ¿O es tal vez una cuestión de respeto 
por las convicciones ajenas?
R.Los grandes retos a los que se enfrenta la India son el 
empleo, la justicia social - especialmente la redistribución de 
la riqueza producida - y la armonía social. Debemos pensar 
imaginativamente sobre el régimen de políticas que podemos 
diseñar y que, teniendo en cuenta la corrupción y el desperdicio por un lado, y la ambición y el consumismo por otro, pueda 
dirigirse a los objetivos de una sociedad justa, en la que todos 
podamos vivir con dignidad. No es una aspiración Socialista 
Fabiana, sino una afirmación de realpolitik si anhelamos una 
paz social y seguridad.
Reconozco la dificultad de navegar por esas aguas turbulentas, pero no hay otra opción, y la India debe liderar el mundo 
mostrando que puede construir una economía dinámica y, al 
mismo tiempo, una sociedad justa. Los Países Escandinavos 
nos han mostrado el camino.
Otro gran peligro en la India es la creciente identidad política, que está volviéndose cada vez más estridente a medida que 
el grupo de referencia se hace más pequeño. La intolerancia 
está creciendo y es una medida de la incapacidad del Estado 
para actuar decisivamente contra la franja cultural lunática 
que amenaza con la violencia. Estamos creando una sociedad 
plural y el principio primordial de tal sociedad es la tolerancia, 
y no hay otro para la India.
P. ¿Puede ser que la lenta administración de la justicia esparce un 
sentimiento de impunidad? ¿ Castigar rápidamente a los detractores de 
los derechos constitucionales no solucionaría gran parte de los problemas de violencia y destrucción de la propiedad?


R.Nos encontramos ante un proceso de creación de una 
cultura constitucional. Y hasta ahora lo hemos hecho bastante 
bien. Podemos hacerlo mejor.
P.Las ciudades indias tienen un aspecto muy sucio, descuidado, 
huelen mal, se encuentran basuras pudriéndose y cloacas a cielo 
abierto. ¿Por qué no se presta más atención a estos asuntos para mejorar la salud pública, atraer más turismo, crear más trabajo para la 
limpieza de las ciudades y riqueza con el reciclaje de la basura?
R.Es interesante que esta sea una pregunta. Muestra que el 
orientalismo no está muerto y no ha sido quemado por el nuevo 
iluminismo.
P.Recuerdo de sus textos que el tema de la higiene era una gran preocupación para Gandhi. Veo que poco o nada ha mejorado. Porque, 
en el fondo, son los más pobres los que más sufren con la suciedad, ya 
que están más tiempo en la calle y no tienen espacio en casa. ¿No cree 
que se trata de un desprecio hacia los ciudadanos, sobre todo hacia los 
más pobres?
R.Puede ser útil observar el programa Bhagidari (participación) del gobierno de Delhi. (Bhagidari es un programa del 
gobierno de Delhi que intenta desarrollar una sociedad entre 
el gobierno y los ciudadanos como miembros de las asociaciones de residentes para monitorizar servicios, identificar los 
temas que preocupan al ciudadano y para desarrollar equipamientos sociales locales como parques, espacios de ocio, etc.)
P. ¿ Cómo ve el problema de Cachemira? ¿Es inexplicable? Qué pasos 
deberían darse para reforzar la paz?
R.La solución es tener elecciones libres y justas. Tenga en 
cuenta las recientes elecciones para la Asamblea Legislativa en 
Jammu y Kashmir, en noviembre de 2008. El pueblo de Cachemira ya ha respondido a nuestras preguntas.
P.Me parece que estando la India en una posición muy buena en 
el campo intelectual podría ayudar a los países vecinos como África, 
Medio Oriente, etc. a conseguir una enseñanza superior de calidad en 
materias como Ingeniería, Medicina, Agronomía, Tecnologías de la Información, etc. Podría lograrlo, por ejemplo, con encuentros de alto 
nivel impulsando aportaciones mutuas de cada universidad india con 
sus profesores, creando allí un buen cuerpo docente en un plazo razonable. ¿No sería también una buena manera de hacer diplomacia y de 
crear fuertes relaciones con esos países?


R.Tiene razón. La India debe aumentar su compromiso oficial y no oficial con países de África y de Asia Occidental. Hay 
mucho que compartir, mucho para ofrecer, considerable tráfico en los dos sentidos para promover y, sobre todo, nuevas 
solidaridades globales que construir. Geminar universidades 
es un paso. Quizás el deporte sea otro. Pero, el principal vehículo de amistad entre los pueblos del mundo y la India es la 
industria cinematográfica de Bollywood.
Nadie puede negar que una película hindú requiere una 
profunda deconstrucción.
P.El Dr. Abdul Kalam dijo una vez: «la fuerza sólo respeta la 
fuerza». ¿No cree que se debería dar más importancia a la solución de 
la pobreza que a la acumulación de fuerza? ¿Dónde está el equilibrio?
R.Una vez preguntaron a Vikram Sarabhai, el padre del 
Programa Espacial de la India, ¿Puede la India permitirse el lujo 
de tener una industria espacial? A lo que él respondió: ¿Puede la 
India permitirse el lujo de no tenerla?
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La India es un país fascinante por numerosas razones:
-Por su brillante pasado como cuna del conocimiento 
moderno, con sus notables descubrimientos en el campo 
de la numeración, las matemáticas, la astronomía, la 
medicina, la cirugía, la literatura, el pensamiento, etc.
-Por su modo de relacionarse con otros pueblos, intentando comprender al ser humano, profundizando en la 
verdadera sabiduría que lleva a la felicidad, en lugar de 
empeñarse en la conquista de bienes materiales, de poder 
y de subyugación de los otros. El Emperador Ashoka está 
redescubriéndose en Occidente.
-Por la forma en que cada indio intenta vivir su propia 
vida: con esfuerzo, iniciativa y perspicacia, para ganarse 
el sustento de su familla y procurar a sus hijos una formación que les permita una situación más desahogada 
sin tener que orientar todas sus fuerzas a la mera supervivencia del día al día, y con posibilidades de una realización más plena en el campo profesional y personal.
-La India renace cual ave Fénix. Después de un pasado 
glorioso se vio reducida a la nulidad, a la casi esclavitud; 
quedó prácticamente borrada del mapa y con la pobla ción viviendo al límite de la subsistencia. Tras la independencia, las transformaciones comenzaron de forma 
cada vez más rápida.


-La India destaca de forma especial en el campo intelectual, en las tecnologías más avanzadas, con una firme 
determinación de llegar a ser, antes de 2020, una potencia moderna en la que todos los ciudadanos cuenten 
con el sustento garantizado, así como con formación, 
salud y posibilidades de progreso material, intelectual y 
espiritual.
-Existe también interés en ayudar a los otros - hayan 
pasado o no por las mismas vicisitudes y despojamiento 
por los que la India pasó - mediante la intensificación 
del comercio y la ayuda en la medida de lo posible. Sobre 
todo, manteniendo una fuerte solidaridad en la defensa 
de los intereses comunes en los areópagos internacionales, como el Doha Round.
Por todo esto, la India merece ser observada y estudiada 
atentamente para aprender de sus gentes, de su modo paciente 
y sencillo de comportarse, de su amor intenso a la vida y de su 
trabajo realizado con interés e inteligencia.
A pesar de su pacifismo, el país se ha visto invadido a lo largo 
de la historia. Quizás su gran error del pasado - me refiero a 
los Estados o Reinos de antaño, más poderosos y ricos de los 
que actualmente integran la India - fuera el de no haber aprovechado la experiencia de las guerras pasadas para desarrollar y fabricar armamento de defensa. A través de la creación 
de una fuerza de cohesión de todos los Estados y Reinos, tanto 
vecinos como lejanos, sería posible dar una respuesta más eficaz a los ataques invasores extranjeros, vengan del norte o por 
el mar. La creación de iniciativas eficaces para el fomento de la 
colaboración y defensa conjunta mereceria mayor atención.
Desde este punto de vista, permanece vigente la sabia afir mación del Dr. Abdul Kalam, Presidente de la India de 2002 a 
2007, y afamado científico responsable del programa de misiles indios: la India debe «... afirmarse como potencia. Porque 
la fuerza sólo respeta a la fuerza». No para usarla con fines de 
conquista, sino como elemento disuasorio del ataque potencial 
de otros más agresivos y sin escrúpulos.


La cierto es que el pasado, pasado está, pero conviene no olvidarlo y que sirva de enseñanza para el futuro.
A pesar de todos los avatares y de la dureza en la vida de los indios, resulta muy gratificante apreciar las conclusiones de un sondeo realizado recientementel'331   por la MTVNetworks International sobre el índice de bienestar. Según este sondeo, el 60% de los jóvenes indios, entre los 16-34 años, se considera de los más felices del mundo, casi en los primeros puestos de la clasificación y únicamente rebasados por Argentina, con un índice de 70%. En el otro extremo, denotando infelicidad, se encuentran países con extraordinaria abundancia material, como Japón, con 8%, y los EEUU con 30% de índice de Bienestar.
Del mismo modo, la Kelly Services señaló que los indios se encontraban en el le, puesto en lo referente a la satisfacción de los trabajadores en la zona de Asia-Pacífico y en un 7° lugar entre los 28 países encuestados de todo el mundo, con Dinamarca, México y Suecia en los primeros puestos, y Hungría, Rusia y Turquía a la cola de la clasificación.
Quizá, la tendencia que existe a observar e intentar descifrar la naturaleza y sus ritmos, con larga tradición en la India - inventora del cero, de valiosas mediciones como el valor de Pi, del cálculo del tiempo en días de la órbita de la tierra alrededor del sol, etc.-, conduzca también a percibir algo muy profundo de la naturaleza humana, que se le escapa al hombre superficial que vive más empeñado en quemar el día a día de forma material.


La sabiduría siempre ha señalado que la felicidad y la paz interior se deben buscar dentro de cada uno, en el `ser más' - que marca la forma de relacionarse con los otros y con el mundo - y no en el «tener más» (las posesiones materiales pueden ayudar cuando se utilizan bien, pero no son importantes y, mucho menos, indispensables). En los Evangelios se lee esta frase, como siempre, llena de contenido: «el reino de los Cielos está en medio de vosotros»   '341 
Esa misma sabiduría que un día hizo grande a la India y a sus gentes tiene que renovarse ahora para no caer en la tentación de imitar a Occidente o a los países ricos en sus aspectos negativos. Los valores que se preservan y se transmiten en el núcleo familiar en la India - a través de la fuerte unidad que proporciona también un remanso de comprensión, de amor, de sosiego, de paz, de aprendizaje - hacen que cada uno de los elementos pueda trabajar con ahínco en las obligaciones propias y que preste la debida atención a los otros, sobre todo a los más ancianos, y son estos valores el factor más importante para que la India recupere su esplendor pasado y pueda ser un foco de luz y de esperanza para muchas zonas ricas que, obcecadas con los aspectos materiales, han descuidado lo esencial y se encuentran a la deriva, como en el antiguo Imperio Romano, al borde de la decadencia y de la caída.
Después de que la India alcanzara su independencia en 1947, ocurrieron muchas cosas y no todas fueron tan positivas como cabría esperar. Sin embargo, los indios las aceptaron con enorme optimismo y esperanza en el porvenir. Hoy, que el ambiente ha dado la razón a esa esperanza, los indios pueden concentrarse en un elevado número de ejemplos estimulantes de los que aprender. Una parte importante de la historia pasada, no sólo del periodo colonial sino también del anterior y posterior, cuenta con innumerables fracasos y retrocesos en los que se necesita no volver a caer.


Aquel optimismo, alimentado por los magníficos resultados 
de los tiempos posteriores a la segunda liberación de la India 
en 1991 - esta vez para que la iniciativa libre de los ciudadanos 
pueda fluir sin constreñimientos, orientándose a los problemas de la sociedad-, está obrando una poderosa transformación y abriendo vías rápidas de progreso que harán de la India 
la tierra soñada por sus habitantes para vivir y realizarse.
Destacan las siguientes grandes transformaciones en la India 
de hoy:
1. DE UN DÉFICIT CRÓNICO, AL CONFORTABLE 
SUPERÁVIT DE ALIMENTOS Y DIVISAS
-Hace más de tres décadas y media que la India se encuentra en una posición de superávit, conservando cada año 
un stock excedentario de más de 30 millones de toneladas de cereales. La utilización de ese stock depende 
de las previsiones de la cosecha del año siguiente. Pero 
toda la ciencia de la que la India dispone puede permitir producir mucho más y, a largo plazo, llegar a convertirse en un auténtico granero para el mundo. Comparada con China, la productividad de la agricultura india 
(me refiero únicamente al arroz y trigo, los cultivos principales) puede (y debe) duplicarse con toda facilidad.
-La India ha sido altamente deficitaria en producción 
lechera. Hoy es el primer productor mundial, llegando 
a rebasar a los EEUU en 1998 y creciendo hasta tasas de 
alrededor de los 4% anuales. También es exportadora, 
aunque en cantidades reducidas. El sistema de cooperativas como el de Anand (con la famosa marca AMUL) 
constituyó el impulso a este sector económico, que apoya 
directamente al campesino comprándole la leche y 
pagando por cada entrega. Más de 9 millones de coope rantes añadieron a sus pobres rendimientos agrícolas los 
de la venta diaria de leche, en el conjunto de la cooperativa original así como en sus copias en otros Estados.


-La dificultad para acumular divisas y moneda fuerte y 
adquirir bienes de equipamientos y otros era notoria 
cuando la India se encontraba inmersa en una economía 
cerrada sin la confianza siquiera de sus propios emigrantes para invertir en su tierra o enviar ayudas a sus familiares. El socialismo indio era caótico, sólo sembraba pobreza. 
La situación hoy ha cambiado radicalmente y existe un 
superávit creciente de divisas que alcanzó más de 500.000 
millones de dólares antes del brutal aumento del precio 
del petróleo en el verano de 2008 y que actualmente se 
mantiene en valores confortablemente elevados.
La India se encuentra en condiciones de aumentar de forma 
notable sus exportaciones y también de importar mucho más 
equipamiento, ya sea maquinaria o equipamiento generador 
de energía eléctrica o incluso de transporte aéreo o ferroviario así como de otras tecnologías. No debería mantener sus 
pretensiones pretéritas de inventar y fabricar todo; eso únicamente conlleva atrasos, utilización de tecnologías obsoletas e 
incapacidad de suministrar con continuidad energía eléctrica 
u otros servicios, lo que ocasiona fuertes pérdidas económicas, 
perjudicando a todos los ciudadanos.
2. DE UNA ECONOMÍA AGRÍCOLA, A UNA 
BOYANTE ECONOMÍA DE SERVICIOS
La economía india, que a lo largo de los siglos ha sido predominantemente agrícola, ha pasado rápidamente a convertirse en 
una boyante economía de servicios en la que predominan los 
servicios de valor añadido como los de TI, I+D, servicios finan cieros, servicios médicos y auxiliares de diagnóstico, entre 
otros. El conocimiento es el valor más destacado del contenido 
de servicios del que la India dispone y exporta. La composición de la riqueza anual generada en el país contiene hoy más 
del 50% de servicios, la mayoría de ellos de elevado contenido 
intrínseco.


La creación de vastas redes de hospitales, con servicios de 
salud de la mejor calidad, ha proporcionado a la población más 
alternativas y mayor serenidad en los casos necesarios. La difusión de los seguros de salud, tanto para grupos de trabajadores de empresas como para individuales o familiares, confiere 
igual tranquilidad a los ciudadanos frente a cualquier situación imprevista. Habrá, no obstante, que acelerar la ampliación y diseminación de los seguros de salud para que los más 
pobres puedan disfrutar de los servicios hospitalarios, escogiendo libremente entre los públicos o privados, sin apenas costes añadidos para tratamientos o medicamentos. El gobierno 
se encuentra activo, al menos en lo que a ideas se refiere, pero 
se deben concretar sin más demora.
A esto se añade el atractivo que los hospitales y servicios de 
salud generan para el denominado turismo de salud, en franco 
crecimiento, por el que muchos extranjeros van a la India a 
curar sus enfermedades, someterse a intervenciones quirúrgicas, solucionar problemas de vista o dentales, etc. originando 
de esta forma una mayor utilización de las instalaciones, de los 
equipamientos y del saber de los médicos y enfermeros, mientras reciben cuidados del mejor nivel mundial a ventajosos 
precios indios (además de conocer la India, algo que siempre 
merece la pena).
El creciente número de empresas multinacionales dedicadas 
al I+D de sus productos en la India se basa en la capacidad de 
trabajo y creatividad de un personal técnico y científico bien 
formado y dispuesto a trabajar de forma rigurosa y ordenada. 
La India posee un fabuloso pool de científicos, muy importante también en número, que ahora puede demostrar en plenitud 
todas sus capacidades. Por eso, no es casualidad que más de 
600 multinacionales de los EEUU y EU cuenten con centros de 
I+D en la India.


La agricultura ocupa, todavía hoy, demasiada mano de obra 
mal remunerada, ya que, comparativamente, no genera mucha 
riqueza. Esa mano de obra tarda tiempo en transitar a otro 
tipo de actividades porque todavía no hay una ágil capacidad 
de creación de empleo poco cualificado en la industria o en 
servicios.
Cuando un sistema económico se encuentra equilibrado, 
como ocurre en economías estables y desarrolladas, el porcentaje de población empleada en cada sector de actividad económica prácticamente iguala la riqueza generada en dicho sector. Y esta también debe ser la pretensión de la India a largo 
plazo.
De todas formas, es esperanzador observar la modernización de la agricultura, la mejora de su productividad, los criterios económicos de la decisión de sembrar unos productos u 
otros diferentes a los tradicionales, de venderlos donde mejor 
se pagan: en las ciudades de la propia India, exportándolos al 
exterior, vendiendo los primeros productos de la cosecha o los 
que no se encuentran en otras regiones. Y sobre todo, dejando 
a un lado los planes anticuados y buscando soluciones nuevas, 
como la de plantar flores y exportarlas a las regiones donde se 
valoran de modo especial.
Es interesante el hecho de que muchos emprendedores de 
éxito en sectores tecnológicos han ido a trabajar en la agricultura para difundir ideas nuevas y osadas que revalorizan este 
sector como una actividad digna, donde caben innovaciones 
y modernización y que a la vez es altamente gratificante. La 
entrada de la tecnología, especialmente de food processing, y su 
ampliación en el sector agrario y de la pesca, está suponiendo, 
sin lugar a dudas, un gran paso adelante.


3. DE LA LENTITUD EN EL CRECIMIENTO, A LAS PUJANTES TASAS DE DESARROLLO
La India ha pasado de poseer una economía de lento crecimiento, 3,5% (el Hindu rate of Growth) durante el período de 1947 a 1991, a tener crecimientos superiores a 9% en los últimos tres añosl'351,   y con visos de continuar en esta línea. Puede darse alguna fluctuación en el periodo de incertidumbre en el que nos encontramos, por la crisis financiera y de confianza, pero en seguida el crecimiento retomará y superará esas elevadas tasas. La dinámica que la economía ha adquirido se basa en una fuerte convicción de los indios en sus capacidades y en las actuales posibilidades; convicción con la que esperan conducir al país a una prosperidad sin precedentes. Están ya más que hartos de la pobreza endosada tanto por el régimen colonial como por el socialismo indio.
¿Cuál es la razón de este crecimiento? El marco económico es fundamental en cualquier país para aprovechar las cualidades emprendedoras de sus gentes. De la misma forma que una guerra, un conflicto interno o de fronteras paralizan el país y provocan desplazamientos de personas y abandono de sus tierras, haciendo morir los cultivos agrícolas, y creando pobreza y hambre, también un modelo económico importado o copiado, que no tenga en cuenta las características del pueblo y su espíritu emprendedor, puede redundar en un gran desastre (sobre todo cuando el modelo es contra-natura e impuesto). Debido a esta imposición y a fuertes controles, el ciudadano no encuentra salida, sólo le queda emigrar o vegetar en su propia tierra.
Cuando el modelo extraño e impuesto desaparece, permitiendo de nuevo el encuadramiento económico que incentiva la libre iniciativa, el crecimiento gana otro aspecto mucho más humano, creando valor para toda la sociedad a través de pro ductos, servicios, de abundancia de empleo, fomento de la 
enseñanza y la preparación técnica, inversión y mayor bienestar de todos.


Asistimos así a un ciclo virtuoso imparable, en el que el 
Gobierno sólo tiene que gestionar el florecimiento de la economía creando leyes y reglamentos que admitan un ambiente 
emprendedor transparente, con un sistema de impuestos adecuado y eficaz, que permita recoger y distribuir, parte de la 
riqueza creada en el país, a través de sistemas de seguridad, de 
infraestructuras, de formación, de salud y, sobre todo, velando 
por los más pobres y por la justicia social.
4. DE PAÍS DE `NO-CALIDAD', A LA EXCELENCIA EN 
CALIDAD Y GENERADOR DE CONOCIMIENTO.
Un país que en un principio parecía reacio a la modernización acabó por absorber rápidamente (y asentar en el terreno) 
formas organizativas más eficaces y eficientes, consiguiendo 
espectaculares mejoras en la productividad y en la calidad. 
En los últimos años, numerosas industrias indias han recibido 
merecidos premios internacionales de calidad. Prueba de este 
fuerte y generalizado compromiso es el hecho de que 15 de los 
29 premios Deming de Calidad, de Japón, se vienen otorgando 
a empresas indias desde el año 2000.
El salto a la modernidad ha significado también situarse en 
la vanguardia de la Nueva Economía, con una fuerte apuesta 
por la certificación de los procesos y productos de Tecnologías 
de Información, hasta el punto de que casi todas las 400 mejores empresas de software certificadas por la Carnegie Mellon 
University son de base india.
El uso de métodos de comunicación rápidos y fiables como 
Internet y la telefonía móvil, así como los sistemas de pago con 
tarjeta de crédito, se están difundiendo con gran rapidez. Prin cipalmente, constituyen instrumentos de trabajo que ahorran 
mucho tiempo y dan lugar a economías añadidas, por la facilidad de contacto con clientes o proveedores. Algo que de hecho 
esta ocurriendo en los más recónditos lugares de la India.


Los norteamericanos han contribuido a esta situación en 
gran manera en los últimos 20-30 años. Siempre ha habido 
personas valiosas, inteligentes y trabajadoras en la India, al 
igual que indios en el exterior. Pero ¿qué país ha reconocido 
tan abiertamente su valor en campos como el software, las nuevas tecnologías, la dirección de empresas y la medicina como 
lo ha hecho EEUU?
Hoy en día, el interés de las televisiones o de la opinión 
pública americana no es simplemente el de valorar el trabajo e 
iniciativa de la mayoría de oriundos de la India, sino tratar de 
descubrir por qué estas personas llegan con tan buena preparación. Esto ha originado diversos programas en televisión que 
intentan satisfacer esta sana curiosidad; una muestra de lo que 
los Estados Unidos deben a la capacidad creadora y emprendedora de los indios.
De hecho, los EEUU reconocen que disponen de personas 
altamente preparadas, originarias de la India (profesores universitarios, médicos, ingenieros, gestores, etc.) sin haber dedicado ningún esfuerzo ni gasto en su formación. No sería descabellado pensar que los Estados Unidos podrían, de alguna 
manera, compensar a la India por el provechoso y prolongado 
uso de sus cerebros formados. Quizá debiesen hacer algo más 
que contentarse con constatar que los jóvenes indios van en 
busca de oportunidades para realizarse y demostrar su valor 
con un trabajo en los EEUU, valor naturalmente muy apreciado, sobre todo porque el mérito se atribuye a quien lo 
posee.
Un sentido de justicia un poco más esmerado por parte de 
los EEUU podría ser de gran utilidad para la India, en esta 
fase en la que alimenta firmes deseos de formar a todos sus ciu dadanos hasta el límite de sus posibilidades. Desde este punto 
de vista, los Estados Unidos podrían compensar en cierto 
modo a la India financiando la creación de muchos centros de 
enseñanza de todos los niveles, algo realmente necesario en 
la India para reponer el constante goteo de sus profesionales. 
Esto funcionaría como un recordatorio duradero y, al mismo 
tiempo, un motivo de agradecimiento para los que se beneficiasen de ellos en la India.


Han existido grandes y valiosas personas indias en el Reino Unido que dieron mucho de sí, pero cuyo valor nadie supo reconocer explícitamente... Recuerdo la frase atribuida a Churchilli"1,   en vísperas de la independencia de la India: `El poder irá a parar a las manos de granujas, pillos y bandidos. Los dirigentes indios serán de bajo calibre y sin columna vertebral'. Obviamente ésta no era la opinión de muchos ingleses, ni quiero pensar que fuese el pensamiento de W.Churchill, sino un comentario surgido en un momento de irritación pero, de alguna manera, refleja la falta de consideración con que los ingleses trataron a los indios, o quizás también la indiferencia con que los indios trataban a los ingleses.
Sea como fuere, es una pena constatar que el mérito de la dedicación y trabajo de los indios se haya descubierto tarde -y no por parte de quien más convivió con ellos-. Hoy, con los nuevos vientos que soplan, los responsables británicos se apresuran por llegar a Nueva Delhi y aclamar a la nueva India. En 2007, por ejemplo, el Alcalde de Londres pasó una semana en la capital india señalando que su ciudad y la India son «compañeros en la globalización». En cualquier caso, más vale tarde que nunca.


5. DE PAÍS REACIO A LAS MULTINACIONALES, A PAÍS CREADOR DE MULTINACIONALES
Hasta hace muy poco tiempo las empresas multinacionales hacían temblar a sus congéneres indias por la ineficacia que presentaban como resultado de haber trabajado durante largo tiempo en un ambiente protegido, con elevadas barreras aduaneras e incluso con prohibición de importaciones. Todo esto comportó una acomodación y una pérdida de eficacia en la que no había lugar para la creatividad ni las innovaciones, consistiendo la oferta en productos con decenas de años de atraso sobre los de las economías de mercado más desarrolladas. Basta recordar que los únicos automóviles fabricados en la India por las empresas estatales eran modelos muy antiguos (de más de 20 años) y caros, de marcas conocidas, con enorme consumo de combustible y muy contaminantes.
Afortunadamente este panorama ha cambiado radicalmente en menos de 15 años. Las empresas indias no sólo se han puesto a la par de sus análogas europeas y norteamericanas, sino que también muchas de ellas son hoy multinacionales que actúan en los mercados más exigentes de la UE y de los EEUU~'371,   desafiando a las mejores empresas locales.
Esta forma de actuar trae consigo interesantes consecuencias: para empezar, las empresas indias se comprometen a un gran esfuerzo para cumplir los estándares de calidad, plazos de entrega y precios similares o mejores a los de sus competidores occidentales. En segundo lugar, son las multinacionales occidentales las que van a la India en busca de la amplia cantera de especialistas, científicos e ingenieros de alta calidad y eficiencia en el trabajo obteniendo destacables ahorros en los costes, dado que en la India se paga de 5 a 8 veces menos que 
en EEUU:


Sólo por citar algunos ejemplos, ya que sería complicado 
recordar todos los nombres, indico a continuación algunas 
entidades indias convertidas en multinacionales con gran presencia en exigentes mercados. Véase el siguiente cuadro:
ALGUNAS MULTINACIONALES DE BASE INDIA
[image: ]
Todas ellas son referencia frecuente en la sección de Economía de los periódicos internacionales.
Hasta hace poco, los indios presentaban una actitud defensiva, enfocada hacia el propio interior, posiblemente forjada 
a lo largo de los tiempos en los que eran siempre vencidos y 
aplastados, incapaces de superar cualquier situación. Hoy les 
invade una generalizada autoconfianza que les abre al exterior 
con poderío, haciéndoles conscientes de su valor y capacidades, y animándoles a adquirir empresas en todo el mundo sin 
ningún tipo de complejo.
Se verifican importantes compras de empresas en el extranjero por parte de empresas indias, al tiempo que otras grandes empresas compran empresas en la India: en un reciente estudio de la KPMG, referente al período de 2003 hasta la actualidad, se señalaba que se han llevado a cabo más de 322 negocios de adquisición de empresas de países desarrollados por 
parte de empresas indias. En contrapartida, se han adquirido 
340 empresas indias en su totalidad, o en parte, por parte de 
empresas de países desarrollados. El ritmo continúa, demostrando la gran pujanza de las empresas indias y el interés de las 
de los países desarrollados por marcar su presencia en el fabuloso mercado indio.


Resulta realmente sorprendente comprobar que el mayor 
productor mundial de acero es Lakshimi Mittal, con sede en 
Holanda y con negocios en numerosos países de los cinco continentes. Demuestra cómo un ciudadano indio es verdaderamente un ciudadano del mundo, apto para ejercitar sus capacidades en cualquier lugar, con total facilidad.
6. DE LA INDIA OLVIDADA, A LA INDIA PLAYER 
MUNDIAL
¿Quién podría imaginar, hace tan sólo 3 años, que un empresario indio crearía la mayor empresa de producción de acero 
mediante la compra de Arcelor, que era la joya de la corona europea? Los propios dirigentes de Arcelor, con reacciones nada 
delicadas y casi rozando el racismo, no daban crédito a semejante herejía. ¿O que Tata comprase Tetley's Teay más tarde Corus 
y después jaguary Land Rover?
Se puede afirmar que la India está pasando demasiado 
rápido de un Socialismo únicamente creador de pobreza, con 
sistemas de control absurdos, burocracia corrupta y permeable 
a favoritismos, a un tipo de Capitalismo salvaje. La presencia 
activa de la Ley y de las autoridades reguladoras competentes 
es imprescindible para que no se perjudique o se explote más a los débiles e indefensos. Además, la justicia tributaria tiene que 
ser implacable para recoger y distribuir la riqueza y hacer realidad el acceso de todos a la educación, salud, seguridad, trabajo 
o pensión de supervivencia. Para esto existe el gobierno, para 
definir reglas y ejecutarlas ejemplarmente.


Pero no es menos cierto que no ha habido ningún período 
de la historia en que se haya creado tanto trabajo directo, indirecto e inducido. Hace unos meses se publicaba una breve 
estadística que afirmaba que, sólo en el último año, se habían 
creado 500.000 puestos de trabajo directos en TI y SPTI en la 
India. Además, en el mismo año, se habían creado 2 millones 
más de puestos relacionados e inducidos.
Lo bueno es que tanto los portadores de ideas grandiosas 
como los de ideas más corrientes puedan llevarlas a la práctica 
en beneficio de todos. Como en cualquier parte del mundo, 
sólo los emprendedores crean riqueza y para ello necesitan un 
ambiente con reglas claras, donde poder asumir riesgos y responder a las necesidades reales de la sociedad; obteniendo con 
ello también beneficios.
Hace pocos años no se veía una sola persona india entre las 
más ricas del mundo. Muchos se asustan con el hecho de que 
esto ocurra hoy, argumentando que la brecha entre ricos y 
pobres está aumentando. ¿Qué interés tiene que haya muchos 
ricos? Ninguno... Con todo, diría que sí es importante que los 
haya si usan su riqueza a favor de la sociedad con el fin de crear 
más riqueza y puestos de trabajo.
Lo realmente importante es que haya cada vez menos 
pobres.
El proceso histórico habitual ha sido el de creación y acumulación de riqueza en manos de unos pocos. Afortunadamente, 
en buena cantidad de casos indios, la posesión de riqueza ha 
venido acompañada de la preocupación por crear trabajo así 
como de varias iniciativas solidarias muy originales y ejemplarmente dirigidas, visibles por toda la India.


Hasta hace poco tiempo casi no existían empresas indias, 
sobre todo privadas, entre las mayores empresas destacadas en 
la Fortune500. En 2008 aparecieron en la lista siete, dos de ellas 
privadas (en cursiva), tal como se enumeran a continuación:
EMPRESAS INDIAS EN FORTUNE500, EN 2008
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La progresión hacia un número más elevado de empresas 
privadas indias entre las 500 de la Fortune será rápida.
Entre las empresas de la Fortune 1000 de 2007, había 6 con 
consejeros delegados de origen indio. Las 10 mayores empresas globales de servicios cuentan ya con cinco indias (en cursiva, en el cuadro) marcadas por el siguiente orden:
EMPRESAS GLOBALES DE SERVICIOS
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Es más, entre las 100 mayores empresas de servicios ya se 
cuentan cerca de 40 indias, casi todas de formación relativamente reciente.
Con el acuerdo civil nuclear con los EEUU, la India puede 
dejar de ser ahora una mera importadora de materiales nucleares para pasar a ser proveedora de unidades medias nucleares 
de producción de energía eléctrica, del orden de los 220 MW, 
para las que ya cuenta con sólida experiencia de proyectos 
(cerca de 17 unidades de proyecto propio en laboración en la 
India desde hace largo tiempo). Además, se están preparando 
sociedades de empresas indias para proyectar y construir reactores de mayor potencia, de entre 1.000 y 1.500 MW.
Puede también fortalecer su presencia en actividades tan 
sofisticadas como el lanzamiento de satélites propios y ajenos, 
algo que ya viene realizando desde hace algunos años; o aventurarse en la exploración del espacio, como ya ocurre con la 
primera misión no tripulada a la Luna realizada por la ISROIndian Space Research Organization, un proyecto que comenzó el 
pasado mes de octubre y que ya envió 40.000 fotografías de la 
superficie lunar en los primeros 75 días. Se espera llevar una 
misión tripulada a la Luna en 2020.
Incluso puede dedicarse a la producción de súper ordenadores 
para los que sólo tres países cuentan con competencias (EEUU, 
Japón y la India). Puede igualmente apostar más por productos de software, como ya viene haciendo a pequeña escala, superando el nivel de customización de los productos ya existentes 
o de BPO.
ALTA TECNOLOGÍA MADE IN INDIA
La India es uno de los 3 países fabricantes de súper ordenadores ultra rápidos, junto con Japón y EEUU.
Es uno de los 6 países con capacidad para colocar en órbita 
satélites de comunicaciones. El ISRO, que también lanza 
satélites de otros países, ha fabricado y lanzado cerca de 10 satélites de comunicación indios. El ISRO ha lanzado 
una misión no tripulada a la luna que ha emitido 40.000 
fotografías en sus primeros 75 días de viaje, con objetivos 
científicos. Espera mandar una misión tripulada a la luna 
antes de 2020.


De los 29 Premios Deming de Calidad (Japón) atribuídos a 
partir del año 2000, 15 se han otorgado a empresas de la 
India; y de ellos, el último se concedió el 8 de octubre de 
2008 a Tata Steel.
De las 400 empresas de TI clasificadas en los primeros 
puestos por el Software Engineering Institute da Carnegie 
Mellon University (SEI-CMU), casi la totalidad tiene sede 
en la India.
El Prasad Eye Institute ha obtenido sorprendentes resultados en la recuperación de la visión de personas ciegas 
mediante el transplante de células no diferenciadas de la 
propia persona a la córnea.
El Tata Nano es el coche más barato jamás fabricado. 
Su venta ha tenido inicio el primer trimestre de 2009. La 
India es uno de los grandes suministradores de componentes de automóviles para todas las grandes marcas.


7. DEL INTERVENCIONISMO, A LA DISCRETA 
REVOLUCIÓN DE LA CLASE MEDIA CON 
INICIATIVA
El escritor y poeta Fernando Pessoa dijo: `Ni el placer, ni la gloria, ni el poder. La libertad, únicamente la libertad'. Aquí se 
sitúa la gran transformación india: de creer que deben ser los 
políticos los que determinen qué sectores son los motores de 
desarrollo, a ser los propios ciudadanos los que decidan dónde 
y cuándo emprender, dónde y qué estudiar, y dónde y cuándo 
trabajar.
Cuando se habla de centenas de millones de indios de clase 
media en rápido crecimiento no se trata sólo de un determi nado nivel de rendimiento per capita sino, sobre todo, de un 
ámbito social de libertad, de un nivel de vida que facilita la 
independencia real de muchos, con redes de apoyo y, por lo 
tanto, con capacidad de llevar a la práctica su libre iniciativa.


Los gobiernos deben asegurar buenas y eficaces infraestructuras y amplios servicios públicos, seguridad física y jurídica 
y promoción de los ámbitos de convivencia. A partir de ahí, 
son los ciudadanos los que hacen una India nueva, una India 
impensable hace sólo veinte años.
La India es como una planta aún delicada pero que, sin arrogancias ni enemistades externas o internas, puede redimirse 
a sí misma. Es el camino que ahora está recorriendo hacia el 
futuro, hacia el encuentro de la prosperidad para muchas más 
centenas de millones de indios, con nombres y apellidos. Es la 
larga marcha de las iniciativas personales, de todos; el tiempo 
de las libertades y, si se puede, de la sabiduría.
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The boundaries and names shown and the designations used on this map do not imply official endorsement 
or acceptance bythe UnitedNations. These mapsmaybe freely distributed.
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4.000 a.C. - Civilización Védica
2.600-1.900 a.C. - Civilizaciones del Indus y Saraswati
600-400 a.C. - Jainismo y Budismo
321-184 a.C. - Periodo Maurya
300-600 - Edad de oro de las Artes y Ciencias Indias
280-550 - Imperio Gupta
1206-1596 - Invasiones Musulmanas
1526-1707 - Imperio Mogul
1510 - Invasión Portuguesa
1600 - Creación de la EaSt-India Company
1858-1947 - Imperio Británico
1878-Lucha por la Independencia. Creación del Indian National Congress
1947 - 15 de agosto, Independencia de la India
1950 - 26 de enero, Constitución de la Republica
1952 - Elecciones generales. Elegido el gobierno del congreso
1954 - Jawaharlal Nehru, Primer Ministro, adopta el modelo socialista de la 
sociedad
1962 - Guerra con China. Terceras elecciones generales
1964 - Fallecimiento de J.Nehru. Sucesión de Lal Bahadur Shastri
1965 - Guerra con Pakistán
1966 - Muerte de Lal Bahadur Shastri en Tashkent, donde acude a firmar el 
tratado de paz con Pakistán. Sucesión de Indira Gandhi.
1967 - Elecciones generales. El Congreso reduce su mayoría. Formación de 
partidos regionales
1969 - Nacionalización de la Banca. División del Partido del Congreso. 
Gobierno de Indira Gandhi por mayoría con los partidos de izquierda
1971 - Nuevas elecciones. Victoria de Indira Gandhi por amplio margen. Crisis de Bangladesh. Millones de refugiados. Nacimiento de la República de 
Bangladesh
1975 - Indira Gandhi, acusada de fraude en las elecciones. Decreta Estado de 
Emergencia


1977 - Indira Gandhi es derrotada en las elecciones por el partido de coaliciónjanata. Primer ministro Moraji Dessai
1980 - Nuevas elecciones. Partido del Congreso vuelve al poder. Indira 
Gandhi, Primer Ministro
1984 - Julio. Ocupación del Templo Dorado de los sijs por parte del ejército
1984 - Octubre. Asesinato de Indira Gandhi a manos de un guardaespaldas sij. Rajiv Gandhi, Primer Ministro convoca las octavas Elecciones Generales y 
las gana por gran mayoría.
1985 - Rajiv ataca la corrupción y la ineficacia en las celebraciones del Partido 
del Congreso. Define una «nueva política económica».
1989 - Novenas Elecciones Generales. Gandhi derrotado. Gobierno minoritario de J.P.Singh.
1991 - Cae el gobierno de Singh. Se convocan nuevas elecciones. Rajiv es asesinado durante la campaña. Forma gobierno Narashima Rao. Lanza reformas económicas.
1992 - Problemas religiosos causados por la demolición del Babri Masjid en 
Ayodhya
1993 - Tensiones hindúes-musulmanes continúan
1995 - El Estado de Kerala declara 100% de alfabetización de la población
1996 - Elecciones Generales. Primer Ministro es Dave Gowda, del Janata Dal.
1997 - Nuevo Primer Ministro Inder Kumar Gujral, delJanata Dal
1998 - Nuevas Elecciones Generales. Primer Ministro Athal Bihari Vajpayee, 
del BJP.
1998 - En mayo, ensayos con armas nucleares.
1999 - Nuevas Elecciones. Vuelve a ganar el BJP. Primer Ministro Vajpayee
2004 - Elecciones Generales. Gana Sonia Gandhi, Partido del Congreso. Nombra a Manmohan Singh como Primer Ministro.
2008 - Elecciones Generales en mayo. Gana Sonia Gandhiy nombra a Manmohan Singh como Primer Ministro.


ANEXO IV. LA INDIA EN LA VANGUARDIA DE LAS CIENCIAS YDEL SABER. ALGUNOS HECHOS11381  
-La India inventó el sistema numérico. El sistema que valora la posición del número, el sistema decimal, se desarrolló en la India alrededor del año 100 a.C.
-Aryabhatta inventó el cero. Fue la primera persona que explicó la forma esférica, dimensión, diámetro y rotación de la tierra en el año 499.
-La primera universidad del mundo se estableció en Takshila en el año 700 a.C. Estudiantes de todo el mundo cursaban en ella más de 60 asignaturas.
-La Universidad de Nalanda, instituida en el siglo IV, fue una de las grandes realizaciones de la antigua India en el campo de la educación.
-El sanscrito es considerado como la «madre de todas las lenguas». Es una lengua muy concisa y, como consecuencia, la lengua más adaptada al software de ordenadores, conforme señala un informe de Forbes de julio de 1987.
-Ayurveda es la escuela más antigua de Medicina conocida. Charaka, el padre de la Medicina, consolidó esta escuela hace 2500 años.
-Hoy, Ayurveda está rápidamente retomando su merecido lugar en la civilización.
-Cristóbal Colón fue atraído por la riqueza de la India y en su intento de llegar a ella descubrió, por error, el continente americano.
-El arte de la navegación nació en el río Sindh hace 6000 años. La propia palabra navegación deriva del Sanscrito Navgatih.. La palabra navío deriva del sanscrito Nou.
-En Siddhanta Siromani (Bhuvanakosam 6), Bhaskaracharya II realizó una descripción de la ley de la gravedad de la tierra aproximadamente 400 años antes que Sir Isaac Newton. Tenía también nociones claras de cálculo diferencial y de la teoría de fracciones continuas.


-Madhavacharya descubrió las series de Taylor de las funciones del seno y 
coseno, cerca de 250 años antes que el propio Taylor.
-Madhavacharya descubrió las series de potencias de Newton.
-Madhavacharya descubrió también las series de Gregory Leibnitz para 
la tangente inversa y tangente, cerca de 280 años antes de Leibinitz.
-Madhavacharya descubrió igualmente la serie de potencias de Leibnitz 
para «pi» alrededor de 300 años antes que Leibnitz.
-Bhaskaracharya calculó el tiempo de la órbita de la tierra alrededor 
del sol (365,258756484 días), centenas de años antes que el astrónomo 
Smart.
-La infinitud ya era bien conocida en la India antigua. Bhaskaracharya 
II en Beejaganitha ofreció una clara explicación, con ejemplos, sobre la 
infinitud.
-La teoría de la fracción continua fue descubierta por Bhaskaracharya II.
-Los indios descubrieron las progresiones aritmética y geométrica. La 
progresión aritmética se explica en Yayurveda.
-Govindaswamin descubrió la fórmula de interpolación directa NewtonGauss cerca de 700 años antes de Newton.
-La fórmula de interpolación recíproca fue descubierta por Vateswaracharya cerca de 850 años antes que Newton.
-Parameswaracharya descubrió la fórmula de Lhuiler cerca de 400 años 
antes que Lhuiler.
-Las series convergentes de la Progresión Geométrica Infinita fueron 
descubiertas por Nilakanta.
-Los números positivos y negativos y su cálculo se explicaron por primera 
vez por Brahmagupta en su libro Brahmasputa Siddhanta.
-Aryabhatta también propuso la teoría Heliocéntrica de la gravitación, 
anticipándose así a Copérnico casi 1000 años.
-El valor de «pi» fue calculado por primera vez por Boudhayana, quien 
también explicó el concepto de lo que hoy se conoce por Teorema de 
Pitágoras, en el siglo VII a.C. Este hecho fue validado por académicos 
ingleses en 1999.
-El álgebra, la trigonometría y el cálculo vinieron de la India. Las ecuaciones cuadráticas fueron propuestas por Sridharacharya en el siglo 
XI.
-El mayor número que los griegos y romanos manejaban era el 106 (10 elevado al 6) mientras que en la India ya se trabajaba con números como el 105(10 elevado al 53), con nombres específicos, cerca de 5000 a.C., 
durante el período Védico.


-Maharshi Sushruta es el padre de la cirugía. Hace 2600 años, llevó a 
cabo complicadas cirugías como cesáreas, cataratas, prótesis de miembros, fracturas, piedras en los riñones y también cirugía plástica, junto 
con científicos del campo de la salud de su tiempo.
-El uso de la anestesia ya era conocido en La India antigua. Se utilizaban 
cerca de 125 diferentes equipamientos quirúrgicos.
-Encontramos en muchos textos un detallado conocimiento de anatomía, fisiología, etiología, embriología, digestión, metabolismo, genética 
e inmunidad.
-Cuando hace 5000 años muchas culturas eran sólo nómadas y habitaban en los bosques, los indios establecieron la cultura Harappan en la 
Civilización del Valle Sindh.
-RigVedas, himno dirigido al Sol, señala muy claramente que el Sol cruza 
2,202 yojanas en media nimesha. Esto se refiere a la velocidad de la luz.
-El primer Templo Mundial en granito es el Brihadeswara en Tanjavur, 
Tamil Nadu. La bóveda (shikhara) está construida a partir de una sola 
piedra de granito de 80 toneladas.
-El famoso diamante Kohinoor que está incrustado en la corona de la 
monarquía británica (Queen Victoria y Elizabeth II) fue adquirido en 
la India.
-De acuerdo con el Gemologicallnstitute ofAmérica, hasta 1896 la India era 
la única fuente de diamantes del mundo
-Se cree que el ajedrez (Shataranja o Assolapada) fue inventado en la 
India.
-El juego de «serpientes y escaleras» fue creado por el poeta/santo Grandevo, en el siglo XIII. Era conocido originariamente por Mokshapat. Las 
escaleras en el juego representan las virtudes y las serpientes los vicios.
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ANEXO VI. MANIPAL UNIVERSITW391   CRONOLOGÍA. MARCOS HISTÓRICOS DE LA UNIVERSIDAD
La Universidad de Manipal es resultado de la total dedicación y empeño de su fundador el Dr. TMA Pai, un médico de provincia. Su visión y determinación transformaron una zona montañosa de Manipal en uno de los centros de enseñanza más influyentes. La lenta pero firme construcción de esta gran institución, ladrillo a ladrillo, puede ser referenciada en los siguientes marcos históricos:
1953. Idealizada la Universidad. Establecida la primera Facultad, Kasturba Medical College, inaugurada por el Ministro de Salud del Estado de Madras.
1955. Se funda en Mangalore la Kasturba Medical College.
1957. Creación del Manipallnstitute of Technology
1959. Escuela de Enfermería instaurada en Manipal
1961. Kasturba General Hospital, inaugurado por el Sari Saneava Reddy, Presidente del ALICE.
1963. Se crea el Manipal College of Pharmaceutical Sciences, Manipal.
1965. Se establece el Manipal College ofDen tal Sciences en Manipal
1973. El Dr. A. V Baliga Institute of Surgery es inaugurado por Indira Gandhi, Primer Ministro de la India.
1980. "TMA Paz Management Institute abre sus puertas.
1984. Dr TMA Pai Hospital, Udupi
1986. Escuela Superior de Hotelería, creada por el Wellcome Group
1987. Manipal College ofDental Sciences, inaugurado en Magalore
1988. Dr "TMA Pai Rotary Hospital, Karkala, inaugurado por Shri Babubhai Patel
1990. Creación del Manipal College of Nursingen Manipal, Manipal Hospital y Manipal HeartFoundation, Bangalore
1992. Shirdi Sai Baba Cancer Hospital, Manipal KMC Hospital, Attavar, Mangalore


1993. La Manipal University, en Manipal es reconocida en 1993 en la Sección 3 de la University Grant Commission, UGC Act 1956, y se le concede el estatuto de Deemed University» por parte del gobierno de la 
India. Manipal Northside Hospital, en Bangalore.
1994. El International Centre for Applied Sciences y el International Centre for 
Health Sciences abren en Manipal Manipal College of Medical Sciences 
establecido en Pokhara, Nepal Manipal Goa Cancer & General Hospital, Goa
1995. Creado el Melaka-Manipal Medical College (Melaka Campus)
1996. Sikkim-Manipal University of Health Medical and Technological Sciences, 
Gangtok, Sikkim
1997. Creado el Manipal Institute of Communication, Manipal. Establecido 
el Melaka-Manipal Medical College (Manipal Campus). Inicio del Sikkim-ManipalInstitute of Technology University Medical Centre, Mangalore 
Central Referral Hospital, Sikkim
1998. Manipal Centre for Information Sciences, en Manipal Manipal Teaching 
Hospital, en Nepal
1999. Manipal College of Allied Health Sciences, Manipal Manipal Institute of 
Management, en Manipal
2000. Sikkim Manipallnstitute of Medical Sciences, Sikkim
2002. Manipal Education and Medical Group, se crean las oficinas de 
Bangalore
2003. KMC Manipal y Mangalore celebran jubileo de Oro.
2004. La Universidad de Manipal y las facultades que la integran reciben 
la certificación ISO Las instituciones de la Universidad de Manipal 
adoptan la aplicación PeopleSoft ERP Se inaugura el centro de Congresos Dr. TMA Pai.
2005. KMC International Centre inaugurado
2006. Se establece el Manipal Life Sciences Centre, Manipal
2007. Manipal College de Enfermería, Mangalore Manipal College de Enfermería, Bangalore Manipal Institute de Medicina Regenerativa, Bangalore
2007. Adquisición de la U21 Global; 
Adquisición de la MeritTrac;
2008. Adquisición de la AUA- American University of Antigua
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La historia de Goa se remonta al siglo III a.C, cuando formaba parte del 
Imperio Maurya. Más tarde, hace alrededor de 2000 años, estuvo gobernada 
por los Satavahanas de Kholapur, para posteriormente pasar a ser regida por 
los Chalukyas de Badami, que la gobernaron del 580 al 750. Durante varios 
siglos después Goa fue sucesivamente gobernada por los Silharas, Kadambas y los Chalukyas de Kalyani, que reinaron sobre el Decán. Los Kadambas, una dinastía local hindú basada en Chandrapura (actualmente Chandor, Salcete), dejaron marcas indelebles de la cultura e historia de la Goa 
precolonial.
En 1312 Goa quedó bajo el gobierno del Sultanato de Delhi. Sin embargo, 
el control sobre la región duró poco y alrededor del año 1370 se rindieron 
a Harihara 1, del Imperio de Vijayanagar. Los monarcas de Vijayanagar reinaron sobre el territorio hasta 1469, cuando fue apropiado por los sultanes 
Bahmani de Gulbarga. Después de que esta dinastía se fragmentara la zona 
cayó en manos de Adil Shahis de Bijapur que hizo de Vieja Goa su capital 
auxiliar.
En 1498 Vasco de Gama llegó a la India por la ruta marítima, habiendo 
encallado en Calicut (Kozhikode) en Kerala, siguiéndose un desembarco 
en Vieja Goa. En aquel entonces la ciudad de Goa, a la orilla sur del Río 
Mandovi, era el punto comercial más importante de la costa occidental de 
la India. Los portugueses llegaron con la intención de establecer una colonia y tomar el control del comercio de especias de otras potencias europeas, 
después de que las tradicionales rutas terrestres fueran cerradas por los otomanos turcos.
Más tarde, en 1510, Afonso de Albuquerque, con la ayuda de un aliado 
local Timaya, derrotó a los reyes de Bijapur que reinaban sobre Goa, estableciéndose definitivamente en Vieja Goa. Los portugueses intentaron que 
fuese una colonia y una base naval diferente de los enclaves fortificados en 
otros locales a lo largo de la costa india.
Las ruinas del Fuerte de Aguada, en el norte de Goa, son una de las 
defensas que los portugueses construyeron mientras allí reinaron. Con la 
llegada de otras potencias europeas a la India, en el siglo XVI, Goa se con virtió rápidamente en la posesión portuguesa más importante en la India, y 
recibió los mismos privilegios cívicos que Lisboa.


En 1843 la capital fue transferida de Vieja Goa para Panjim, como consecuencia de una peste que se propagó y diezmó gran parte de la población. A 
mediados del siglo XVIII el área ocupada se había extendido para los límites de lo que es actualmente Goa.
Tras la llegada de la independencia de la India en 1947, Portugal rechazó 
acceder a la petición de India de recuperar el control de su enclave. La 
Resolución 1541 de la Asamblea General de las Naciones Unidas de 1960 
favoreció la autodeterminación de Goa. Finalmente, el 12 de diciembre de 
1961 un ejército indio con 40.000 hombres entró en Goa, en la célebre Operación Vijaya. La lucha, muy restricta, duró 26 horas hasta la rendición de 
Goa, Damán y Diu (estos dos enclaves se sitúan más al norte de Goa en lo 
que hoy es el Estado de Gujerat) que pasaron a ser administrados como 
Territorios de la Unión.
Posteriormente, después de la Revolución de los Claveles, Portugal reconoció la ocupación india. A 30 de mayo de 1987 el Territorio de la Unión 
Goa fue elevado a categoría de 25° Estado. Damán y Diu permanecieron 
Territorios de la Unión, administrados por el Gobierno Central.
En la Basílica de Bom Jesus, en la Vieja Goa, se conserva el cuerpo incorrupto de S.Francisco Javier, gran apóstol de las Indias, nacido en España. 

(Adaptado de Goa Research Net, by Moitas6l, Blog de Flickr)
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Los indios son muy prácticos y no pierden el tiempo pronunciando largas expresiones o frases. Las simplifican utilizando 
abreviaturas, que pueden considerarse incomprensibles si no 
se vive en su contexto. Algunas abreviaturas utilizadas en este 
libro o habituales en la India son:
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Desde hace varios años, y en diferentes ocasiones, he hablado de la India y de los notables progresos que vislumbraba en diferentes campos como la Enseñanza Superior, las materias técnicas, muchas iniciativas privadas con fines lucrativos y otras de carácter social desarrolladas por organizaciones que prestan valiosos servicios a las personas necesitadas, que constituyen la gran mayoría del pueblo indio.
Aunque muchos me escuchaban casi por compromiso y para no quitarme la ilusión, otros iban asimilando la información y dándose cuenta de que algo muy importante estaba pasando en la India, algo que ya se ponía de manifiesto en los artículos de periódicos y revistas, programas de televisión, etc., corroborando mi opinión.
Fue sin dudajosé Luís Lucas[1401,   profesor desde hace mucho tiempo de Política de Empresa y uno de los decisivos impulsores del AESE en Portugal, quien más se interesó por mis observaciones y me alentó para que plasmase por escrito mis constataciones sobre la India en forma de artículos, «casos» y notas técnicas. Desde hace dos años me ha ido animando para que escriba un libro sobre la India, basándome en mis frecuentes viajes y en el conocimiento de la realidad.
Normalmente aprecio mucho las opiniones que coinciden con las mías. Por eso, y también por la admiración que tengo de su capacidad de anticipar el futuro, presté toda mi atención a José Luis y comencé, en una primera fase, haciendo de 
la India mi tema preferido en todas las conferencias que me 
solicitaban - tanto en la AESE como fuera de ella - tratando 
temas como el espíritu emprendedor social y las economías 
emergentes, relacionándolas siempre con la India y, asimismo, 
en los escritos que presenté en los encuentros anuales de Profesores del Área de Política de Empresa, habitualmente en el 
IIST (Instituto Internacional San Telmo), en Sevilla


Casi simultáneamente surgió la oportunidad de elaborar 
diversos casos del espíritu emprendedor social indio, que despertaron un gran interés en todos los ámbitos donde los discutía. Posteriormente, edité una Newsletter sobre la India para 
miembros de la AAPI (Associa(áo de Amizade Portugal) Índia, a la 
que presido, con noticias de las transformaciones y de la rapidez de creación de riqueza y trabajo en dicho país. Por todo 
ello, me pareció que había llegado el momento de escribir «el 
libro».
He aquí este intento, un poco «cojo», de alguien a quien 
nunca le gustó demasiado escribir. Es una obra incoada que, 
por su propia naturaleza - siempre en progreso - no se puede 
dar por terminada. Además, no es fácil concentrarse para escribir un libro cuando, al mismo tiempo, se tienen que discutir 
«casos» en una Escuela de Dirección y Negocios y cumplir con 
otras obligaciones de carácter profesional.
Junto con el impulso inicial para arrancar, recibí valiosas 
ayudas prácticas de José Luis para enfocar mejor las materias y organizarlas dentro de una lógica que pudiese ir respondendo a los interrogantes de los lectores occidentales y, al 
mismo tiempo, para añadir datos e interpretaciones que suscitasen nuevas preguntas. De ahí que mi especial y gran agradecimiento sea, en primerísimo lugar, a José Luis, por lo bueno 
que el libro tenga. Le agradezco también su brillante Prólogo, a la altura de los escritos a los que el Profesor Lucas nos tiene acostumbrados, y que incita al lector a adentrarse más y 
más en el libro. Las deficiencias e insuficiencias son sólo mías, 
evidentemente.


El libro cuenta, en el Capítulo IX, de tres breves entrevistas dadas por quienes estando allí, ven e interpretan con más imparcialidad la realidad india. A saber: el ingeniero Ramón Torredemer, empresario, quien expone el punto de vista de un europeo sobre las grandes transformaciones que están teniendo lugar en la India; el Dr. Aravind Srinivasan, médico y director del Aravind Eye Care System, una obra de gran importancia en el campo del espíritu emprendedor social, tan necesario para la India; y el profesor Peter de Souza, profesor de Ciencias Políticas, en inmejorables condiciones para observar con ojo crítico el contexto global de la evolución india. Quiero agradecerles su disponibilidad y la prontitud con la que aceptaron mi pedido. Considero que son aportaciones muy valiosas que el lector sin duda sabrá valorar.
Mi gran aprecio va también para el estimulante ambiente académico del AESE, propicio para cuestionarse, investigar, intentar encontrar respuestas y divulgar. El marco, las circunstancias y la interacción con los compañeros supusieron un poderoso motor para obligarme a pensar, escribir y reescribir.
Fueron muy útiles las observaciones y sugerencias que hizo al libro mi amigo Constantino H. Xavier[1411   así como algunas recomendaciones bibliográficas para quien desee profundizar en alguno de los temas tratados en el libro. Sin querer declinar mi responsabilidad, le estoy enormemente agradecido.
Fue de una gran ayuda la que recibí, gracias a su dominio de las TI, de mis compañeros del AESE, Dr. Agostinho Abrunhosa, Ing. Armando Carvalho y António Vaz; su paciencia frente a mi inepcia para trabajar con las tecnologías de la información - muchas de ellas de origen indio - fue digna de mención, lo 
cual agradezco verdaderamente.


Asimismo la Dra. M'. Manuela Rodrigues y el Dr. Pedro 
Ramos me dieron un enorme apoyo en los aspectos literarios y 
de traducción de términos complejos. Gracias por la ayuda.
Es siempre muy importante poder contar con el motor de 
búsqueda Google y, sobretodo, con la Wikipedia. Esta última 
es un instrumento inestimable no sólo para confirmar locales, 
fechas y nombres, sino también para tener una primera idea de 
los temas más exóticos en los que después profundizar. Es fantástico que los tengamos tan «a mano».
A mi hermano José que, desde Río de Janeiro, me fue dando 
a través del skype su estimulante feedback de interés y empeño, 
sugiriendo mejoras - que aproveché al momento - y animándome constantemente para no abandonar este proyecto, 
muchísimas gracias. Sé que si hubiese mandado el borrador a 
cada uno de mis hermanos habría recibido sugerencias entusiastas, como ocurre en otras ocasiones, pero no quería prolongar interminablemente el proceso, puesto que el libro debía 
tener un término.
Lisboa, marzo de 2009


Acabose de imprimir esta obra el 
día 5 de junio de 2010, en los talleres de 
Gráficas La Paz. Tal día del año 1947 fue 
presentado el Plan Marshall (denominado 
oficialmente European Recovery Program) 
de ayuda a los países europeos afectados 
por la Segunda Guerra Mundial.


1 Para un primer encuentro con la India, se recomienda la lectura de Vislurnbrrs de 
la. India, de Octavio Paz, mejicano, Premio Nobel de Literatura, 1990


3 SEI-CMMI (SoftwareEngineeringInstitute-Capability Maturity ModelIntegration)


4 Sobre las infraestructuras indias, la Oxford University Press (New Delhi) publica 
anualmente el India Infrastructure Report.


5 La auténtica revolución en el panorama de la educación en la India se analiza en 
Education in theEmerginglndia, de R.P.Pathak, New Delhi, Atlantic, 2007.


6 Véase, por ejemplo, Planea India: The Turbulent Rise of the Largest Democracy and the 
Future of Our World, de Mira Kamdar (2008), en el que el autor prevé el impacto que el ascenso de la India, y sus problemas internos, tendrán en el resto del 
mundo.


O, también, India: Richer Poorer Hotter Armed, del mismo autor, in World Policy 
Institute.


7 Índia 2020, A vision for the new Millennium es de autoría del ex presidente A P J 
Abdul Kalam. Sobre esta joven y dinámica India se recomenda Imagining India: 
The Idea of a Renewed Nation, de Nandan Nilekani, que fue CEO de la Infosys, y 
tambien India Unbound: The Social and Economic Revolution from Independence lo the 
Global Information Age, de Gurcharan Das.


9 a.C.= Antes de Cristo


8 Para una incursión en la historia de la India, léase A Concise History of India, por 
Francis Watson, Thanes & Hudson, 2002, revised and updated edition.
También Cfr. Cultural History of India, Edited by A.L.Basham, Oxford University 
Press, colección de textos de varios especialistas sobre la Civilización, Religiones y 
Relación de la India con el Mundo.
Para una perspectiva más detallada sobre los apartados siguientes, véase Early 
India: from the origins to AD 1300, de Romila Thapar, New Delhi, Penguin, 2002.


10 Ashoha: TlaeóuddhistEmperoroflndia, de VincentA. Smith (NewDelhi, AES, 1997), 
presenta p profundiza en el impacto que este emperador tuvo sobre toda la India 
durante varios siglos hasta nuestros días.


11 Cfr. Como cambiar el mundo. Los empreendedores sociales y el poder de nuevas ideas, de 
David Bornstein, Ed. Estrela Polar, Lisboa, 2007.


12 Sobre esta actitud de apertura véase, por ejemplo, el libro Goa e o Gráo Mogul, 
editado por la Fundacáo Calouste Gulbenkian cm 2004.


13 Cfr. Enciclopaedia Britannica.


14 Shivaji Raje Bhosle, de su nombre completo, un gran héroe y popularmente conocido por Chhatrapati Shivaji Maharaj, hoy da nombre al Aeroporto Internacional 
de Mumbai.


15 Decán es la meseta central de la India, con forma triangular, limitada por las 
cordilleras de los Gates Occidentales y Orientales, y por las montañas Satpura y 
Vindhya al norte.


16 Sobre la incursión de los portugueses en el subcontinente existe una amplia literatura. Una acertada perspectiva general la encontramos en Portugal - O Pioneiro 
da Globalizacáo, de Jorge Nascimento Rodrigues y Tessaleno Devezas (Lisboa, Centro Atlántico, 2007), que también publicaron 1509 - a Batalha que mudou o Comércio Global (Lisboa, Centro Atlántico, 2008).


17 Cfr Encyclopaedia Britannica, East India Company, pg.1.


18 Adaniel's info site, Hinduism pagel.


19 La reciente película Slumdog millionaire, de Daniel Boyle, explota esta nueva movilidad social, así como la obra In Spite of the Gods: The Strange Rise of ]Wodern India, de 
Edward Luce (New York, Anchor, 2008).


20 Cfr. Enciclopedia Verbo Luso-Brasileira de Cultura, M' Cecília de Castro, Ed. Século 
XXI, pgs. 784,5


21 Un punto de vista sobre las principales religiones de la India y su práctica se 
puede encontrar en: Religion in India: A Historical Introduction, de Fred Colthey 
(London, Routledge, 2006).


22 Voltaire Schelling, Historia del Siglo XX.


23 Cfr. L'Hindouisme, Louis Renou, PUF, Que sais-je?


2f (:fr. T he New F,ncyclopaedia Brittanica, Vol. 6, Micropedia, pg.290


24 Para una perspectiva más amplia véase Indian Philosophy: an Introduction to Hindu 
and lludhist 1 hought, de Richard King (1999).


26 Una obra breve y clara es El pensamiento de la India, de Albert Schweitzer, Premio 
Nobel, traducida y editada por el Fondo de Cultura Económica, Méjico.


27 Proximidad afectiva y emocional del secuestrado, en vez del esperado rechazo o 
venganza, con el secuestrador.


28  http://pmindia.nic.in/lspeech.asp?id=47


29 La presencia británica en el subcontinente ha sido objeto de cuidados estudios, 
entre los que se recomienda Raj: The Making and Unmaking of British India; de Laurence James (2000) y The Lion and the Tiger: The Rise andFall ofthe British Raj, 
1600-1947, de Denis Judd (2004).


30 Lord Macaulay vivió cerca de cuatro años en la India y fue miembro del Supreme 
Council ofIndia, cuando William Bentinck era Gobernador General.


31 Cfr. William Dalrymple, en 771W_', 13 de Agosto de 2007, basado en The Last 
Mughal: The fall of a Dynasty, Delhi 1857.


33 La figura de Vasco de Gama continúa envuelta en polémica. Una buena biografía 
de este explorador es la que ofrece The Career and Legend of Vasco da Gama, del 
historiador indio Sanjay Subrahmanyam (1998).


32 Angus Wilson, citado por Dr. Eduardo Faleiro, en Responsible Citizenship, en el 
euebsite globalgoans.


35 Cfr. William Dalrymple, en TIME, August 13, 2007, basado en 1 heLast Mughal: The 
fall of a Dynasty, Delhi 1857, op. cit.


34 Cfr. Angus Wilson, citado por Dr. Eduardo Faleiro, op.cit.


36 Existen muchos trabajos publicados sobre Gandhi. Para comprender su pensamiento nada mejor que la edición comentada de su obra Hind S7uaraj editada por 
Anthony Parel (Cambridge University Press). Se recomienda también su autobiografía, The Story of my Experiments with Truth. Para una perspectiva más crítica, ver 
Gandhi: The Man, His People, and theEmpire, de Rajmohan Gandhi (2008), nieto de 
Gandhi.


37 Designación atribuida a W.Churchill


38 The Great Partition: The Mahing of India and Pakistan, de Yasmin Khan (2008), y 
7rain to Pakistan, de Khushwant Singh (2007) ofrecen puntos de vista sobre la 
dimensión de esta catástrofe de 1947.


39 Se podría traducir, con alguna libertad, como erudito o sabio.


40 India After Gandhi: The History of the World»s Largest Democracy, de Ramachandra 
Guha (HarperCollins 2007) ofrece un excelente resumen sobre la India y su sistema político


41 Cfr. Anexo III: Estados y Territorios de la Unión. Población, Área y Densidad.


42 Cfr. World Factbook.


43 Cfr. I heEconomist, 13 de diciembre de 2008, A special repon on India, pg. 5.


44 Más información sobre este movimiento puede encontrarse en Red Sun, 7ravels in 
Naxalile Country, de Sudeep Chakravarti, Ed. Penguin Viking, 2008


45 Este reencuadramiento de las relaciones externas indias es objeto de análisis en 
Crossing the Rubicon: The Shaping of India's New Foreign Policy, de C.Raja Mohan 
(2004).


46 Citas del libro En los orígenes de la Unión Europea, Robert Schumann yJean Monnet. 
Ediciones Encuentro, 2003. Págs 71 y ss.


47 livemint.com, Oct. 23, 2008.


48 Cfr. TheEconomic Times, Dic. 05, 2008


50 Cfr. The Wall StreetJournal, 14-1-2009, pg 15.


49 Actualmente Ministro de Gordon Brown para Business, Enterprise and Regulatory 
Refonm.


51 Kym Anderson y Alan Winters, en "1'he Wall StreetJournal, Junio 6-8, 2008, pg. 10.


52 Nehru es el padre fundador de la India. Publicó una amplia obra, destacándose 
TheDiscovery ofIndia (varias ediciones), que escribió mientras estaba en la cárcel 
de Ahmednagar en los años 40, y también, jawaharlal Nehru, An Autobiography, 
1936, con decenas de ediciones.


53 La figura de Indira Gandhi es controvertida. Katherine Frank presenta un buen 
análisis en Indira: TheLife ofIndira Nehru Gandhi (2002).


54 Se comentaba que las divisas existentes apenas darían para unas semanas de 
importaciones.


55 Estas fueron las llamadas «grandes reformas». Véase India in the Era of Economic 
Reforms, de Sachs, Varshney y Bajpai (New Delhi, Oxford, 2000).


57 La agenda ideológica del BJP, de los nacionalistas hindúes y de Vajpayee se analiza 
en Hindu Nationalism: A Reader editado por Christophe Jaffrelot (2007).


56 Cfr. Liberalization and Globalzzation of Indian Economy: Process, Outcomes and Challenges, pg.7, Dr. Narendra Agrawal, Indian Institute of Management, Bangalore.


58 La AirDeccanfué adquirida por la KingfischerAir.


60 Rhea Duttagupta, 2006.


59 Se recomienda la lectura de Bangalore liger, HowIndian Tech Upstart Wipro is rewriting the rules of global Competition, Steve Hamm, Tata Mc Graw Hill Edition, New 
Delhi, 2007


61 Cfr.The Hindu Business Ling 16-1-2009


62 TheFinancialExpress, May, 2008


63 Cfr. The Economic Times, 16-1-2009


64 TheEconomist, Feb. 9-15th 2008, pg 68.


65 Cfr. Nehru: TheInvention ofIndia, por Shashi Tharoor, 2003.


66 Fuente: Offshoring, MGI, edited by Diana Farrell. 239 directores respondieron a la 
encuesta.


67 Cfr. The Economist, December 13th 2008, A Special Report on India, pg. 12. La 
UNESCO indica que el 89% de los niños indios están en la Escuela Primaria. Y 
que el 86% de los niños acaba los estudios primarios.


68 Cfr. 1 heEconomist, December 13th 2008, A Special Report on India, pg. 12.


69 HigherEducation in India, July 2008, Cygnus


70 Private Deemed Universities in India, Pavean Agarwal, in Private Perspectives, fall 
2007.


71 Cfr. Higher Education in India, Ministry of Human Resources. Datos referentes a 
31-03-2005.


72 Cfr. The Wall Street_ journal, 14 November 2008, pg. 14.


73 Cfr. Op. Citada.


74 India»s Century, Kamal Nath, Ed. Mc Graw Hill, 2008, pg. 114


7f Las cifras relativas a las instituciones no siempre coinciden. Fuentes diferentes 
usan criterios diferentes. En un país tan amplio la realidad es muy dinámica.


76 Vinay Umarji & Chitra Unnithan / Ahmedabad July O1, 2008


77 Cfr. The Wall Street Journal, In India, US colleges work to build programs, by Geeta 
Anand and Brittany Hite, Sep. 2008.


78 Cfr. 7he Economist, A special report on India; December l3th 2008.


79 Cfr. TheEconomist, antes citado.


80 Cfr. http://econ.worldbank.org/wdr


81 En año fiscal de la India es de 1 de Abril del año X hasta el 31 de Marzo del año 
X+1.


82 Cfr. IheEconomist, December 13th-19th 2008. A special report on India.


83 Fuente: 1900-1990, Angus Maddison, 1995, Monitoring the World Economy; 1990- 
2000, Census ofIndia (2001); 2000-2006, Finance Ministry.


84 Véase http://ec.europa.eu/agriculmre/publi/map/0307.pdf MAP-Monitoring 
Agri-trade Poiicy, December 2007, European Comission.


85 Cfr. A balanced score card of India and China, in Sinergia Foundation


86 A survey of talent The Economist, October 7th 2006.


87  http://www.nationsonline.org/oneworld/india.htm


88 Conforme fue señalado, los datos del World Bank son más pesimistas, apuntando 
al 34, 3%.


89 Cfr. India Food Report 2008.


90 Cfr.Business Standard, 29 de Octubre de 2008


91 India's hotel conundrum, in The Wall StreetJournal, April 25-27, 2008, pg.28.


92 TheFinancialExpress, Oct. 07, 2008


93 'he linancialExpress, 18 Sep. 2008


94 Hoy en día, después de las elecciones de Mayo de 2009, el Partido de Congreso 
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115 The Hindu Business Line, Aug. 6, 2007
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Hoeber Rudolph. Chicago. University of Chicago Press, 1987. 
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